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Prefacio

O caminho evolutivo e a trajetdria da Universidade Comunitaria
da Regiao de Chapecé (Unochapecd) nos tltimos anos tém se apresen-
tado com um protagonismo que a diferencia no conjunto de universida-
des do Pais. Sua constitui¢ao histdrica e as recentes mudangas a creden-
ciam para representar um novo modelo académico que pode ser muito

aderente as universidades brasileiras.

Este livro conta um pouco de uma grande estratégia institucio-
nal de revisao total dos Projetos Pedagdgicos e a estruturagdo de um
modelo muito mais concernente ao nosso tempo. Com muita coragem,
a Instituicdo resolveu definir um novo modo de formagdo, amparado
na relacao entre universidade, formagéo profissional (setor produtivo) e

comunidade regional.

A Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx) nasceu da ne-
cessidade de ampliar a aproximagdo entre universidade e sociedade, e
de uma nova condigdo para que os futuros profissionais atuem desde
sua forma¢ao em um ambiente muito mais préximo da sua realidade,

integrando as demandas do mercado de trabalho com a atuagao em sala
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de aula. Migramos para um modelo que evidencia o desenvolvimento
de habilidades e competéncias em nossos futuros profissionais, utilizan-
do-se para isso de metodologias ativas como forma de envolver o estu-
dante em uma formac¢ao mais consistente. Entretanto, muito além de
uma metodologia de ensino, a ABEx se configura como uma concepgao

de aprendizagem.

Este avanco se faz necessario por conta da evolu¢ao que a socie-
dade vem construindo nos ultimos anos, e estd intrinsecamente ligado
ao que passou a se chamar da terceira missao da universidade con-
temporanea — a geragao de solugdes pelo desenvolvimento tecnologi-
co e inovacao, fomentadas, principalmente, em nossa instituigdio com
o inicio das atividades do Parque Cientifico e Tecnolégico. O que se
torna necessario e vem acontecendo com a Universidade é a migragdo
para um campus mais inteligente, em espagos, tecnologias da informa-
¢do, aplicativos e, principalmente, um modelo de formagéo profissio-

nal atualizado para nossos tempos, representado pela ABEx.

O amplo envolvimento de todos os cursos, docentes e técnicos
administrativos nos dao a certeza do sucesso desta jornada. Aqui, nes-
ta obra, alguns de nossos parceiros na construgdao deste novo momen-
to oferecem a oportunidade de conhecer um pouco mais acerca das
ferramentas e tecnologias que serao utilizadas para chegarmos a con-
secuc¢ao dos nossos objetivos. Também mostraremos nesta publicagao
a relacao do tema com o ensino-aprendizagem, pesquisa, extensao,

inovagdo e internacionalizagao.

Enfim, esta obra orgulha toda nossa Equipe de Gestdo e a comu-

nidade académica, pois, além de avancarmos em nosso modelo peda-
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gogico, possibilita o compartilhamento do conjunto de solugdes para
que outras universidades brasileiras possam usufruir deste importante e

desafiador passo dado pela Unochapeco.

Parabéns aos envolvidos nesta produgao e 6tima leitura a todos!

Claudio Alcides Jacoski

Silvana Muraro Wildner
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Apresentacao

As mudangas estruturais pelas quais as sociedades atravessam na
contemporaneidade — desencadeada em grande medida pelo uso mas-
sivo das Tecnologias Digitais de Informa¢ao e Comunicagdo (TDICs),
pelas transformacgoes dos modos de produgado, cambios climaticos, flu-
x0s migratdrios e pelo crescimento da desigualdade e exclusao social -,
tém desafiado as instituicdes educativas a mais bem atenderem a multi-
plicidade de identidades dos sujeitos do século XXI, considerando suas
necessidades de aprendizagem e suas demandas pessoais, interpessoais

e sociais.

No intento de responder a este complexo desafio, diferentes ini-
ciativas foram/sao empreendidas por parte de institui¢des educativas de
educac¢ao basica e de educagdo superior em diferentes regides do pais
e do planeta. Grande parte delas se traduzem em processos de flexibi-
lizagdo curricular e de ado¢do de métodos mais ativos de aprendiza-
gem. Isso se justifica dada a pressdo social por maior funcionalidade
das aprendizagens, ja que grande parte dos cidadaos escolarizados apre-
sentam dificuldades em mobilizar seus saberes escolares e académicos

diante de situagdes complexas que se deparam ao longo da vida.
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E neste contexto de busca por alternativas que melhor conectem as
dimensdes da teoria e da pratica que se insere a reforma académica ora
em desenvolvimento na Unochapecé. Essa reforma fundamentalmente
ancora-se na Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx), concep-
¢do de aprendizagem - e ndo apenas uma metodologia de ensino - que
busca promover a formagao integral dos estudantes nos ambitos social,
interpessoal, pessoal e profissional, por meio de processos pedagogicos
centrados nas dimensoes do saber (conceitos), saber-fazer (habilidades)
e saber-ser/viver (atitudes), a partir de metodologias que estimulem o

protagonismo e o projeto de vida dos estudantes.

Neste sentido, a presente obra reune diferentes contribui¢des que,
de um lado, abordam a ABEx desde suas bases conceituais, metodold-
gicas e avaliativas e que, de outro, tecem reflexdes e relacdes acerca das
dimensoes da pesquisa, extensao, internacionaliza¢do e inovag¢do, bem
como dos processos de subjetivagdo e de acolhimento das expectativas

dos sujeitos.

Ao abordar a ABEx como uma concepgdo de aprendizagem, os
autores Elcio Cecchetti e Odilon Luiz Poli, em “Aprendizagem Baseada
em Experiéncias (ABEx): o que é?”, destacam suas finalidades num con-
texto de esgotamento das praticas tradicionais de ensino, assim como
suas contribui¢oes e possibilidades para produzir rupturas e mudangas
metodologicas necessarias para sua devida efetivagao. Os autores con-
cebem a ABEx enquanto uma teoria que busca promover aprendizagens
significativas por meio da promogao intencional de experiéncias forma-
tivas, as quais produzem efeitos, (trans)formacgoes e vivéncias que im-

primem sentidos pessoais ao que acontece na vida universitaria. Nesta
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Apresentagdo

logica, as agdes ganham sentido, porque a experiéncia constroi-se na

relagdo do conhecimento e a vida em sua concretude.

Em “As promessas do ensino por competéncias’, Cinthia Bitten-
court Spricigo recupera as diferentes definicdes de competéncia colo-
cando em perspectiva os desafios contemporaneos de formar sujeitos
com habilidades para resolucdo de problemas complexos. Discorre,
ainda, sobre as vertentes do ensino por competéncias, abrindo possi-
bilidades de aproximagdo com a ABEx que, a priori, busca assegurar o

desenvolvimento de competéncias em suas estratégias pedagdgicas.

Em “Avaliacao de competéncias e habilidades”, José Garcez Ghi-
rardi sustenta que as competéncias e habilidades representam um desa-
fio particular para os processos de avalia¢ao, porque demandam o esta-
belecimento de uma légica educacional que se encontra em tensdo com
estruturas tradicionais de ensino ainda tao presentes nas Institui¢oes de
Educagao Superior (IES). Com base nisso, na primeira se¢do, problema-
tiza as formas habituais de conceber o processo de ensino-aprendizagem
no ambito da universidade. Na segunda, examina os desafios a serem
superados diante da permanéncia de praticas e concepg¢oes tradicionais
sobre avaliagdo. Por fim, na terceira secao discute algumas condigdes
para a implementacgao frutifera da avaliagdo de competéncias e habili-

dades nos processos pedagogicos da educagao superior.

Em “Formacao de um profissional integral e global diante das ha-
bilidades exigidas no século XXI: um novo mundo, um novo profissio-
nal’, Duilio Pedro Schaefer Junior e Luiz Henrique Maisonnett discutem
sobre as habilidades e competéncias exigidas para o profissional con-
temporaneo. Com os objetivos de explorar até que ponto as habilidades

do século XXI sdo determinantes para formagdo de um profissional in-
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tegral e de compreender a nova realidade global e o papel da universida-
de na formagao deste profissional, os autores tragam uma revisao siste-
matica da literatura para sinalizar que as universidades sdo essenciais no
processo de desenvolvimento das habilidades requeridas pelo mundo

do trabalho contemporéaneo.

Na sequéncia, as autoras Liana Sonza, Marilia Morosini e Rosane
Natalina Meneghetti Silveira discutem, em “A internacionalizagdo na
Educa¢ao Superior’, a importancia da internacionalizacdo do Ensino Su-
perior, a partir do conceito de cidadania global e das competéncias globais
do século XXI. Refletem ainda sobre como essa formagao internaciona-
lista pode ser desenvolvida por meio da ABEx. Indicam que o grande de-
safio das IES é como desenvolver uma consciéncia global dentro de sua
comunidade, promovendo o desenvolvimento de habilidades de comuni-

cagdo intercultural e de trabalho em ambientes multiculturais.

As autoras Andréa de Almeida Leite Marocco, Cleunice Zanella,
Tania Mara Zancanaro Pieczkowski e Vanessa da Silva Corralo refletem,
em “ABEX e suas relagdes com Pesquisa e a Extensdo Universitaria’, sobre
as novas demandas que chegam as universidades, o que reverbera em mu-
dangas na docéncia universitaria, tanto na forma de ser quanto de conce-
ber essa docéncia. E neste cendrio que elas inserem a ABEX, analisando

suas relagdes com a pesquisa e a extensao como principios formativos.

Em “ABEx e metodologias ativas: possibilidades para maior en-
gajamento dos estudantes”, Andréa de Almeida Leite Marocco, Andréa
Bencke Zambarda e Ivo Dickmann abordam a relagdo da ABEx com as
metodologias ativas. Afirmam que um dos principais desafios no ambito
da educagdo superior esta relacionado a construgdo de processos ativos

de aprendizagem, que gerem maior engajamento dos estudantes. Para
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isso, propdem uma mudanga metodologica da atividade docente, su-
perando a abordagem pedagdgica tradicional, centrada na fala do pro-
fessor e na escuta dos estudantes. Dai a defesa do uso de metodologias
ativas, nas quais os estudantes ganham centralidade, sendo os docentes
os mediadores de processos pedagdgicos fomentadores da autonomia e

protagonismo dos estudantes.

Em “Os sujeitos da experiéncia e a ABEx como processo de sub-
jetivagdo’, Maria Carolina da Silveira Moesch, Murilo Cavagnoli e Ta-
nia Mara Zancanaro Pieczkowski compreendem a ABEx como plano
coletivo de experiéncia que toca as subjetividades e promove processos
de singularizagao, tornando os estudantes sujeitos centrais da educa-
¢ao superior, ao produzirem experiéncias que efetivamente contribuam
para o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes, de
modo ético, criativo e inovador. Deste modo, a ABEx pode promover
um campo de trocas e aprendizagens que permita a génese de agencia-
mentos inéditos com a comunidade, numa relagdo dialdgica que toca os

encontros com a alteridade.

Hilario Junior dos Santos, Fabiane Schonell Roman e Cristiani Fon-
tanela relatam, em “ABEx em acdo: atores, interfaces e fluxos’, como a
Unochapec6 vem propondo e implementando a proposta da ABEx, des-
de seus marcos regulatérios institucionais, passando pelos protocolos
que ajudam a planejar e documentar as experiéncias, até a identificagao
dos sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. Os sujeitos
interpretam seus papéis, colocando situacdes-problema a luz da ciéncia,
articulando setores publicos e privados e transformando suas comunida-
des. Neste contexto, a universidade, ao integrar as dimensdes do ensino,

pesquisa, extensdo e inovagao, contribui na construgdo de respostas aos
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complexos problemas contemporéaneos, instaurando processos que asse-

gurem a formagao de sujeitos criticos e preparados para este milénio.

Por fim, em “A ABEX e a Triplice Hélice: constituindo uma estra-
tégia de desenvolvimento regional pela inovagdo’, Claudio Alcides Ja-
coski e Rodrigo Barichello apresentam o grande potencial convergente
entre a ABEX e a Triplice Hélice, enquanto estratégias para a inovagao
e o desenvolvimento regional. Os autores também contextualizam a
participagdo da Unochapecd na implementagdo da Rede de Inovagio,
em um amplo espectro, e seus impactos nas estratégias pedagdgicas dos
cursos de graduagao (como a ABEx) e no desenvolvimento da regiao do

oeste catarinense.

Esperamos que as contribuigdes trazidas por esta publicagdo pos-
sam nao sé subsidiar o desenvolvimento da ABEx na comunidade in-
terna da Unochapecd, mas, também, contribuir para o movimento de
transformacao da educagao superior, haja vista seu potencial para gesta-
¢ao de outros processos pedagdgicos, no qual estudantes protagonistas
apropriam-se de conhecimentos significativos, desenvolvem habilida-
des imprescindiveis a vida pessoal e profissional e constroem atitudes e
valores fundamentais para conviver em sociedades complexas, dinami-

cas e multiculturais.

Chapecd, maio de 2021.

Hilario Junior dos Santos
Elcio Cecchetti
(Orgs.)

16



Figura 1 - Mapa Mental da ABex
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Aprendizagem Baseada em
Experiéncias (ABEx): o que é?

Elcio Cecchetti
Qdilon Luiz Poli

Palavras iniciais

A Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx) ¢ uma con-
cepgdo de aprendizagem - e ndo apenas uma metodologia de ensino —
que emergiu no contexto da Reforma Académica’, levada a cabo no
ambito da Unochapecé desde 2019, no contexto de busca de alternati-
vas para aproximar a educagdo superior das demandas educacionais do

novo século.

No decorrer da histéria educativa de nosso pais, muitas meto-
dologias de ensino prometeram revolucionar e inovar o campo das
praticas pedagogicas, mas grande parte delas ndo produziram os efei-
tos desejados. A falta de compreensdo tedrica aliada a ma aplicagdo

do método em si podem ser os principais motivos deste aparente

1 A Portaria N° 82/REITORIA/2019 nomeou a comissdo de reestruturagio do
modelo académico da Unochapecé. Disponivel em: <https://atosoficiais.com.br/
unochapeco/portaria-reitoria-n-82-2019-nomeia-a-comissao-de-reestruturacao-
do-modelo-academico-da-unochapeco>. Acesso em: 26 jan. 2020.
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Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx): o que é?

insucesso. Contudo, talvez, a razao principal reside na desconsideragao
de que as praticas pedagdgicas nao operam no vazio epistemolédgico -
tal como alguns grupos equivocadamente advogam. Ao contrario, o
ser, pensar e fazer docente se ancoram em teorias ou concepgdes de
aprendizagem que, de forma mais ou menos consciente, traduzem-se
em determinados modos de gestdo da sala de aula e em certas posturas

profissionais.

Em tempos de excessivo utilitarismo do conhecimento, é impor-
tante recuperar o lugar das teorias educacionais a fim de vislumbrar
seus efeitos sobre as praticas pedagodgicas, em todas as modalidades de
ensino. E da natureza da teoria, na sua busca pela elucidacdo dos fend-
menos, apresentar um conjunto de ideias, com elevado grau de abstra-
¢do e generalizacdo, que permitem diferentes interpretac¢des e distintas
maneiras de realiza¢do pratica. Como bem afirma Demo (1987), uma

teoria desligada da pratica sequer chega a ser uma teoria.

Da mesma forma, uma determinada pratica, organizada criterio-
samente, a partir de uma certa visdo tedrica, ndo esgota todas as possi-
bilidades de uma teoria. Ao contrario: uma caracteristica fundamental
da pratica é ser sempre uma opgao da teoria que a fundamenta. Nas
palavras de Demo (1987, p. 106):

Nao ¢é possivel imaginar que de uma mesma teoria se derive uma
Unica prética, a ndo ser sob o peso do dogmatismo e do fanatis-
mo. [...] A partir dai, outra caracteristica da pratica é seu carater
concreto, ao contrario da teoria, que ¢é generalizante. Assim, nao
se pratica toda a teoria, mas versoes concretas dela.
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Ao considerarmos que a ABEx é uma concep¢ao de aprendiza-
gem, queremos enfatizar que se trata de uma teoria que, como tal, preci-
sa ser compreendida, refletida e incorporada em nivel das mentalidades,
produzindo as rupturas e mudangas metodologicas necessarias para sua
efetivagdo apropriada, a qual, por sua vez, apresenta inimeras possibi-

lidades de agdo.

Em vista disto, o objetivo deste capitulo ¢ situar a ABEx no cam-
po das teorias de aprendizagem, destacando suas finalidades, num
contexto de esgotamento das praticas tradicionais de ensino, tendo em
vista as mudangas estruturais pelas quais a sociedade vem passando,
especialmente em decorréncia da crescente utilizacao das Tecnologias
Digitais de Informa¢ao e Comunicagido (TDICs) e da consequente
mudanca do perfil identitario e das necessidades de aprendizagem das

geragoes atuais.

As praticas educativas ndo podem negligenciar as novas confi-
guragoes identitarias das geragdes contemporaneas, as quais, impac-
tadas pela cultura digital e pela virtualidade das relagdes sociais, vém
requerendo processos de aprender, pesquisar, investigar e avaliar de
modo mais sistémico, contextualizado e significativo. Atualmente, a
maioria das criangas, adolescentes e jovens processam informagdes
com rapidez e realizam uma série de atividades distintas ao mesmo
tempo, movendo-se por uma légica cognitiva nao linear. Entretanto,
encontram certa dificuldade em interpretar e intervir na realidade em
meio a avalanche de (des)informagdes disponiveis, em grande parte

porque ndo desenvolveram a capacidade de selecionar, analisar e mo-

20



Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx): o que é?

bilizar conceitos essenciais para resolver as mais variadas problemati-

cas da vida cotidiana.

Estes sujeitos vém demandando outras logicas de organizagao
curricular e distintos métodos didatico-pedagdgicos, que fagam uso de
uma abordagem mais integrada dos conhecimentos escolares e acadé-
micos. Isso implica nao sé diversificagdo e personaliza¢do das experién-
cias curriculares, mas a construc¢do de percursos formativos flexiveis e
interdisciplinares, no qual os sujeitos sejam protagonistas e aprendam a
solucionar problematicas e demandas socioculturais, ambientais e pro-
fissionais contemporaneas, de modo sistematico, organizado e com o

devido rigor epistemoldgico.

Enfim, que possam desenvolver a criticidade cientifica para se-
lecionar, dentre o mar de informagdes disponiveis no meio digital, as
que, de fato, tenham relevéincia para resolugao de situagdes-problema.
Esse é, precisamente, o papel da educagdo formal: promover o desenvol-
vimento de uma atitude criteriosa, sistematica e epistemologicamente
fundamentada que subsidie o enfrentamento de situagdes complexas e

variadas presentes na vida cotidiana.

A Fungao das Teorias de Aprendizagem

Como ponto de partida, é importante reconhecer que a apren-
dizagem se constitui em um processo continuum e cumulativo, que
ocorre ao longo de nossa existéncia. Isso significa que todos(as) po-
dem aprender e se apropriar de um conjunto ilimitado de saberes e

fazeres em todas as fases da vida. Desde o nascimento, cada pessoa,
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por meio das interagdes sociais, gradativamente, vai se desenvolven-
do, ampliando as formas de compreender o mundo e a si mesmo, bem
como construindo significados para suas agdes e acontecimentos co-
tidianos. Deste modo, muito aprendemos de forma esponténea, nas
inumeras vivéncias e rela¢des tecidas nos contextos familiares, comu-
nitarios, laborais, artisticos, culturais, religiosos, midiaticos e digitais,

dentre muitos outros.

Porém, em nossa sociedade, a aprendizagem também ¢é fomen-
tada de forma intencional, por meio de institui¢des formais de en-
sino, tal como as escolas e universidades, espacos onde o aprender
e o desenvolver nao ocorrem de forma espontanea, mas de maneira
planejada e sistematica, em tempos predeterminados em anos, fases,

semestres ou dias letivos.

Ao longo da histéria, diferentes teorias de aprendizagem vém
orientando os processos pedagdgicos formais de ensino, tanto na edu-
cacdo basica quanto na educagao superior. Sem a pretensdo de fazer
um inventario histdrico, é importante registrar que, por muito tempo,
acreditou-se que aprendizagem fosse sinonimo de transmissao, me-
morizagdo, acumulagdo e devolugdo de um conjunto de contetidos
universais e abstratos, provenientes tanto das artes liberais classicas —
como o Trivium e Quadrivium na Idade Média - quanto de um con-
junto de disciplinas constituintes da ciéncia moderna (Matematica,

Biologia, Geografia etc.).

Nessa oOtica, parte-se do pressuposto de que todos(as) devem
aprender os mesmos conteudos, durante um tempo padronizado e sob

idéntico método de ensino, dado que, conforme descreve Durkheim
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(2011), ao nascer, todo ser humano se assemelha a uma tdbula rasa?,
sobre a qual tudo pode e deve ser impresso com a finalidade de aten-
der as necessidades da sociedade (educagdo una). Este modelo trans-
missor sustenta que o estudante aprende somente através da instrugao
direta do professor(a), representante legitimo da sociedade e pessoa
verdadeiramente ativa no processo, uma vez que os estudantes sao re-

legados a condi¢ao de receptores passivos.

Os pilares desta concep¢do transmissora s6 foram abalados no
século XX com o desenvolvimento da teoria da aprendizagem socio-
interacionista formulada pelo francés Jean Piaget (1896-1980) e pelo
russo Lev Seminovitch Vygotski (1896-1934).

Para Piaget, a aprendizagem é um movimento continuo de de-
sequilibrios e novas equilibragdes, decorrente do enfrentamento de
uma situagao complexa e desafiadora. Por essa razao, uma sala de aula
piagetiana naturalmente ¢é ativa, pois, para aprender, as pessoas devem
agir sobre objetos e acontecimentos de forma cooperativa. A énfase
reside na experiéncia com/sobre os objetos a serem conhecidos, o que
¢ fundamental para a constru¢ao de novos conhecimentos. Assim,
os aprendentes se desenvolvem na medida em que novas estruturas

mentais vao sendo construidas, por meio de experiéncias que geram

2 Para contrapor-se as perspectivas inatistas, o filésofo inglés John Locke (2012),
na obra Ensaio acerca do entendimento humano, publicada em 1690, afirmou que,
ao nascermos, somos como uma folha em branco (tdbula rasa) que é escrita na
medida em que vivemos e temos experiéncia no mundo, inaugurando a escola do
Empirismo Britanico.
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significado e compreensdo acerca dos objetos em estudo (abstracdo
reflexiva) (La Taille, 2016).

As relagdes de cooperagdo sdo fundamentais nesse processo, pois
a discussdo, a troca de pontos de vista e a argumentagdo estimulam o
movimento de abstragdo reflexiva. Dai a importancia de os professores
atuarem como “provocadores” de experimentacdes e relagdes de coo-
peragdo que gerem o desequilibrio das estruturas mentais, exigindo a
reorganizagdo das mesmas por parte dos estudantes. E isso que Piaget

denomina “desenvolvimento cognitivo” (Wadsworth, 1984).

Fluxograma 1 - Processo de desenvolvimento cognitivo, segundo Piaget

/ Organizaqm

acomodagao

Equilibrio e
A e nova
Experiéncia desequilibrio

organizagao
mental
(esquema)

Adaptagao

EQUILIBRACAO

Fonte: Pinho (2015, [s.p.]).

Por sua vez, na teoria de aprendizagem formulada por Lev

Vygotsky e, posteriormente, desenvolvida por Alexis Leontiev, Ale-
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xander Luria e outros pesquisadores da Academia Soviética de Psico-
logia, aprender significa desenvolver fung¢des psicologicas superiores,
tais como as capacidades de analise, sintese, comparagao, associa¢ao,
resolucdo de problemas, dentre outras. Para isso, privilegiando a in-
teragdo com o(a) outro(a), os processos educativos devem favorecer
a apropriacdo de conhecimentos essenciais, necessarios a elaboragao

de conceitos cientificos sobre os fendmenos naturais e socioculturais.

Para Vygotsky (2008), a aprendizagem sempre ocorre no dmbito
da Zona de Desenvolvimento Proximal, termo que expressa a distan-
cia entre o Nivel de Desenvolvimento Real (capacidade de resolugao,
sem ajuda, de um problema) e o Nivel de Desenvolvimento Potencial
(capacidade de resolu¢ao de um problema com a mediagdo de um ter-
ceiro). Neste caso, aprender é sempre apropriar-se de algo novo, pois
ninguém aprende o que ja aprendeu (Desenvolvimento Real). De ou-
tra parte, é impossivel aprender quando ndo se tem uma minima no-
¢ao (conceitos prévios) que possibilite o estabelecimento de relagdes
sobre aquilo que se deseja conhecer (algo que estaria além do Nivel de

Desenvolvimento Potencial).
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Fluxograma 2 - Processo de aprendizagem e desenvolvimento, segundo
Vygotsky

Nivel de Desenvolvimento Potencial
(Solugdo de problemas sob orientacdo ou colaboragio)

Zona de Desenvolvimento Proximal

(Zona de mudanga e aprendizagem)
(Locus da mediagdo pedagogica)

Nivel de Desenvolvimento
Real
(capacidade de resolugao de
problemas sem ajuda)

Fonte: elaboragdo dos autores, a partir de Davis e Oliveira (1992).

Nesta perspectiva, aprendizagem é sindnimo de apropriagao/
elaboracdo de conceitos, o que ocorre por meio de um processo ati-
vo, visto que “ninguém aprende se ndo agir em direcdo de aprender”
(Hentz, 2000, p. 14). Logo, “[...] é correto afirmar que alguém se apro-
priou de determinado conceito se tiver, também, elaborado em nivel
mental esse mesmo conceito.” (Hentz, 2000, p. 14). Para isso, a agdo
pedagogica deve estabelecer uma relagdo estreita com a vida dos estu-

dantes, gerando sentido, significado e motivagao.

Deste modo, em uma sala de aula vygotskiana, os estudantes

agem motivados em solucionar problematicas que contenham re-
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lagoes diretas com suas vidas, mobilizando conhecimentos que lhes
permitam apropriar/elaborar conceitos essenciais, necessarios ao de-
senvolvimento de fungdes psicoldgicas superiores. Metodologicamen-
te, isso implica no uso de uma abordagem investigativa, pautada em
problematizagoes, investigagoes, andlises e interpretagdes, a partir de
situagdes concretas, com vistas a desenvolver saberes significativos e

contextualizados.

Neste contexto, ¢ importante situar as contribui¢coes da pedago-
gia de Paulo Freire, para quem toda agdo educativa tem como ponto
de partida a realidade do educando. Esta deve ser organizada a partir
da curiosidade (inicialmente ingénua) do estudante, em vista do de-
senvolvimento da curiosidade epistemoldgica que, por sua vez, exige
rigorosidade metodolodgica. Isso implica que o(a) educador(a) esteja
atento(a) e valorize as indagagdes, a curiosidade, as perguntas e até

mesmo as inibi¢oes de seus educandos (Freire, 2015).

Freire mobiliza uma metodologia na perspectiva dialética, na qual
os sujeitos sao entendidos como seres ativos e construtores da histdria.
Por isso, compreende que o conhecimento nao pode ser “transferido” ou
“depositado” pelo docente, mas construido pelos sujeitos na sua relagao
com os outros e com o mundo. Os conteudos do ensino sao denomina-
dos “temas geradores”, os quais sdo extraidos mediante a problematiza-
¢do pratica da vida dos educandos. “O importante ndo é a transmissdo
de conteudos especificos, mas despertar uma nova forma de relagao

com a experiéncia vivida” (Rumpf; Berber, 1998, p. 76).

Na ldgica freireana, uma aula se inicia pela mobilizagdo para o
conhecimento, o que implica em provocar e construir vinculos entre os

sujeitos e os objetos a serem aprendidos. Em seguida, ocorrera a cons-
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trucdo do conhecimento, na qual o educando podera apreender o ob-
jeto em suas relagdes internas e externas, reelaborando-o por meio do
estabelecimento de relagdes mentais mais abrangentes e complexas com
outros saberes. No terceiro movimento, pela mediagdo pedagogica, os
educandos elaboram e explicitam uma sintese do conhecimento, que
diz respeito a sistematizagdo dos saberes adquiridos, bem como sua ex-
pressdo, o que é fundamental para a compreensao concreta do objeto
(Rumpf; Berber, 1998).

Fluxograma 3 - Processo de aprendizagem, segundo Paulo Freire

Investigacao

tematica

Requer

Dialogo
Objetiva

7

Fundamenta
Ensino-aprendizagem

Implica

Conhecimento Participagao

Fonte: Abensur e Saul (2021, p. 6).

No limiar da década de 1970, outra teoria de aprendizagem teve
origem a partir da substitui¢ao do uso do conceito de “qualificacdo” pelo
de “desenvolvimento de competéncias” (Zabala; Arnau, 2010). Inicial-
mente restrita ao vocabuldrio empresarial e a gestdo de recursos hu-

manos, a aprendizagem por competéncias se difundiu de maneira ace-
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lerada nas ultimas décadas, especialmente no campo educacional. Ao
contrario das concepg¢des de aprendizagem anteriores, ndo possui um
teorico fundador, o que fez com que diferentes agentes, grupos e escolas
se empenhem em alargar seu alcance e conceituagdao, nem sempre em

dire¢des coincidentes.’

De outra parte, muitos autores atribuem como um marco inicial
da Pedagogia das Competéncias a constitui¢ao, pela UNESCO, da Co-
missdo Internacional sobre Educa¢ao para o Século XXI, cujos trabalhos
foram presididos pelo economista francés Jacques Delors, entre 1992 a
1996. Ele coordenou o relatério Educagdo: um tesouro a descobrir, do-
cumento que expde os sentidos e finalidades educativas para melhor
enfrentamento dos novos desafios que afetam as sociedades contem-
poraneas. O relatdrio propos que a educagao se organize em torno de

quatro aprendizagens fundamentais:

Aprender a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos da compre-
ensao e busca do conhecimento; aprender a fazer, para poder agir
sobre o meio envolvente; aprender a viver juntos, a fim de parti-
cipar e cooperar com os outros em todas as atividades humanas;
finalmente aprender a ser, via essencial que integra as trés prece-
dentes. (UNESCO, 1998, p. 90, grifos nossos).

3 Atualmente, existem posi¢oes bem fundamentadas a favor e contra a pedagogia
das competéncias no campo educativo. Ndo temos o objetivo de retratar aqui
este debate. Para aprofundamento, recomendamos Ramos (2001) e Tanguy e
Ropé (1997).
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Para Zabala e Arnau (2010), a vantagem da aprendizagem por
competéncias reside na inten¢ao de formar integralmente as geracgdes
atuais para que possam responder, de forma competente, aos problemas
complexos da vida contemporéanea. Isso implica, por consequéncia, na
superacgao de concepgdes e praticas transmissoras e memorizadoras de
conteudos. Em seu lugar, ganham centralidade agdes pedagogicas que
mobilizam, a0 mesmo tempo e de forma interrelacionada, “componen-
tes atitudinais, procedimentais e conceituais” (Zabala; Arnau, 2010,
p. 11). Com isso, qualquer conteido de aprendizagem ou é conceitual
(saber), procedimental (saber-fazer) ou atitudinal (ser/viver), ou é uma

conjugacao entre os trés dominios.

Fluxograma 4 - Componentes essenciais da aprendizagem por
competéncias

Componentes das Competéncias

Conceitos e« SABER
Habilidades  « SABER-FAZER

Atitudes *SERe
CONVIVER

Fonte: elaboragdo dos autores, a partir de Zabala e Arnau (2010).
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Nessa Otica, competéncia e conhecimentos ndo sao elementos
opostos, porque uma atua¢do competente — entendida como aquela
que resolve um problema complexo da vida real de forma eficaz e cria-
tiva — sempre implicard na mobilizagdo de saberes, habilidades e atitu-
des. Assim, na ldgica das competéncias, aprender requer a apropriagao
de conteudos conceituais (saberes) imprescindiveis para entender o
mundo e os fendmenos que nele ocorrem. Somente quem possui do-
minio conceitual satisfatério podera aplicar o saber em situagoes de-
terminadas (saber-fazer) e ainda refletir sobre a forma desta aplicagdo

(atitudes/valores).

Um curriculo baseado nas competéncias desafia, permanente-
mente, os estudantes a assumirem um papel ativo e protagonista na
resolucdo de situagdes-problemas, de diferentes matizes, que sdo ex-
traidas da realidade e apresentadas em sala de aula como elementos
desencadeadores de aprendizagem. Por isso, o “[...] essencial das com-
peténcias é seu carater funcional diante de qualquer situa¢do nova ou

conhecida.” (Zabala; Arnau, 2010, p. 11).

Para decidir quais competéncias devem ou nao ser desenvolvi-
das na escola ou na universidade, antes é necessario definir quais sdo
suas finalidades educativas. Segundo Zabala e Arnau (2010), essas fi-
nalidades devem contribuir para o pleno desenvolvimento da pessoa
em todos os campos da vida, englobando o ambito social, interpes-
soal, pessoal e profissional, tal como podemos visualizar no quadro a

seguir:
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Quadro 1 - Ambitos da aprendizagem por

competéncias e suas

finalidades
Ambitos de .1
. Ser competente para... Finalidade
desenvolvimento
Participar ativamente
. da transformagao da
Relacionar-se, . .
. . . sociedade, com vistas
Social comunicar-se e conviver \
. a torna-la cada vez
com os demais. . . .
mais justa, inclusiva e
democrética.
. Desenvolver a
Aprender a conviver com e
. sensibilidade e
os demais, reconhecendo .
. . acolhimento do
Interpessoal a diversidade de culturas, .
o outro(a) e estimular o
histdrias, crencas e . .
P compromisso vital com
convicgoes. . .
a justica e a igualdade.
Autoconhecer-se,
autocuidar-se e exercer a Compreender a si
Pessoal autonomia, a coopera¢gdo, mesmo, a sociedade e o
a criatividade e a meio ambiente.
liberdade.
Dominar e mobilizar
conhecimentos, Satisfazer suas
habilidades e atitudes motivacdes e
. necessarias ao expectativas de
Profissional . .
desenvolvimento de uma desenvolvimento
atividade profissional profissional, pessoal e
adequada as suas interpessoal.
capacidades.

Fonte: elaboragdo dos autores, a partir de Zabala e Arnau (2010).

As competéncias necessarias para agir de maneira eficiente em
cada um desses quatro ambitos sio numerosas e complexas, pois re-
querem o desenvolvimento e mobilizagdo de um conjunto de atitudes,

habilidades e conhecimentos. Algumas vezes, estes elementos recebem
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sustentagdo a partir de uma ciéncia ou disciplina particular, embora,
frequentemente, a resolugdo de situagdes-problemas requer aportes in-
terdisciplinares ou até transdisciplinares.* Dai a importancia da flexibi-
lizagdo curricular, do planejamento integrado e da criagdo de espagos e
atividades que estimulem didlogos e interacdes entre saberes, ciéncias,

cursos e disciplinas distintas.

Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx)

E no contexto das teorias de aprendizagem que buscam
desenvolver uma formagao integral dos estudantes — nos &mbitos social,
interpessoal, pessoal e profissional — por meio de processos pedagogicos
centrados nas dimensoes do saber (conceitos), saber-fazer (habilidades)
e saber-ser/viver (atitudes), embasadas em metodologias que estimulem
o protagonismo dos aprendentes, que se situa a Aprendizagem Baseada
em Experiéncias (ABEx).

Neste sentido, enquanto uma teoria pedagdgica, que incorpora
elementos de concepgdes de aprendizagem preexistentes, ¢ importante
responder a duas questdes centrais: o que se entende por “aprendiza-

gem’ e por “experiéncia’ no ambito da ABEx?

4 Deacordo com Morin (2003), as problematicas que assolam a contemporaneidade
sdo cadavez mais multidisciplinares, transversais, multidimensionais e planetarias,
porém, geralmente sdo analisadas por areas fragmentadas em disciplinas. Por
isso, defende a necessidade de transpor as fronteiras disciplinares, por meio do
desenvolvimento de um pensamento complexo que mobilize saberes diversos de
forma integrada e sistémica.
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Fluxograma 5 — Conceitos essenciais da ABEx

Aprendizagem

ABEX

Experiéncias

Fonte: elaboragdo dos autores (2020).

Com base em Zabala e Arnau (2010), compreendemos que a
aprendizagem se constitui na capacidade de o sujeito mobilizar conhe-
cimentos, habilidades e atitudes para resolver situagdes-problema reais
e complexas, de forma eficiente. Trata-se de uma aprendizagem signi-
ficativa, envolvente, ja que tais problematicas afetam profundamente a

vida do estudante, pois emergem de sua realidade concreta e complexa.

Nesse sentido, é fundamental compreender que toda aprendiza-
gem efetiva implica em um processo de transformagdo do sujeito que
aprende, visto que, ao incorporar novos elementos (conhecimentos, ha-
bilidades ou atitudes) ao seu repertério, passa a dispor, de modo perma-
nente, de novos recursos para interpretar suas experiéncias e/ou resol-

ver as situagdes problema ao longo da vida (Libaneo, 2012).
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Para ser significativa, como bem ensinou Vygotsky (2008), os
processos de aprendizagem necessitam reconhecer os conceitos prévios
como ponto de partida para os novos conhecimentos, atribuindo-lhes
sentidos e significados mediante estabelecimento de estreita vinculagdo
com a vida do estudante. Neste movimento, é imprescindivel uma quali-
ficada mediagao pedagogica por parte dos(as) professores(as), que deve
se traduzir sob a forma de uma intervencao ajustada entre aquilo que os
sujeitos ja sabem e aquilo que se deseja que aprendam. Em outras pala-

vras, trata-se de atuar sob a zona de desenvolvimento proximal.

Se a aprendizagem produz desenvolvimento nos sujeitos, isso s6
ocorre quando este desempenha um papel ativo e protagonista, pois
isso implica na realizagdo de um esfor¢o cognitivo (identificar, obser-
var, comparar, debater, analisar, argumentar, sintetizar, comunicar...)
que provoque a reelaboracgdo de seus saberes prévios e a apropriagio de
novos conceitos que lhe permita pensar/realizar atividades mais com-
plexas. Como afirma Libaneo (2012), sé ocorre aprendizagem quando o
estudante move suas proprias energias cognoscitivas, o que caracteriza
o processo de pensamento. Isso quer dizer que realizar agdes como co-
piar do quadro, assistir a uma aula expositiva ou fazer exercicios sem
interesse ou sem estabelecer nexos com sua vida, ndo geram aprendiza-

gem e nem desenvolvimento.

Nesse sentido, é importante prestar atencao na dimensao afetiva
necessariamente envolvida nos processos de aprendizagem. Ocorre que
o estudante s6 ira, efetivamente, “mover suas energias cognoscitivas,
agindo com protagonismo e iniciativa, se o que estiver sendo estudado,
o “tocar”, fizer sentido para ele. Esse aspecto sera mais bem desenvolvi-

do adiante, ao abordarmos o conceito de experiéncia.
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Outro elemento a considerar é que nao é possivel mobilizar, tra-
duzir ou aplicar um saber que nao se domina suficientemente. Assim,
na ABEXx, é imprescindivel considerar a aprendizagem de conceitos,
habilidades e atitudes. Os conceitos sao saberes abstratos, que exigem
compreensdo, interpreta¢ao ou conhecimento de um fendmeno ou si-
tuagdo-problema, para que sejam desenvolvidos cognitivamente. Um
conceito é algo inesgotavel, porque sempre sera possivel amplia-lo ou
aprofunda-lo. Os conceitos sdo elaborados/apropriados por meio da
aprendizagem significativa de contetidos que sdo estrategicamente mo-
bilizados durante o processo de resolu¢ao de uma situagdo-problema,
por exemplo. E importante registar que, no processo de aprendizagem,
o conteudo programatico é um meio para o desenvolvimento conceitual
(fim) e que o efetivo dominio de conceitos é imprescindivel, seja para
intervencdo em situagdes complexas, seja para construir ideias inova-

doras.

As habilidades, por sua vez, referem-se a um conjunto de agdes ou
procedimentos necessarios a consecu¢do de um saber-fazer. Frequente-
mente, a a¢do requerida pela habilidade se expressa sob a forma de um
verbo no infinitivo, tal como: identificar, traduzir, verificar, argumentar,
analisar etc. Para realizar a acdo e atender a determinada finalidade, a
habilidade, automaticamente, mobiliza conhecimentos (meios) que de-
verao ser apropriados pelos estudantes, para que possam ser traduzidos
ou aplicados em situagdes complexas, contextuais e variadas. Por isso,
o desenvolvimento das habilidades requer uma qualificada mediagao
pedagdgica, por meio de um processo de exercitagdo supervisionada,
orientada e guiada, acompanhada de autorreflexdo para tomada de

consciéncia de sua propria atuagdo (Zabala; Arnau, 2010).
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Por fim, a aprendizagem de atitudes diz respeito a contetdos ati-
tudinais que englobam valores, posturas e principios éticos. Isso porque,
numa perspectiva de formacao integral, nao basta que o sujeito domine
conceitos e os mobilize de modo competente em situagdes complexas.
E fundamental considerar o modo como faz as coisas, que sentimentos,
posturas e atitudes se manifestam durante a realizagdo de determina-
das atividades. Implica, portanto, na reflexdo sobre os modelos de agdo
empregados, na identificagdo de fatores positivos e negativos, na andlise
dos critérios usados para tomada de deciséo, incluindo a revisao da proé-
pria atuagao. Saber trabalhar em grupo, coordenar um projeto, liderar
uma equipe, agir com responsabilidade, respeitar os direitos humanos...
por meio de uma postura dialogal, democratica e inclusiva, sdo ingre-
dientes fundamentais para a vida cidada e para o desempenho de qual-

quer atividade profissional.

Diante de sua importancia, tais elementos ndo podem ser negli-
genciados pelos processos formativos. Ao contrario, sé serdo aprendi-
dos a partir de experiéncias concretas, em diferentes contextos, com
relevante carga de implica¢ao afetiva. Dai a necessidade de uma apren-
dizagem baseada em experiéncias. Mas, afinal, o que é “experiéncia”

neste contexto?

O termo “experiéncia’, em nossa linguagem cotidiana, recebeu
sentidos polissémicos e empregos em distintas situagdes. De um lado,
quando designamos alguém que trabalhou por longo tempo em deter-
minada drea, consideramos que o mesmo possui larga “experiéncia”. Em
sentido analogo, ao conhecer alguém que viveu varias situagdes com-
plexas e inusitadas, entendemos que possui muita “experiéncia de vida”

De outra parte, no ambito académico-cientifico, “experiéncia” refere-se
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a uma série de testes controlados necessarios para comprovar ou inven-
tar/desenvolver algo. Contudo, nenhum destes sentidos sdo validos no
contexto da ABEx.

A partir da formula¢do cunhada por Larrosa Bondia (2002), ex-
periéncia aqui se refere aquilo que acontece e afeta significativamente
determinado sujeito, imprimindo nele alguns efeitos, afetos, marcas e
vestigios. Trata-se de algo marcante, como “um encontro ou uma rela-
¢do com algo que se experimenta, que se prova” (Larrosa Bondia, 2002,
p. 25), que toca, forma e transforma. E algo que mexe com a subjetivi-
dade, gera impactos e deixa significados particulares. Por isso, o saber

da experiéncia é um

[...] saber particular, subjetivo, relativo, contingente, pessoal. Se a
experiéncia ndo é o que acontece, mas o que nos acontece, duas
pessoas, ainda que enfrentem o mesmo acontecimento, ndo fa-
zem a mesma experiéncia. O acontecimento ¢ comum, mas a
experiéncia é para cada qual sua, singular e de alguma maneira
impossivel de ser repetida. O saber da experiéncia é um saber que
ndo pode separar-se do individuo concreto em quem encarna.
(Larrosa Bondia, 2002, p. 27).

Como ja sinalizamos anteriormente, o conceito de experiéncia
possibilita recuperarmos a dimensdo subjetiva (interesses, afetos, va-
lores...) envolvida nos processos de aprendizagem. Nesse ponto, vale
a pena trazermos para o debate as contribui¢oes de outro importante
intelectual do século XX, Edward Palmer Thompson (1924-1993), his-
toriador inglés, que também se dedicou a elaboragdo do conceito de
experiéncia que, em grande medida, aproxima-se da conceituagao de-

senvolvida por Larrosa Bondia (2002). Thompson (1981) afirma que,
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na elaboragdo da experiéncia humana (construgao do significado de
qualquer fato ou ocorréncia na vida do sujeito), concorrem nédo apenas
elementos objetivos e racionais, mas também, tanto quanto, aspectos
subjetivos (culturais, afetivos e morais) a que ele denomina de conscién-
cia afetiva e moral. Ou seja, o significado pessoal e particular que cada
sujeito atribui a um determinado fendmeno depende tanto dos elemen-

tos subjetivos quanto dos elementos racionais e objetivos.

Desse modo, se desejamos envolvimento, participagdo ativa e pro-
tagonista do estudante, é fundamental possibilitar que esse participe por
inteiro do processo de aprendizagem, construindo os significados das
experiéncias vividas, a partir do seu patrimdnio cultural, moral e afe-
tivo. Este patrimonio, por sua vez, pode ser transformado (discutido/
problematizado) no contexto das préprias experiéncias, nas interacoes

que estabelece com novos saberes e com as outras pessoas.

Nesta perspectiva, a ABEx é uma concepg¢do de aprendizagem
que busca promover aprendizagens significativas por meio da promo-
¢do intencional de experiéncias formativas, as quais produzem efeitos,
(trans)formacdes e vivéncias que imprimem sentidos pessoais ao que
acontece na vida universitaria. Nesta logica, nenhuma aula ¢ s6 uma
aula, nenhum componente é mais ou menos importante, nenhuma ati-
vidade é feita s para entregar ao(a) professor(a). As agdes ganham sen-
tido, porque a experiéncia constrdi-se na relacao do conhecimento e a
vida em sua concretude.

Quando dizemos “imprimir sentidos pessoais” ao que acontece na
vida universitaria, ndo se esta propalando o desenvolvimento de expe-
riéncias meramente individualistas, nas quais o interesse pessoal (par-

ticular) esteja acima de tudo. Estamos, ao contrario, afirmando que as
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aprendizagens precisam fazer sentido para os sujeitos, considerados em
sua integralidade. E exatamente por isso ndo se pode ignorar a dimen-
sao interpessoal e coletiva das experiéncias de aprendizagem. Em outras
palavras, os sentidos pessoais nao sdo (ou ndo podem ser) incompati-
veis com necessidades, interesses e significados coletivos, relativos aos
aspectos da vida que compartilhamos com as outras pessoas, essenciais

a convivéncia social.

Nesse sentido, a reflexdo e o significado ético-moral das aprendi-
zagens é tdo importante quanto o significado pessoal/individual. Assim,
o desenvolvimento da cidadania global, numa perspectiva intercultural,
precisa, sempre, estar no horizonte das experiéncias de aprendizagem a

serem desenvolvidas.

Na ABEX, portanto, o desafio é assegurar a apropriagao de concei-
tos (saber) e o desenvolvimento de habilidades (saber-fazer) e atitudes
(saber ser/viver) a partir de experiéncias nas quais os estudantes sejam
protagonistas, com vistas a sua formacao integral nos ambitos social,

interpessoal, pessoal e profissional.

ABEx na Unochapecd: algumas consideragoes

Como dissemos inicialmente, a ABEx é uma concepgdo de apren-
dizagem e, como tal, constitui-se num conjunto de proposi¢oes tedricas
que procuram responder as demandas das geragdes atuais em torno de
aprendizagens mais significativas. E como acontece com as teorias, é
muito dificil traduzir a totalidade de seus pressupostos em termos me-
todoldgicos ou praticos. Vale recordar que, segundo Demo (1987), cada

acdo que desenvolvemos é sempre uma possibilidade de materializagao
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de uma teoria ou pressuposto tedrico. Portanto, é preciso ter presente
que existem infinitas possibilidades de tornar concretas as perspecti-
vas de uma certa orientagdo tedrica. Assim, cada professor(a) e cada
estudante serdo desafiados a construir suas proprias experiéncias, pelos

mais diversos caminhos, a partir dos pressupostos da ABEx.

No caso da Unochapecd, a implementacao da ABEx teve inicio
com a aprovac¢ao das novas “Diretrizes Curriculares Gerais para os Cur-
sos de Graduagdo na modalidade Presencial” (Resolu¢ao n° 012/CON-
SUN/2020). Nestas diretrizes, a ABEx se traduziu sob a forma de um
componente curricular articulador com oferta obrigatéria em todos os
semestres letivos. Por conseguinte, ¢ parte integrante das matrizes cur-

riculares e dos Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPCs).

Contudo, a ABEx nao se traduz integralmente em apenas um
componente curricular especifico. Deveras que isso é importante, mas,
enquanto teoria, a ABEx necessita ser incorporada em todos os com-
ponentes curriculares dos cursos. Até porque nenhuma concep¢ao de
aprendizagem alcangara os efeitos desejados sendo mobilizada por ape-

nas parte do grupo de docentes ou em alguns componentes curriculares.

Deste modo, a poténcia da ABEx estd justamente em ser farol para
praticas pedagdgicas que almejam promover transformagdes no estu-
dante, uma vez que os conhecimentos a serem aprendidos precisam ser
revestidos de significados e interagir com afetos, interesses e valores. A
construgao desse significado se da, principalmente, por meio de qualifi-
cadas mediagoes pedagogicas.

Neste sentido, problemas, duvidas e conflitos presentes no con-
texto social sdo pontos de partida para a mobilizacdo da acio e parti-

cipagdo ativa dos sujeitos, uma vez que, ao agir em torno de situagdes
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concretas do meio, o estudante desencadeia e estimula a sua atividade
cognitiva, que possibilita a aprendizagem. Assim, o conceito de ativi-
dade esta necessariamente ligado ao conceito de motivagéo, visto que
a atividade ndo existe sem um motivo (Hentz, 2000; Vasquez Astudillo;
Martin-Garcia, 2020). Por esse entendimento, é fundamental que as si-
tuagoes de aprendizagem envolvam a participagao ativa dos estudantes
em torno de temas e/ou situagdes-problema conectadas ao seu entorno

e carregadas de significado.

Por outro lado, a importéncia atribuida a atividade do estudante
nao pode levar ao entendimento de que a apropriagdo de conhecimen-
tos, o desenvolvimento de habilidades e o aprendizado/incorporagao de
valores e atitudes seja secundarizada. Ao contrario, ndo havera inter-
vengdo qualificada na realidade sem a apropriacao dos saberes produzi-
dos pela humanidade ao longo da histdria. Por isso, esse aspecto nunca

pode ser negligenciado.

A aprendizagem sistematica, tipica dos ambientes escolares e uni-
versitarios, nao ocorre de modo esponténeo. A educagdo formal é um
espago por exceléncia para o desenvolvimento de uma disciplina inte-
lectual, que sera essencial as aprendizagens, ndo apenas na escola e na
universidade, mas que se desenvolverao ao longo de toda a vida. Por
isso, mais do que conteudos (meios), o estudante necessita apropriar-se
de conceitos que lhe possibilitem desenvolver fungdes psicologicas su-
periores, o que é essencial para resolver situa¢des-problema complexas

nos mais diversos ambitos sociais.

Estas sdo apenas algumas consideragdes que julgamos fundamen-
tais no movimento de incorporagdo da ABEx por parte dos docentes,

gestores e estudantes dos diversos cursos da Unochapecé. Os debates
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que se seguirdo e as proprias experiéncias a serem desenvolvidas ao lon-
go do tempo, certamente, trardao contribui¢cdes fundamentais para no-

VOs avangos e aprimoramentos a esse respeito.
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As promessas do ensino
por competéncias

Cinthia Bittencourt Spricigo

Introdugao

Mudangas nos paradigmas do Ensino Superior e de outros niveis
vém sendo cultivadas ha anos, mas tém dificuldade em tornar-se rea-
lidade. Projetos pedagogicos bem redigidos, audaciosos e promissores
acabam por nao se concretizar devido ao obstéculo cultural sobre o que
seja o Ensino Superior relevante para os desafios do nosso tempo. Neste
capitulo analisaremos brevemente a evolu¢ao do conceito de competén-
cias, uma promessa para, finalmente, desafiar o pensamento sistémico
de que bom ensino é aquele que transmite grande quantidade de infor-

magoes e leva os estudantes a serem aprovados em exames.

Por que desenvolver competéncias?

O Ensino Superior vem sendo desafiado fortemente a mostrar sua
relevancia. Hd muito tempo ndo é mais suficiente que um profissional

tenha vastos conhecimentos. E preciso demonstrar capacidade para en-
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frentamento de situages reais, novas e desconhecidas, e que mudam
constantemente. A evolugao tecnoldgica aumenta a taxa de obsolescén-

cia do conhecimento e demanda aprendizagem continua.

Exige-se que o ensino tenha uma funcéao social de prover o indi-
viduo com capacidade para ter éxito no mundo em constante transfor-
magao e para agir perante problemas complexos. Superar um ensino em
torno da transmissdo de conteudos e focado na aprovacao em exames
ndo é uma nova bandeira: Dewey e Montessori ja defendiam a necessi-
dade de uma escola que formasse integralmente para a vida, indepen-
dentemente do caminho a ser trilhado pelo individuo. Hoje, diversas
publicagdes de instituicdes como ONU, UNESCO e OCDE defendem o
ensino ndo centrado no conteudo, mas no que fazer com esse conheci-
mento perante os desafios enfrentados pela humanidade. Essas mesmas
instituicoes reforcam: é preciso desenvolver profissionais éticos, cola-
borativos, socialmente engajados e com capacidade para aprendizagem

auténoma ao longo da vida.

O ensino por competéncias traz uma oportunidade de revisdo do
paradigma de estruturagio curricular em torno dos contetidos. Em seu
lugar, propde que o curriculo seja construido em torno do saber agir,
colocando, no centro, elevadas expectativas de aprendizagem do estu-
dante. Para demonstrar competéncia é preciso ser capaz de mobilizar
e integrar recursos perante situagdes novas para agir com efetividade.
Portanto, ser competente nao é facil nem prescinde do conhecimento,
pelo contrario, exige profundidade de saberes técnicos, além de valores

e atitudes colocados em pratica.

No inicio do século XX foram adotadas abordagens por com-

peténcia no ensino técnico, com o objetivo de adaptar a educagao ao
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contexto do mundo do trabalho. Segundo Carvalho e Tonini (2017),
a concepg¢do americana de competéncias reforca o modelo taylorista a
medida que se concentra nas caracteristicas do individuo que resultam
em um desempenho superior na execu¢ao de uma tarefa, enquanto a
concepgao francesa tem por objetivo romper esta logica e propor uma

nova forma de organizagdo do trabalho, com foco no individuo.

As defini¢oes de competéncia pela concep¢ao americana, aplica-
das primeiramente ao ensino técnico, causam, até hoje, desconfianga e
discordancia semantica: ha uma preocupa¢io de que o ensino por com-
peténcias signifique uma simples instrumentalizagdo do ser humano
para atender a necessidades do mercado de trabalho, de forma tecni-
cista, em um contexto de elevada competitividade. Teme-se que areas
como filosofia, sociologia, cultura e artes sejam deixadas de lado, em-
pobrecendo o desenvolvimento do raciocinio critico e de outros saberes
imprescindiveis para uma vida exitosa em sociedade. Parece dificil res-
ponder a pergunta: como alguém demonstra competéncia nessas areas?
No entanto, se imaginarmos a complexidade das situagdes do mundo
com as quais cada cidaddo se depara e sobre as quais precisa refletir e
agir, nao ¢ dificil prever o quanto os saberes ligados as artes e humani-

dades serdo mobilizados em um saber agir.

Aqui o ensino por competéncias traz um excelente desafio: como
os conceitos de filosofia e sociologia, por exemplo, se aplicam as situa-
¢oes do mundo? O desenvolvimento tecnoldgico e a inteligéncia artificial
vém apresentando mudancas no mercado de trabalho que exigirao, como
nunca, o desenvolvimento de competéncias humanas para redefini¢oes
dos sistemas economicos e sociais, buscando a redugao das desigualda-

des, dignidade de todos os habitantes do planeta e reconciliagao do ho-
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mem com a natureza. Trabalhos mais técnicos tendem a ser rapidamente
substituidos pela inteligéncia artificial, o que é incompativel com a ale-
gacgdo dos criticos ao ensino por competéncias como sendo uma onda
na educagao baseada em fazeres. De fato, a proposta contemporanea do
ensino por competéncias ndo tem carater tecnicista, mas visa a formagéo

integral do cidadao para bem agir perante situagdes complexas.

No final do século XX, a definicao de competéncias para o Ensino
Superior foi fundamental para a padronizagdo de curriculos buscando a
mobilidade internacional de estudantes e profissionais na Unido Euro-
peia, e hoje constitui a base para os sistemas de acreditagao de cursos. O
que o egresso ¢ capaz de fazer com o conhecimento, e como isso pode
ser demonstrado sdo as tonicas que pretendem ser maiores do que ana-
lises de conteudos e percursos formativos, os quais sdo variaveis para o

desenvolvimento de uma mesma competéncia.

Para exemplificar o significado da mudanga para um ensino por
competéncias podemos analisar o caso do Quénia, um pais que desen-
volveu uma mudanga curricular do seu ensino fundamental e médio
(ou secundario), nacionalmente, em parceria com a UNESCO. O pais
possuia um sistema educacional rigido, focado no alcance de altas no-
tas pelos alunos nas disciplinas mais tradicionais, como matematica e
quimica, visando ao ingresso na universidade, especialmente nas areas
tecnoldgicas, direito e medicina. Como resultado, estudantes que nao
alcangavam as melhores notas e, portanto, ndo conseguiam ingressar no
Ensino Superior perdiam autoconfianga e o interesse pela continuida-
de nos estudos, excluindo-se vocagdes para profissdes nao tradicionais.

Tratava-se de um sistema de ensino que ndo cumpria uma funcao social
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de formar todos os jovens para terem éxito na vida, mesmo em cami-

nhos que nao envolvessem o Ensino Superior.

Entao, o governo do Quénia realizou uma pesquisa com a socie-
dade sobre as finalidades da educagao de criangas e jovens. Os cidadaos
afirmaram que a educagdo precisava ser uma saida para a violéncia e a
pobreza, isto ¢, precisava significar uma mudanca de vida. O sistema
educacional deveria ser o responsavel por formar cidadaos empodera-
dos, éticos, engajados e que amam aprender. Sua missao deveria ser a de

nutrir o potencial de cada estudante.

A partir dessa pesquisa desenvolveu-se o novo sistema educacio-
nal do pais, o qual se concentra no que os alunos precisam fazer com o
conhecimento e visa a desenvolver competéncias relativas a: comuni-
cagao e colaboragdo, raciocinio critico e resolugdo de problemas, cria-
tividade e imaginacdo, cidadania, autoeficacia, alfabetizacdo digital e
aprender a aprender. Fundamenta-se em uma diversidade de bases con-
ceituais, demonstrando tratar-se de uma organiza¢ao complexa, funda-

mentada em uma diversidade de aspectos:

o Vygotsky: as experiéncias de aprendizagem devem ser pro-
gressivamente mais complexas e com menos suporte pelo
professor;

o  Piaget: alinhamento da maturidade da crian¢a com a organi-
zagdo da aprendizagem;

. Bruner: organizacao da aprendizagem a partir do previa-
mente conhecido;

«  John Hattie: as estratégias do professor tém profundo im-

pacto na aprendizagem dos estudantes;
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«  Dewey: as abordagens de ensino devem ser centradas no es-

tudante.

Assim como a proposta de curriculo por competéncias do Quénia
nasceu das expectativas daquela sociedade para o sistema educacional,
cada instituicdo superior de ensino precisa construir seus proprios pro-
jetos curriculares por competéncias, por meio de seus préprios agentes,
conceitualizando sua proposta e partindo de uma nog¢ao muito clara do
que a sociedade espera dos seus egressos e com altas expectativas sobre

o que eles podem alcancar.

Defini¢des de competéncia

A literatura traz varias defini¢oes do que seja uma competéncia,
a partir da visdo de diferentes autores, inclusive evolugoes da defini¢do
de um mesmo autor. Mesmo que haja muitas defini¢des, todas conver-
gem para um elemento comum: espera-se observar o que alguém faz
com o conhecimento, isto é, o conteido deixa de ser o foco, apesar de
continuar sendo importante. Uma competéncia sempre esta associada

a mobilizagdo para agdo, pressupondo uma intengdo do individuo em
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realizar o que se projetou a partir da integracao de saberes. O Quadro 1

apresenta uma série de definicdes para competéncias apresentadas em

diferentes referéncias e contextos.

Quadro 1 - Diferentes defini¢des para competéncias no ensino ao longo

dos anos, por distintos autores

Defini¢des de competéncias

Referéncia

Le Boterf:

Uma soma de saberes, saber-ser e
saber-fazer. (1994).

Mobilizagdo de recursos para agdo
pertinente ao contexto e reflexivi-
dade sobre resultados e sua pro-
pria aprendizagem. (2006).

Inicialmente, Le Boterf define com-
peténcia a partir de uma finalidade
técnica e individual, compativel com
o mundo do trabalho de 1990. Em
estudos posteriores, o autor faz uma
redefini¢do, considerando a eficacia
da agdo resultante da mobilizagao de
recursos, além da reflexdo do pro-
prio individuo sobre sua agao.

Chambers:

Combinagao entre conhecimento e
atitudes profissionais para desempe-
nho, sem assisténcia, em situacoes
auténticas. (1993).

Chambers, mencionando Dreyfus
(1986) e Benner (1984), propoe esta
defini¢do no contexto de cursos su-
periores de odontologia, desenha-
dos a partir de uma perspectiva de
desenvolvimento de competéncias.
Segundo ele, o egresso do Ensino
Superior é competente no sentido
de que é um iniciante qualificado
para continuar a aprender por con-
ta propria, o qual poderd ser tornar
proficiente e expert com a propria
experiéncia profissional. Observa-
-se nesta defini¢cdo a mobilizacio de
conhecimentos e atitudes para a¢ao
em situagdes auténticas, isto é, que
podem ou poderiam ser reais, sem
assisténcia.
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Perrenoud:

O individuo precisa ter capacidade
de agir eficazmente em um determi-
nado tipo de situagao. (1999).

Nesta definicao observa-se a preo-
cupagdo da agdo eficaz perante uma
situagdo, a qual nao é qualificada na
definicéo.

Conselho Nacional da Educagio
(CNE):

Capacidade de mobilizar, articular
e colocar em ac¢io valores, conhe-
cimentos e habilidades necessa-
rios para o desempenho eficiente e
eficaz de atividades requeridas pela
natureza do trabalho. (1999).

Defini¢do do CNE para competén-
cia profissional, incluindo a articu-
lacdo de valores aos saberes necessa-
rios para um bom desempenho no
mundo do trabalho.

Zabala e Arnau:

Mobiliza¢do inter-relacionada e si-
multanea de componentes atitudi-
nais, procedimentais e conceituais
para agdes interventivas eficazes em
diferentes &mbitos da vida. (2014).

A agdo eficaz presente em outras de-
fini¢des permanece nesta, que inclui
componentes atitudinais do indivi-
duo a mobilizacido do saber e do sa-
ber fazer para situagdes auténticas,
aqui explicitadas como os diferentes
ambitos da vida.

Kenya Institute of Curriculum De-
velopment (KICD):

Habilidade de aplicar recursos e re-
sultados de aprendizagem (conhe-
cimentos, habilidades, valores e ati-
tudes) adequadamente em um con-
texto definido (educagdo, trabalho,
desenvolvimento pessoal ou profis-
sional). Supde-se que o contexto de
aplicagao seja auténtico. (2015).

Aplicada a reforma curricular do
ensino fundamental e médio, esta
definicdo de competéncias mencio-
na o contexto auténtico de aplica¢do
da aprendizagem para finalidades
de trabalho e educagao. Seu objeti-
vo é tornar o sistema educacional do
pais relevante para a diversidade dos
estudantes, ndo importando se se-
guem para o Ensino Superior ou se
ingressam imediatamente no mun-
do do trabalho, inclusive em profis-
sOes voltadas a arte ou a cultura, por
exemplo.
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CDIO:

Conhecimentos, habilidades e ati-
tudes que resultam da educagdo em
engenharia. Resultados de aprendi-
zagem especificos e detalhados para
habilidades pessoais e interpessoais e
habilidades de construcédo de produ-

Organizagdo dedicada a inovagio
no ensino de engenharia, a CDIO
estabelece os resultados de aprendi-
zagem esperados de cursos de gra-
duagdo em engenharia, nao usando
o termo competéncias. Observa-se
que ndo se especificam situagoes au-

tos, processos e sistemas, bem como

) SISteIm ténticas ou a mobilizagdo conjunta
conhecimento disciplinar. (2020).

dos saberes.

Fonte: elaborag¢do da autora.

Observa-se uma evolugao das defini¢oes com o passar do tempo e
conforme o contexto de aplicagdo. Defini¢es mais recentes e nao cen-
tradas em um contexto profissional especifico tendem a compreender
a competéncia como um saber agir perante situagdes auténticas e com-
plexas da vida, o que exige integracao de recursos, tais como conheci-
mentos, habilidades e atitudes. Frequentemente, as competéncias apre-
sentam critérios de desempenho. Por exemplo, a acreditadora americana
Accreditation Board for Engineering and Technology (ABET) define como
uma das competéncias de um egresso de curso de engenharia: “Capa-
cidade de aplicar o design de engenharia para produzir solugdes que
atendam as necessidades especificadas, considerando saude publica,
seguranca e bem estar, bem como fatores globais, culturais, sociais,
ambientais e econdmicos.” (ABET, 2020, [s.p.]). Nesta defini¢do, sao cri-
térios de desempenho as caracteristicas das solugdes produzidas a partir
do design de engenharia: atender as necessidades especificadas, conside-

rar saude publica etc.

Importa que cada instituicdo de ensino selecione a defini¢do mais
adequada ao seu contexto, e que, a partir do perfil desejado do egresso, es-

tabelecam-se as competéncias que serdo desenvolvidas por meio das uni-
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dades curriculares. Da unido do corpo docente em torno deste repensar
do curriculo depende sua efetiva consecugao. Por esta razao, nao tendem
a ter sucesso programas desenvolvidos a partir de competéncias impostas

ou importadas, que ndo tenham significado no seu contexto de aplicagao.

Quais as implica¢gdes de um curriculo por competéncias?

Ja discutimos que, tradicionalmente, os curriculos sdo construi-
dos em torno de disciplinas, as quais sdo estabelecidas pelo agrupamen-
to de conhecimentos. Ha um condicionamento generalizado a centra-
lidade do conteudo, fragmentado, como um fim em si mesmo. Em tal
contexto, o estudante tem como objetivo ser aprovado em exames, que
demandam a repeti¢cdo do conhecimento, frequentemente com instru-

mentos que podem ser respondidos por memorizagao.

Nesses contextos de ensino centrados nos conteudos ha uma cren-
¢a de que o saber fazer e o saber ser sao evidentemente pré-existentes
ou que os alunos poderdo desenvolvé-los sozinhos, com a pratica, des-
de que lhes tenhamos transmitido suficiente conhecimento. Assim, por
exemplo, quando solicitamos que um estudante faca uma analise, ndo
nos preocupamos em ensinar estratégias para elaboracdo de uma and-
lise, mas partimos do principio de que ele ja sabe fazé-lo. No entanto, é
muito provavel que durante toda sua vida escolar repleta de informacao
o estudante nunca tenha aprendido como se elabora uma analise. Este é
um exemplo de implica¢do do curriculo por competéncias: precisamos
comecar a ensinar outras coisas, além do contetdo, para que o estudante

possa saber agir. Nao se trata apenas de ensinar habilidades profissio-
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nais, mas como reagir perante as situacoes considerando questoes éti-

cas, sociais, culturais e de cidadania, para citar alguns exemplos.

A tradicdo do curriculo disciplinar, naturalmente fragmentado
em torno de blocos de contetido que tipicamente intitulam livros texto,
¢ desafiada na abordagem por competéncias. Afinal, para desenvolvé-las
¢ preciso ensinar além do contetido, pois ninguém aprende a projetar,
a trabalhar colaborativamente, a argumentar, para dar alguns exem-
plos, acumulando informagdes transmitidas pelo professor. Portanto, as
unidades curriculares se comprometem com dimensdes cognitivas de
aprendizagem superiores, que integram contetdos de diferentes areas e
lhes dao novo significado. Uma implicagdo da constru¢ao de curriculos
por competéncia é a menor fragmentagao, e consequente interdiscipli-

naridade, que passa a ser natural.

Outra implicagdo é que cada unidade curricular precisa contri-
buir com aprendizagens que levem ao desenvolvimento das competén-
cias do egresso, tornando mais claro o papel de cada disciplina no proje-
to pedagdgico do curso, como ilustrado esquematicamente na Tabela 1:
por meio de diferentes temas de estudo, os resultados de aprendizagem
desenvolvidos pelos alunos em cada unidade curricular sao integrados
para o desenvolvimento das competéncias, cuja avaliagdo pode ficar a
cargo de unidades curriculares especificas. A coeréncia do curriculo
com o desenvolvimento de competéncias é plenamente alcangada quan-
do a defini¢ao do perfil do egresso e das competéncias precede e deter-

mina o desenho das unidades curriculares.

Para que a competéncia seja desenvolvida, cada unidade curricular
contribui com aprendizagens cuidadosamente pensadas para dar signifi-

cado aos temas de estudo na dire¢do do desenvolvimento das competén-
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cias. Assim, torna-se explicito para cada unidade curricular qual o seu
papel na formagdo do estudante no contexto do projeto pedagdgico do
curso. O desenho das experiéncias de ensino de cada unidade curricular
alinha metodologias e estratégias de avaliacao para garantir a aprendiza-
gem pretendida. Também ¢ tarefa da matriz curricular integrar as apren-

dizagens visando a demonstragdo da competéncia pelo estudante.

Tabela 1 — Representacdo ilustrativa da contribui¢do de cada unidade
curricular para o desenvolvimento das competéncias do egresso

Unidades
curriculares Competéncial  Competéncia2 Competéncia n
(UC)

Resultados de
aprendizagem e

uct temas de estudo
daUC1
Resultados de Resultados de

uc2 aprendizagem e aprendizagem e

temas de estudo

temas de estudo

daUC?2 daUC2
UC - Avaliagao Avahac;e}o c!a
e enmpeinea competéncia 1 por
) meio de situaciao
auténtica
Resultados de

aprendizagem e

ues temas de estudo
daUC3
Avaliagao da

UC - Avaliagao competéncia

da competéncia 2 por meio

2 de situagao
auténtica
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Resultados de
aprendizagem e

temas de estudo
daUC4

Resultados de
aprendizagem e
temas de estudo
daUCn

Avaliagao da
competéncia

n por meio de
situagdo auténtica

UC4

UCn

UC - Avaliagao
da competéncia
n

Fonte: elaboragdo da autora.

Em um curriculo por competéncias, é prerrogativa que a avalia-
¢ao assuma func¢ao formativa com foco na aprendizagem pretendida.
Os estudantes precisam ser colocados em situagdes de desempenho e os
critérios para decisao sobre seu éxito precisam ser transparentes e preci-
sos, além de fundamentarem o feedback. A partir dos resultados da ava-
liagao, os estudantes podem realizar uma autoavaliagdo e planejar seu
caminho para desenvolver aprendizagens ainda imaturas. A avaliagdo
da aprendizagem nas unidades curriculares permite o acompanhamen-

to do progresso dos estudantes no desenvolvimento das competéncias.

Consideracdes finais

As propostas de ensino por competéncias na educa¢ao superior
estdo longe de serem tecnicistas e subordinadas ao mercado de trabalho.
Configuram-se em oportunidades para formacao integral do individuo,

considerando a complexidade do mundo do trabalho que exige capaci-
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dade de aprender continuamente a saber agir perante situagdes novas.
A construgdo de curriculos por competéncias implica em profundas
mudangas na forma de ensinar e avaliar a aprendizagem dos estudan-
tes, pois queremos observar o que eles sdo capazes de realizar pela inte-
gracao de uma diversidade de saberes. Considerando a democratizagao
da informagao e a necessidade de profissionais capazes de agir perante
situagdes complexas, é dever do Ensino Superior deixar seu paradigma
de transmissor de contetidos para ser um mediador da aprendizagem,
de modo que cada individuo possa explorar ao maximo seu préprio po-

tencial e tornar-se o melhor que pode ser.
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Avalia¢ao de competéncias
e habilidades

José Garcez Ghirardi

Introducao

Esse capitulo sustenta que competéncias e habilidades representam
um desafio particular para os processos de avaliacdo, porque demandam
o estabelecimento de uma légica educacional que se encontra em tensao
com estruturas tradicionais de ensino nas Institui¢des de Ensino Superior
(IES). A opgao por essa proposta avaliativa ndo pode, portanto, ser ple-
namente compreendida, nem consistentemente implementada, sem que
sejam explicitadas as premissas sobre as quais ela se apoia, e os pontos
de friccdo que ela estabelece com no¢des dominantes de conhecimento,
de Universidade e do processo de ensino-aprendizagem nesse contexto,

como aponta Lyotard em A condi¢do pés-moderna (2004).

E com base nessas premissas que este capitulo busca refletir sobre
a avaliagdo de competéncias e habilidades na educagao superior. A pri-
meira se¢do sugere que a op¢ao de se ponderar o rendimento discente a
partir dessas categorias desestabiliza e problematiza formas habituais de
conceber o processo de ensino-aprendizagem no ambito da Universida-

de. A segunda se¢ao examina os desafios para o estabelecimento desses
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critérios face a sua relagdo problematica com praticas e concepgdes tra-
dicionais sobre avaliagdo. A terceira e tltima secao discute condicdes

para a implementagao frutifera dessa perspectiva avaliativa.

O evento e o paradigma: caracteristicas
gerais dos processos de avaliacao

Avaliar é dizer o valor que um objeto especifico tem para o sujeito
que o considera. O estabelecimento desse gesto fundamental de valo-
rar demanda, assim, necessdria e simultaneamente, a existéncia, de um
lado, de um paradigma universal, abstrato, que serve de referéncia e, de
outro, de um evento individual, concreto, que é sopesado a partir desse
paradigma. E apenas com base em um critério geral de valor que se po-
dem classificar as ocorréncias singulares como mais ou menos positivas,

como melhores ou piores.

Para ilustrar essa premissa inicial com um exemplo do quoti-
diano: as pesquisas de opiniao, quando solicitam que os entrevistados
indiquem se entendem que determinado governo é étimo, bom, ruim
ou péssimo, demandam, forcosamente, que cada um dos respondentes
ative sua ideia do que significa bom governo, e seu entendimento sobre
suas caracteristicas fundamentais. Sem esse parametro, eles ndo seriam

capazes de se posicionar frente a uma administracao especifica.

E possivel supor que, na maioria das vezes, essa nogao fundamen-
tal permanega inarticulada, isto ¢, que as respostas derivem antes de
uma impressao geral, quase intuitiva e amiude fundada em um ou outro
episodio especifico, do que de uma avaliacio embasada em uma ideia

bem definida de qualidade de governo. Entretanto, mesmo que de forma
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difusa ou intuitiva, a presenca desse paradigma ¢é indispensavel para o

ato de valorar ou de avaliar a a¢do dos governantes.

Compreensivel talvez na vida quotidiana, no contexto educacional
essa falta de clareza sobre o paradigma que fundamenta todo o proces-
so de avalia¢do é extremamente danosa. A fun¢do mesma dos processos
avaliativos € a de orientar o processo de formagao discente ao indicar aos
estudantes o quanto eles se aproximam ou se distanciam do paradigma
ou modelo ideal a partir do qual suas produgoes individuais sdo conside-
radas. Sem a compreensao nitida da expectativa de performance que de-
vem atender, e dos sentidos dessa expectativa, os discentes ndo tém como
identificar o percurso que devem estabelecer para atingir os objetivos pro-
postos para a disciplina. Por isso, a primeira tarefa docente na constru¢ao
de um sistema de avaliagdo que possa efetivamente contribuir para qua-
lificar os estudantes é a de explicitar, com precisdo, quais elementos ela

considera essenciais para um rendimento ideal em seu curso.

Longe de ser 6bvia, a defini¢ao precisa desse paradigma pode ser
muito desafiadora, porque ela exige formular discursivamente uma sé-
rie de construgdes que, ndo raro, constituem implicitos em nossa pratica
educacional. A prépria no¢ao daquilo que se entende como o conteudo
do curso pode ser um desses implicitos. Embora muitas vezes assumi-
dos como elementos quase autoevidentes, os objetos de conhecimento
das diferentes disciplinas — por exemplo, Historia, Direito, Biologia -
ndo sdo entidades estaveis, nem incontroversas. Eles estao em perma-
nente transformagdo e sao objeto de disputa, uma vez que formados
por conjuntos de conceitos, premissas e paradigmas (para utilizarmos
a terminologia de Kuhn) que podem variar - e, de fato, variam - entre

diferentes comunidades epistémicas (Kuhn, 2011).
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O que significa, por exemplo, saber Direito dos Contratos e o que
constitui o objeto precipuo dessa disciplina? E a capacidade de com-
preender todos os textos normativos que tém relagdo com contratos?
A de redigir proficientemente esse tipo de documento? A de litigar em
controvérsias que os tenham por objeto? A de compreender os impactos
desse ramo do Direito na organizacio da economia e da sociedade? E
uma soma ou composi¢do de todos esses elementos? etc. Vale dizer, a
mera denominagdo de uma disciplina, bem como o elenco dos temas e
conceitos que engloba nao sdo bastantes para esclarecer, para os discen-
tes, qual seu real objeto de estudo, e quais as habilidades e competéncias
necessarias para seu dominio. Esse objeto sera resultado da leitura espe-
cifica que o docente faz de seu campo de saber e de sua tradugdo em um

programa de curso concreto.

No quotidiano, entretanto, raramente se veem discussoes substan-
tivas sobre o sentido que cada docente da a cada disciplina, sobre a con-
sisténcia de visdes entre docentes de um mesmo curso e sobre as implica-
¢oes dessas diferentes leituras para o processo geral de formagao discente.
Os programas de curso, assim como as ementas e os conteidos que eles
incorporam, sao vistos, de maneira geral, como suficientes para esclarecer

o paradigma que subjaz aquela concepgao especifica da disciplina.

Entretanto, essa crenga se mostra problematica. Considerados
com mais vagar, programa, ementas e conteudos, sendo elementos ne-
cessarios, mostram-se, na maioria das vezes, insuficientes para a expli-
citacao satisfatoria da perspectiva que informara o curso e que, por sua
vez, sera a base para a avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem. A

pratica cotidiana mostra que um mesmo tema ou conteudo pode rece-
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ber significados bastante diversos, a depender do perfil e da linha teéri-

ca adotada pelo docente que o leciona.

Sera essa leitura docente, essa apreensido especifica de um deter-
minado objeto de estudo e de ensino que, somada as diretrizes gerais
de formagdo na IES, determinara quais conceitos, temas, habilidades e
competéncias serdo, na proposta de curso efetivamente apresentada por
cada professor, mais relevante que outros. Sera ela que constituira a base
da avaliagdo que se estabelecera. Essa concepgdo do objeto ¢, portan-
to, o horizonte a partir do qual os estudantes irdo moldar suas praticas
e hierarquizar suas escolhas, ocupando, por isso, lugar central em seu

processo formativo.

A insisténcia, observada no cotidiano, com que os discentes soli-
citam que indiquemos, desde o primeiro dia de aula, ndo apenas o siste-
ma de avaliacao que escolhemos, mas também os critérios de avaliacao
que adotaremos, ndo merece, assim, ser vista como impertinéncia. Ela
¢ um modo de nos interpelar sobre a forma como entendemos nosso
objeto e o que significa, a nosso ver, compreendé-lo ou domina-lo profi-
cientemente. A avalia¢do é, por isso, “[...] uma atividade relacional, dia-
légica [que] diz tanto daquele que avalia como daquele que ¢ avaliado”
(Ghirardi, 2012, p. 67). Com frequéncia, a dificuldade de se justificar
consistentemente escolhas em relacao a avaliacao ¢ indice de falta de
clareza docente sobre a concep¢ao que se tem do objeto de ensino e so-
bre os objetivos pedagdgicos que se perseguem.

Em perspectivas mais tradicionais, centradas no repasse de
contetido, essa necessidade de explicitagdo parece menos urgente ou
mesmo desprovida de sentido. Concepgdes de ensino-aprendizagem, que

postulam que o objetivo do processo educacional é o de capacitar os dis-
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centes a reproduzirem fielmente, em provas ou trabalhos, os conceitos
apresentados em sala ou registrados nos livros didaticos, podem funcio-

nar, coerentemente com suas premissas, sem realizar esse tipo de reflexdo.

Isto porque tais perspectivas, habitualmente, fundam-se na crenga
ja apontada sobre a estabilidade e na autoevidéncia dos objetos de ensi-
no, bem como na ideia de que a educacao é fundamentalmente a trans-
missdo desse objeto-saber daquele que o detém (docente) para aqueles
que ndo o detém (discentes). Nesse quadro, o paradigma avaliativo é tao
claro quanto limitado, como nos ensinou Paulo Freire: o da reproducao
mecanica daquilo que foi apresentado em sala; o critério de avaliacao,
aqui, é o da maior ou menor fidelidade aos textos considerados mode-
lares (Freire, 1998).

A escolha dessa concepgao de ensino-aprendizagem como funda-
mento da pratica pedagogica perdeu prestigio desde, pelo menos, o tul-
timo quartel do século passado (Saviani, 2008). Projetos que se estrutu-
ram a partir do objetivo declarado de superar essa concepgao pedagdgica
foram se tornando cada vez mais corriqueiros. Desde o ponto de vista
tedrico, adensou-se o debate sobre concep¢oes e metodologias de ensino
centradas na ideia do estudante como protagonista de seu proprio proces-
so formativo. A proposta moderna de construir o processo educacional a
partir do objeto e de “disciplinar o corpo e o sujeito, e o sujeito a partir do
corpo’ (Ghirardi, 2016, p. 28) foi sendo paulatinamente substituida por
um projeto educacional que se constrdi a partir daquele que aprende.

A promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases (Lei n. 9.394/1996) é&,
talvez, o marco legislativo mais representativo dessa mudanga de perspec-
tiva e da consolida¢dao de um olhar educacional que coloca o discente no

centro da cena. O ideal expresso no art. 2°: “A educagio [...] tem por finali-
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dade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio
da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”” (Brasil, 1996, [s.p.]), bem
como o conjunto de objetivos ai estabelecidos - cuja ordem de enunciagao
permite supor uma hierarquia de prioridades - representam uma ruptura

clara e deliberada com o paradigma anterior para educagao.

As implicagdes dessa ruptura sao dificeis de exagerar: ao determi-
nar a articula¢ao necessaria da subjetividade, da cidadania e da capa-
citagdo profissional, a LDB estabelece as balizas dentro das quais cada
area do saber e cada IES devem erigir sua proposta formativa. O para-
digma tedrico que ela firma, entretanto, se aceito em sua integridade,
esta potencialmente em descompasso com as premissas tradicionais que

estruturam, ainda hoje, o funcionamento cotidiano da maioria das IES.

Importa lembrar, para bem situar a mudanca de rumos consubs-
tanciada na LDB, que o modelo de ensino anterior, centrado no objeto,
seriado e disciplinar, que agora se busca superar, nao foi fruto do acaso,
nem acidente histérico, mas estava em linha com o projeto Moderno para
a educagdo, que via nesse formato a base para a educagao dos sujeitos dis-
ciplinados solicitados pela sociedade moderna. O mesmo se pode dizer
da estrutura segmentaria e hierarquica de cursos, areas, departamentos e

congregagdes, assim como dos sistemas tradicionais de avaliagdo discente.

As transformagdes politicas, econdmicas e sociais que determina-
ram a crise do projeto Moderno nao poderiam deixar de afetar o Ensino
Superior, uma vez que ele constitui “um sub-sistema do sistema social”

(Lyotard, 2004, p. 88). Nas palavras do autor:

[...] o ensino superior, sempre na mesma hipotese geral, devera
continuar a fornecer ao sistema social as competéncias corres-
pondentes as suas exigéncias proprias, que sdo a de manter sua
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coesdo interna. Anteriormente, esta tarefa comportava a forma-
¢ao e a difusao de um modelo geral de vida, que legitimava ordi-
nariamente o discurso da emancipagdo. No contexto da deslegi-
timagdo, as universidades e as institui¢coes de ensino superior sdo
de agora em diante solicitadas a formar competéncias, e nao mais
ideais: tantos médicos, tantos professores de tal ou qual discipli-
na, tantos engenheiros, administradores, etc. A transmissao dos
saberes ndo aparece mais como destinada a formar uma elite ca-
paz de guiar a nagao em sua emancipacao. Ela fornece ao sistema
os jogadores capazes de assegurar convenientemente seu papel
junto aos postos pragmaticos de que necessitam as instituigoes.
(Lyotard, 2004, p. 89).

O conceito e o lugar do saber, assim como a compreensdo da fun-
¢ao social da Universidade, modificam-se necessariamente para respon-
der a nova configuragdo das formas de producio. E no contexto desse
rompimento da proposta educacional da Modernidade que assumem

importancia os conceitos de competéncias e habilidades.

Por isso, o debate sobre a avaliagdo de competéncias e habilidades
ndo pode ser plenamente frutifero sem levar em conta essa ruptura te-
orica, e se ndo trouxer a tona as contradi¢oes e dificuldades que emer-
gem do desencontro potencial entre estrutura das institui¢des e projetos
educativos. Essa alteracao radical de perspectiva tedrica tem se mos-
trado um formidavel desafio pratico, por uma série de razdes, seja para
o estabelecimento de estratégias pedagdgicas, seja para o desenho de
modelos de avaliagdo baseados em competéncias e habilidades.

Uma dessas razdes deriva das caracteristicas da forma¢ao docente
para o Ensino Superior. Como ja se apontou, no modelo tradicional o
paradigma universal era o “contetdo” ou “matéria’, vistos como incon-

troversos. Nesse modelo, o processo de formagao dos académicos que,
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posteriormente, se tornariam docentes, tinha por objetivo primordial o
de inseri-los em uma comunidade epistémica especifica, ndo o de capa-
cita-los a ensinar. A proficiéncia em um campo de saber bem delimitado
(atestada pela especializagdo, mestrado ou doutorado) era vista como
condicdo suficiente para o exercicio da docéncia. Isto ajuda a explicar o
porqué de a formagao docente obrigatdria ser, ainda hoje, rara nas IES,
quer na graduac¢ao, quer na pds-graduagao.

O deslocamento do centro do processo educacional para o edu-
cando exige, entretanto, para sua implementa¢do bem-sucedida, essa
expertise pedagdgica que nao é oferecida a maioria dos docentes uni-
versitarios. A demanda de que se estabelecam instrumentos de avalia¢do
com base em competéncias e habilidades solicita um denso e complexo
repertorio pedagdgico tedrico e pratico que, o mais das vezes, nao fez
parte da formacao de académicos-pesquisadores que, de um momento
a outro, passaram a atuar como docentes. A titulagdo e a producao em
pesquisa sdo, habitualmente, os elementos decisivos nos processos de
selecdao das universidades, sendo, muitas vezes, suficientes para a con-
tratacao do professor, mesmo que ele apresente lacunas importantes em
sua formagao pedagogica.

Vale dizer, no que tange ao ingresso nas IES, que o docente é ava-
liado a partir de seu dominio do objeto. Como parte do quadro de pro-
fessores, entretanto, ele sera chamado a avaliar seus alunos a partir de
sua compreensdo do sujeito, que é a base da afericdo do processo de
desenvolvimento de competéncias e habilidades. Como esse olhar pe-
dagogico, repita-se, ndo fez parte de seu percurso de formagao para a
docéncia, essa demanda institucional se torna, muitas vezes, fonte de

perplexidade e angustia para os docentes.
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Além disso, as matrizes curriculares sdo também ainda majorita-
riamente construidas com base no objeto que se ensina, nao no sujeito
que aprende, apresentando, geralmente, os contetidos de forma linear e
progressiva ao longo do curso (por exemplo: Direito Civil I, II, III, IV
etc.). Do mesmo modo, os cursos individuais seguem se estruturando,
com grande frequéncia, com base na descri¢ao das caracteristicas fun-
damentais do objeto apresentado, dos conceitos que o constituem (por
exemplo: defini¢ao de ato juridico; de sujeito de direito etc.). Vale dizer,
a concepgao de conhecimento e de ensino-aprendizagem que molda o
cotidiano das institui¢des traz as marcas da perspectiva educativa Mo-
derna, centrada no objeto, perspectiva com que, justamente, a nova pro-
posta busca romper. A tensdo que surge desse descompasso se torna, a

partir dai, um desafio cotidiano para as IES.

A solugao, muitas vezes, ¢ elencar nos programas, junto com
ementas e conteudos, um conjunto de habilidades e competéncias que
se pretende desenvolver. O documento que resulta dessa sobreposigio,
entretanto, se vé, amiude, marcado por uma dissonéncia entre a clareza
€ a precisao com que se enunciam temas e conceitos, e a vagueza e gene-

ralidade com que se enunciam competéncias e habilidades.

Essa dificuldade se amplia porque também o alunado, em larga
medida, tem pouca familiaridade com a nova perspectiva pedagégica. O
ensino nos niveis fundamental e médio ainda guarda muito do viés con-
teudista tradicional, assim como sao também fundamentalmente con-
teudistas muitas das provas de ingresso para a Universidade. A proposta
avaliativa do ENEM, mais em linha com a nova concep¢ao de ensino-
-aprendizagem, vem buscando alterar esse quadro. A forga inercial das
antigas representagoes pedagogicas, entretanto, seja por parte de docen-

tes, seja por parte de discentes, mostra-se ainda poderosa.
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A reflexdo sobre a avaliagao com base em competéncias e habi-
lidades necessita, assim, ter por horizonte um contexto bastante com-
plexo e desafiador. Discuti-lo abertamente e em profundidade, permite
desenhar solugdes que, paulatinamente, poderao superar as antinomias
que parecem marcar o momento presente. Essa superagio, de fato, pa-
rece possivel, sobretudo quando se postula uma cisdo menos absoluta
entre conteidos, de um lado, e habilidades e competéncias, de outro,

Como se propora na proxima se¢ao.

Elementos para a construcao de avalia¢des a
partir de habilidades de competéncias

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) conceitua “compe-

téncia” como sendo

[...] a mobilizagdo de conceitos (conceitos e procedimentos),
habilidades (praticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e
valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do
pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho. (Brasil,
2018a, p. 10).

Ao reunir em um mesmo esfor¢o de conceituagio elementos com-
preensiveis desde a 6tica pedagogica anterior (“conceitos e procedimen-
tos”), articulando-os com aqueles que sdo caracteristicos da nova pers-
pectiva (“habilidades, atitudes e valores”) dentro de uma inten¢do de
formagdo para contextos especificos (“cidadania, mundo do trabalho”
essa formulacgdo ajuda a sugerir modos de enfrentamento bem-sucedido

do desafio que representa a avaliacao por habilidades e competéncias.
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Em primeiro lugar, sua distin¢ao de contextos permite evidenciar
a nogdo equivoca ou ambivalente de sujeito no contexto educacional e
a refletir, de maneira mais proficua, sobre os limites e alcances de cada
proposta formativa. As ideias de cidadao e profissional, implicitas na
definicdo, articulam-se necessariamente entre si, mas nao sao idénticas.
Elas constituem dimensdes distintas da vida plena que a educagao visa

proporcionar.

Essa disjuntiva de dimensdes indica, portanto, que as agdes peda-
gogicas devem ser pensadas com base em um sujeito simultaneamente
unico e multiplo, coeso e multifacetado. Isto significa que, por um lado,
sem a atengdo para o todo, para a integralidade de cada sujeito, nao se
pode atingir o objetivo geral do processo educacional; por outro lado,
isto significa, também, que essas sdao dimensoes diversas de formagao
e que demandam, portanto, estratégias também diversas de ensino-

-aprendizagem e de avaliagdo.

O sujeito do educando ¢ construido, assim, dentro de um setting
educacional especifico que incorpora, mas nao se reduz, a necessidade
de considera-lo a partir de suas caracteristicas como individuo. Isto é,
o educando, no contexto das IES, é o sujeito de um processo especifico, o
processo de educacao formal, diferente de outros processos de sociali-
zagdo e de formagao em que ele estard engajado ao longo da vida e que
tem objetivos claramente definiveis e delimitados.

Também o professor é um sujeito construido nessa dialética que é
o processo de ensino-aprendizagem. Sua atuagdo se da dentro das balizas
desse setting, e a partir dos objetivos que derivam de cada uma das dimen-

soes formativas pretendidas. A exemplo de seus alunos, ele é igualmente
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sujeito de uma multiplicidade de outros processos sociais, mas sua condi-

¢do de docente s6 existe na dimensao dialogica que é a sala de aula.

A apreensao da especificidade do processo educacional, e sua re-
fracdo em papéis e objetivos bem determinados, que sdo simultanea-
mente conectados e distintos, permite estabelecer com mais nitidez os
objetivos formativos do curso como um todo, e de cada um de seus
momentos. A partir dai, torna-se mais facil estabelecer consistentemen-
te metodologias de ensino, selecionar métodos e materiais didaticos e

estabelecer sistemas e instrumentos de avalia¢ao especificos.

O ensino e a avaliagao proficientes por meio de habilidades e com-
peténcias ganha densidade, portanto, quando se da concretude ao senti-
do que esses termos devem ter para o contexto singular e idiossincrati-
co em que se da cada processo de ensino-aprendizagem. Conceituagdes
abstratas ndo sao suficientes, por si so, para oferecer parametros seguros
para essa modalidade de ensino e de avaliagdo. Conforme aponta Quen-
tin Skinner, mesmo a eventual concordancia sobre o alcance semantico
de um termo (no caso “competéncia” e “habilidade”) nao garante con-

senso sobre seu sentido em situagdes concretas (Skinner, 1989).

No ambito das IES, nem conceituacdes teoricamente sofisticadas
desses termos, nem formulas prontas mais ou menos bem elaboradas, po-
dem ser suficientes para que os docentes consigam, na pratica, desenhar
concretamente o processo de avaliacdo. Sem essa clareza, os docentes per-
dem a condi¢do de indicar quais formas de pensar e de atuar que desejam
desenvolver em seus alunos, isto ¢, tornam-se incapazes de indicar o para-

digma de formagao - e, por consequéncia, de avaliacdo — adotado.

A avaliagdo por habilidades e competéncias requer, assim, como

condi¢ao prévia, a definigdo clara do significado desses termos para o
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curso, grupo e atividade concreta e singularmente considerados.! Ao mes-
mo tempo, ela requer que se delimite, com clareza, qual o campo de
atividade (social, profissional) dentro do qual e a partir do qual se de-
finira o que conta como “habilidade e competéncia” As habilidades e
competéncias que presumivelmente se desejam desenvolver em Direito,
por exemplo, sao distintas daqueles que se buscam nos cursos de Artes
Cénicas, Botanica ou Ciéncias da Computagao, ainda que possa haver

elementos em comum a todos esses cursos.

Além disso, dentro de um mesmo campo, como, em nosso exem-
plo, o Direito?, serdo plausivelmente diversas as competéncias e habili-
dades solicitadas pelos cursos de Processo Penal, Filosofia do Direito ou
Direito Constitucional, assim como serdo diferentes as competéncias e
habilidades que se espera desenvolver (e que se assume como ja tendo
sido desenvolvidas), em diferentes momentos do curso - uma vez que o
proprio percurso formativo sugere uma diferenga entre aqueles que nele
apenas ingressaram e aqueles que o estao completando - e em diferentes
espagos formativos (por exemplo: sala de aula; laboratdrios; grupos de

estudo etc.).

Esse conjunto de diferencgas deriva, sobretudo, da demanda de ca-
pacitar os egressos para o mundo do trabalho. A atuagao profissional,
ao contrario das outras duas dimensdes incluidas na defini¢do supra-
citada de habilidades e competéncias, traz as marcas da especializagdo.

Enquanto “as demandas complexas da vida cotidiana, [e] do pleno exer-

1  Para uma discussdo sobre esses conceitos, ver Fleury e Fleury (2001).
2 Parauma discussio sobre essa questao no campo do Direito, conferir Felix (2008).
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cicio da cidadania” apresentam muitas caracteristicas comuns, uma vez
que versam sobre a atua¢do dos egressos no campo politico (no sentido
amplo de vida na polis) que, por defini¢do, baseia-se na igualdade entre
os cidaddos, o mundo do trabalho é caracterizado pela fragmentac¢ao e
pela diferenciagdo. A preparacao para o exercicio profissional impde,
por isso, que o egresso seja capaz do desenvolvimento das habilidades e

competéncias particulares.

Por essa condicdo, o ensino por habilidades e competéncias para
a dimensao profissional pode parecer menos desafiador do que para as
dimensdes social e cidada. Isto porque, ao preparar o egresso para a re-
alizagdo de tarefas especificas, ele se aproxima das premissas do projeto
Moderno de formagao, que tinha entre seus objetivos, justamente, o da
capacitagdo de mao de obra. Muito embora haja diferengas profundas en-
tre os modos de conceber, significar e realizar essa dimensao formativa
(centrada na heteronomia, no projeto anterior; na autonomia, na pers-
pectiva presente), ha um ponto de contato relevante que é o de buscar

capacitar os discentes a serem bem-sucedidos em sua vida profissional.

No que diz respeito as dimensodes social e politica, essa segmenta-
¢do estruturante nao esta dada, com a mesma clareza, pelo campo para
o qual se quer formar. Dizer “formar o advogado” é muito mais restrito
do que dizer “formar o cidadao’, e essa delimitagdo sugere, por si mes-
ma, o campo de habilidades e competéncias relevantes para a formacao.
Mesmo as diferengas de compreensao sobre o sentido da pratica profis-
sional se desenvolvem tendo por pano de fundo um segmento mais ou
menos restrito de praticas e saberes definidos, em grande parte, por sua

natureza técnica.
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As habilidades e competéncias necessarias para a vida ser social
e cidada plena, por outro lado, necessitam ser formuladas a partir de
um horizonte muito mais amplo, muito mais complexo, cuja natureza
politica, por exceléncia, é refrataria ao mesmo tipo de estabilizacdo que

a natureza técnica do conhecimento profissional permite realizar.

Nao obstante essa complexidade maior, ou antes, justamente por
causa dela, torna-se indispensavel a concretizagao e a explicitagao, para
cada IES e para cada contexto, do sentido especifico que se dd a essas
dimensdes enquanto nortes formativos. Também aqui, férmulas genéri-
cas sao incapazes de lastrear um percurso consistente, capaz de propor
habilidades e competéncias especificas como objeto de ensino-aprendi-

zagem, e mecanismos precisos e compreensiveis para sua avaliagao.

Consideragdes finais

Esse capitulo propds que as reflexdes sobre avaliagdo por habilida-
des e competéncias merecem ser colocadas no contexto mais amplo da
perspectiva educacional da qual emergem e da qual haurem seu sentido
ultimo. Por ser centrada no sujeito que aprende, essa perspectiva avalia-
tiva encontra-se em tensdo com a légica ainda hegemonica na formula-

¢ao de programas e nas dinamicas cotidianas das IES.

Construir sistemas e instrumentos de avaliagdo fundados em ha-
bilidades de competéncias implica, assim, colocar em questao muitos
dos elementos que estruturam a vida académica das IES. Implica avaliar
a consisténcia de programas, matrizes, sistemas de avaliacao e metodo-

logias de ensino com as premissas implicitas nessa proposta avaliativa.
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Implica, ainda, repensar o espago que a formagao para a docéncia ocupa

- ou deixa de ocupar - no ambito da Universidade.

Estruturada a partir de uma concepgao pedagogica Moderna que
tinha por alicerce a disciplina — em seu triplo sentido de controle, modo
de pensar, e segmento do saber — a Universidade contemporanea en-
frenta, a partir da implementagdo de uma pedagogia centrada no su-
jeito, o desafio de ver conviver, entre seus muros, discursos, praticas e

valores dissonantes.

As dificuldades de se implementar, consistentemente, sistemas e
instrumentos de avaliagdo ndo tradicionais se insere nesse contexto e
nao poderao ser superadas com a aplicagdo de modelos ou formas peda-
gogicas genéricas e pré-concebidas. As questdes que se atrelam a pers-
pectiva que da sentido ao discurso sobre competéncias e habilidades
manifestam-se no plano pratico, mas tém suas raizes nas concepgdes
filosoficas fundantes de nossas leituras sobre conhecimento, Universi-

dade, e sobre o sentido de ensino-aprendizagem nesse espago.

Essa condigdo torna mais relevantes, e mais urgentes, os debates
sobre a proposta de avaliacdo a partir de competéncias e habilidades. O
esforco substantivo de realizar sua implementa¢ao concreta tem o po-
tencial de contribuir para uma renova¢ao mais ampla, e mais profunda,

de todo o projeto académico das IES.

Referéncias

BRASIL. Ministério da Educagdo. Base Nacional Comum Curricular.
Brasilia: MEC, 2018a. Disponivel em: <http://basenacionalcomum.mec.
gov.br/images/BNCC_EI_EF 110518_versaofinal_site.pdf>. Acesso em:
23 nov. 2020.

78


http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_site.pdf
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_site.pdf

Avaliagdo de competéncias e habilidades

BRASIL. Ministério da Educagdo. Resolugdo n. 5, de 17 de dezembro
de 2018. Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduagdo em Direito e da outras providéncias. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, DE, 2018b. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/
materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/55640393/do1-
2018-12-18-resolucao-n-5-de-17-de-dezembro-de-2018-55640113>.
Acesso em: 20 nov. 2020.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de
1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional. Diario Oficial
da Uniao, Brasilia, DE 1996. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/
seesp/arquivos/pdf/1ei9394_ldbn1.pdf>. Acesso em: 23 nov. 2020.

FELIX, L. P. M. Competéncias no processo de formag¢do do bacharel
em direito — perspectivas para integralizacao das demandas relativas ao
estudante e as carreiras juridicas. Boletim Educagao Juridica, Rio de
Janeiro, v. 2, n. 2, p. 1-9, abr./jun. 2008. Disponivel em: <https://direito.
ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/35/2017/04/Loussia-Felix.-
COMPET%C3%8ANCIAS-NO-PROCESSO-DE-FORMACAO-DO-
BACHAREL-EM-DIREITO.pdf>. Acesso em: 23 nov. 2020.

FLEURY, M. T. L; FLEURY, A. Construindo o conceito de competéncia.
Revista de Administracio Contemporanea, Maringa, v. 5, n. spe,
p.183-196,2001.DOL:https://doi.org/10.1590/51415-65552001000500010

FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. 25. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1998.

GHIRARDLJ. G. Narciso em sala de aula: novas formas de subjetividade
e seus desafios para o ensino. Sao Paulo: FGV, 2016.

GHIRARDL J. G. O instante do encontro: questoes fundamentais para
o ensino juridico. Sao Paulo: Fundagao Getulio Vargas, 2012.

KUHN, Thomas. A estrutura das revolugées cientificas. Sao Paulo:
Perspectiva, 2011.

79


https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/55640393/do1-2018-12-18-resolucao-n-5-de-17-de-dezembro-de-2018-55640113
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/55640393/do1-2018-12-18-resolucao-n-5-de-17-de-dezembro-de-2018-55640113
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/55640393/do1-2018-12-18-resolucao-n-5-de-17-de-dezembro-de-2018-55640113
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/lei9394_ldbn1.pdf
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/lei9394_ldbn1.pdf
https://direito.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/35/2017/04/Loussia-Felix.-COMPET%C3%8ANCIAS-NO-PROCESSO-DE-FORMACAO-DO-BACHAREL-EM-DIREITO..pdf
https://direito.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/35/2017/04/Loussia-Felix.-COMPET%C3%8ANCIAS-NO-PROCESSO-DE-FORMACAO-DO-BACHAREL-EM-DIREITO..pdf
https://direito.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/35/2017/04/Loussia-Felix.-COMPET%C3%8ANCIAS-NO-PROCESSO-DE-FORMACAO-DO-BACHAREL-EM-DIREITO..pdf
https://direito.ufersa.edu.br/wp-content/uploads/sites/35/2017/04/Loussia-Felix.-COMPET%C3%8ANCIAS-NO-PROCESSO-DE-FORMACAO-DO-BACHAREL-EM-DIREITO..pdf
https://doi.org/10.1590/S1415-65552001000500010

Avaliagdo de competéncias e habilidades

LYOTARD, J. E A condi¢ao pos-moderna. Tradugao Ricardo Corréa
Barbosa. 8. ed. Rio de Janeiro: José Olympio, 2004.

SAVIANI, D. Histdria das ideias pedagogicas no Brasil. Campinas:
Autores Associados, 2008.

SKINNER, Q. Language and political change. In: FARR, J. F; RUSSEL,
L. H; BALL, T. (Ed.). Political innovation and conceptual change.
Cambridge: Cambridge University Press, 1989.

80



Formacao de um profissional integral
e global diante das habilidades
exigidas no século XXI: um novo
mundo, um novo profissional

Duilio Pedro Schaefer Junior
Luiz Henrique Maisonnett

Introducao

O século XXI experimenta o mais alto nivel da globalizagao. O de-
senvolvimento e o crescimento de competéncias e habilidades tém contri-
buido para niveis elevados de competitividade, especialmente no que se
refere a forca de trabalho. As organizagdes globais também aumentaram
o nivel das habilidades que exigem dos funcionarios. Além de diversas ha-
bilidades técnicas (hard skills) e experiéncia substancial, os funcionarios
também devem ter habilidades sociais (soft skills) (Hurrell, 2015).

Além de serem individuos criativos, espera-se que os profissionais
das diversas areas também possuam fortes habilidades interpessoais. Os
profissionais devem possuir um bom dominio e aplicagdo de hard skills,
assim como também estarem prontos para trabalhar com colegas de di-

versas origens (Kleckner; Marshall, 2014).

Os estudos existentes se concentram direta ou indiretamente no
tema das competéncias e habilidades, embora exemplifiquem uma va-
riedade de perspectivas que servem apenas para destacar a diversidade

de pontos de vista sobre a tematica. Comyn (2018) discute a inclusdo
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de habilidades nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Na-
¢oes Unidas (ODS) e analisa as principais mudangas que provavel-
mente terdo impacto sobre os sistemas de habilidades e competéncias
até 2030.

O desenvolvimento de habilidades e competéncias tornou-
-se uma prioridade nas politicas educacionais para muitos governos
e Universidades ao redor do mundo nos tltimos anos. Tal mudanga
foi impulsionada por niveis elevados e persistentes de desemprego ju-
venil, evidéncias crescentes de incompatibilidade das competéncias
atuais com as antigas, natureza mutante do emprego, aumento da
migracdo qualificada e novas demandas de competéncias decorren-
tes da globalizacdo continua e da introdugdo de novas tecnologias.
Espera-se que o desenvolvimento de competéncias, a empregabilidade
e a aprendizagem ao longo da vida recebam mais aten¢ao durante o
periodo da Agenda 2030 e por meio do cumprimento dos ODS. No
entanto, embora a inclusdo da aprendizagem ao longo da vida como
uma prioridade dentro dos ODS apresente novas oportunidades em
estruturas de desenvolvimento global, abordagens fragmentadas e fi-
nanciamento limitado continuarao a restringir o potencial do setor
de desempenhar um papel mais significativo nos futuros mercados de
ensino, a menos que haja vontade politica e financeira mais adequada
(Comyn, 2018).

Apesar de alguns escritores se concentrarem no que percebem
como o principal pressuposto subjacente as habilidades e competéncias,
ou seja, que eles podem representar um modelo trazendo os principais
déficits dos jovens, como atitudinalmente deficientes e inadequadamen-

te preparados para atender as necessidades da economia contempora-
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nea (Taylor, 2005, p. 201), a literatura em geral ainda é carente sobre

seus reais significados e aplicagoes.

O presente estudo pretende servir de auxilio para construir boas
praticas recomendadas para integrar a preparacao de carreira e os requi-
sitos do curriculo do profissional do futuro. Este texto tem como objetivo
principal explorar e determinar até que ponto as habilidades do século
XXT sdao determinantes para formag¢ao de um profissional integral e global.
Ainda, compreender a nova realidade global, pesquisar as habilidades e
competéncias exigidas para o profissional do século XXI e perceber o pa-

pel da universidade na formagao de um profissional integral.

Para o desenvolvimento deste estudo foi utilizado o método de
Revisao Sistematica da Literatura, nas seguintes bases de dados: Scopus
(Elsevier), OneFile (GALE) e Social Sciences Citation Index (Web of

Science).

Materiais e método

Para o alcance do objetivo proposto foi utilizada uma Revisdo
Sistematica de Literatura (Quadro 1), na qual foram consideradas as
seguintes palavras-chave: “competences” AND “skills” AND “universi-
ty” AND “global professional” AND “employability”. Foram utilizadas
as bases de dados: Scopus (Elsevier), OneFile (GALE), Social Sciences
Citation Index (Web of Sience). Também foram buscados outros traba-
lhos relevantes para a pesquisa em questdo, a partir das referéncias dos

artigos selecionados, conforme o Quadro 2.
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Quadro 1 - Estratégias de busca, objetivos e decisoes de pesquisa

Estratégia de

busea Objetivo Decisdes de pesquisa
Definir temas que
- representem o tema Termos: “competences” AND
1. Defini¢ao de pesquisa e que

dos termos de
busca

possibilitem retornar
na busca de artigos
relevantes para a
pesquisa.

“skills” AND “university”
AND “global professional”
AND “employability”.

2. Selecao
de bases de
dados

Selecionar bases de
dados que retornem a
maior quantidade de
trabalhos relevantes
sobre o tema estudado;
definir as condicoes de
contorno da busca.

Bases: Scopus (Elsevier),
OneFile (GALE) e Social
Sciences Citation Index (Web
of Science)

Condicdes:

1. Somente artigos de revistas
e conferéncias de 2012 a 2020,
em inglés e revisados por
pares.

3. Formulagéo
de string de
busca

Formular um string que
represente os termos de
busca da melhor forma
possivel e que possibilite
ser replicado nas
diversas bases de dados
de maneira semelhante.

Strings:

“competences” AND “skills”
AND “university” AND
“global professional” AND
“employability”.

4. Critérios de
selecdo dos
artigos

Definir critérios de
selecdo e exclusdo dos
artigos retornados

das bases de dados.
Possibilitar triagem
eficiente e eficaz dos
artigos relevantes para
avaliacdo.

Critérios: artigos repetidos,
aderéncia do titulo, do
resumo e do artigo como
um todo de acordo com o
objetivo da pesquisa.
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Identificar trabalhos
Amostragem: busca por
5. relevantes para a
. < outros trabalhos relevantes
Amostragem  pesquisa que nao foram . A
« a partir as referéncias dos
em “bola de encontrados pelas bases ; :
» . . artigos selecionados para
neve de pesquisa e string R
I analise.
utilizados.

Fonte: elaboragdo dos autores.

Quadro 2 - Strings, bases de dados utilizadas e total de resultados

String Base de dados Artigos

“competences” Scopus (Elsevier) 5
AND “skills” AND .

“university” AND OneFile (GALE) 4
“global professional”  Social Sciences Citation Index (Web of
AND “employability”  Science)

Descartados por repeticiao -6

Total parcial 6

Selecionados pelo titulo e resumo 4

Descartados pela analise completa -2

Total parcial 2

Adicionados em amostragem “bola de neve” 33

Total 35

Fonte: elaboragdo dos autores.

Um novo mundo, um novo profissional

A economia global atual tem exigido cidaddos altamente capa-
citados que possuam habilidades para esse novo modelo de mundo e

mercado de trabalho, como pensamento critico, adaptabilidade e co-
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municag¢do (Velez, 2012). Tal demanda é afetada por vérias tendéncias
e desafios, como desenvolvimento das Tecnologias de Informagio e
Comunicac¢io (TIC), automagdo, mudancas advindas do fendmeno da
globalizacdo, alteragoes no ambiente de trabalho e aumento das expec-
tativas dos empregadores. Em outras palavras, funcionarios com conhe-
cimentos especializados e habilidades de comunica¢ao avangadas sao os

mais requisitados (Jerald, 2009).

Um grande numero de pesquisas e relatérios tém destacado as mu-
dangas e transformagdes que afetam a maneira como trabalhamos e vive-
mos. Tais documentos analisam como a natureza do trabalho esta sendo

alterada por meio de uma variedade de fatores locais e tendéncias globais.

Por meio de uma pesquisa encomendada pela Pearson e condu-
zida pela Universidade de Oxford e a Fundagdo de Inova¢ao, foram
identificadas sete tendéncias atuais que continuarao a impactar as opor-
tunidades de emprego futuras, interagindo para criar novos empregos
e tornar outros obsoletos: globalizagdo, mudanga demografica, susten-
tabilidade ambiental, mudanca tecnoldgica, urbanizagdo, aumento da

desigualdade e incerteza politica (Bakhshi et al., 2017).

Certamente, a natureza e os tipos de empregos e carreiras que as
pessoas terao provavelmente serdo significativamente diferentes. O Fo-
rum Econémico Mundial estima que 65% dos que entram na escola pri-
maria hoje acabarao trabalhando em empregos completamente novos,

que ainda nio existem (World Economic Forum, 2018).

Tais mudangas tém gerado diversos debates, dentre eles, o de que
tipos de habilidades seriam exigidas para entrar e permanecer no mun-
do do trabalho. Que habilidades sao procuradas pelos empregadores?

Que habilidades os candidatos a empregos desejam desenvolver? Quais
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habilidades sao o foco dos provedores de treinamento? Apesar da neces-
sidade de desenvolvimento de habilidades genéricas e dos empregado-
res declararem sua preferéncia por elas, ainda ha uma série de questdes
significativas relacionadas ao que agora sio comumente chamadas de
habilidades de empregabilidade, e em outros paises e organizagdes in-
ternacionais estdo sob varios rétulos. Essas questoes incluem: o que sdo,
como sdo definidas e operacionalizadas, quem ¢é responsavel por desen-
volvé-las, como sao desenvolvidas, avaliadas e relatadas, quao bem os
professores (e alunos) as compreendem e quais as politicas nacionais e

institucionais deveriam atender tal demanda (Harris; Clayton, 2018).

As TIC e a inovagdo continuam desenvolvendo-se com o passar
do tempo, tornando o mundo do trabalho mais complexo e desafiador.
Portanto, é cada vez mais importante que os alunos aprendam habili-
dades e competéncias que supram tal complexidade. Para educadores,
professores universitarios e empregadores, as habilidades e competén-
cias sdo essenciais e serdo aplicaveis ao longo da vida, tanto em um am-

biente educacional quanto no profissional ou social.

Incorporar as habilidades do século XXI aos sistemas educacio-
nais torna-se necessario para atualizar o sistema educacional e aumen-
tar as habilidades de pensamento critico dos alunos, fomentar seu im-
pulso criativo, estimular o pensamento inovador e gerar novas ideias
implementaveis que sdo vitais para o sucesso a curto, médio e longo
prazo (Ruppert, 2010).

A prioridade atual é preparar os alunos para um ambiente de tra-
balho desafiador. Os egressos, por exemplo, que apresentarem vantagem
nas habilidades e competéncias do século XXI serao os que terdao suces-

so no mundo competitivo.
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As competéncias de empregabilidade geralmente sdo apresenta-
das da seguinte forma: competéncias basicas/fundamentais (técnicas
e conhecimento da tarefa); habilidades conceituais/de pensamento
(planejamento, coleta e organizacao de informagdes, resolugdo de pro-
blemas); competéncias empresariais (inovacdo e empreendedorismo);
habilidades comunitarias (conhecimento civico e de cidadania); habi-
lidades relacionadas a pessoas (qualidades interpessoais como comuni-
cacdo e trabalho em equipe); habilidades pessoais (atributos como ser
responsavel, engenhoso e autoconfiante). No local de trabalho, as com-
peténcias sociais, como as competéncias de relacionamento, e as com-
peténcias pessoais (soft skills) sdo consideradas como complementos
das competéncias duras (hard skills), que se referem a conhecimentos
técnicos e competéncias ocupacionais. Embora as soft skills, como eti-
queta, convivéncia, ouvir e conversar sobre sejam mais dificeis de quan-
tificar, hard skills sao habilidades ensinaveis que podem ser definidas e
medidas, por exemplo, digitar, escrever, ler e a habilidade de usar um

determinado software (Cleary; Flynn; Thomasson, 2006).

A principal diferenca entre as hard skills e as soft skills é que as pri-
meiras sdo especificas ao contexto, enquanto as segundas, em geral, sdo
transferiveis entre os tipos de trabalho e os niveis de emprego e nao sdo
especificas do trabalho. Outra diferencga entre os dois conjuntos de ha-
bilidades ¢ que as hard skills, em geral, sao faceis de aprender por meio
de treinamento e capacitagdo, enquanto as soft skills sio mais dificeis
de serem ensinadas e, portanto, sdo aprimoradas nas experiéncias de
ambiente de negdcios colaborativo. Além disso, egressos com soft skills
bem desenvolvidas encontrardo melhores oportunidades nos locais de
trabalho (Wikle; Fagin, 2014; Tsitskari et al., 2017).
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As pessoas ingressam nas organizagoes devido as hard skills e
crescem ou fracassam devido as soft skills. As primeiras sao as habilida-
des basicas, habilidades de dominio e habilidades técnicas, enquanto as
segundas, que complementam as hard skills, sdo pessoais, habilidades
para a vida e habilidades interpessoais. Além disso, enquanto as hard
skills sao responsaveis por cerca de 15% do motivo pelo qual um in-
dividuo consegue um emprego, mantém o emprego e progride nesse
trabalho, as soft skills sao responsaveis pelos 85% restantes do sucesso
no trabalho (Rao, 2014).

As lacunas de habilidades

As lacunas de habilidades sao definidas como niveis de habilidade
insuficientes ou inadequados entre os trabalhadores para atender aos
requisitos de seu trabalho atual (McGuinness; Ortiz, 2016). Em outras
palavras, é a lacuna entre as capacidades atuais de uma organizagao e as
habilidades de que precisa para atingir seus objetivos (Singh; Sharma,
2014). As lacunas de habilidades tém o potencial de prejudicar o nivel
de produtividade de uma empresa, inflacionar os custos médios de mao
de obra, uma vez que as organizagdes exigem mais trabalhadores por
unidade de producao e, consequentemente, isso impacta adversamente

o nivel de lucratividade da organiza¢ao (McGuinness; Ortiz, 2016).

A literatura sobre as lacunas de competéncias identifica trés gran-

des razdes para sua ocorréncia em nivel global:

a)  Deficiéncias no sistema académico que nao consegue treinar

novos graduados com soft skills e TIC basicas que os preparam
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para se adaptarem rapidamente a um determinado ambiente
de trabalho (Wilkerson, 2012; Rosenberg; Heimler; Morote,
2012; Hobson et al., 2014; Bedwell; Fiore; Salas, 2014);

b)  Mudanga tecnolédgica rapida e constante (Olson, 2015);

c¢) Diminui¢do das oportunidades de aprendizagem ou trei-
namento em setores que teriam permitido aos funcionarios
novos e existentes expandir e absorver habilidades especifi-
cas do setor (Olson, 2015).

A literatura ainda é deficiente em relatar se sao as organizagdes
ou a academia, ou ainda, a cooperag¢ao entre elas que causa a lacuna de
habilidades. Para suprir as lacunas de habilidade, a literatura recomenda
um ambiente de aprendizagem ativo mais orientado para o trabalho em
equipe, bem como a integracao do ensino com a experiéncia de trabalho

dentro dos programas de aprendizagem (Martz; Hughes; Braun, 2016).

Vinte dimensdes das habilidades de empregabilidade para o local
de trabalho do século XXI foram identificadas a partir de uma extensa
pesquisa e das opinides de varias partes interessadas. Essas habilidades
sdo pensamento critico/resolucdao de problemas, criatividade/inovagao,
colaboragao/trabalho em equipe, comunica¢ao (oral e escrita), profis-
sionalismo, lideranca, tecnologia da informagao, habilidades interpes-
soais, habilidades técnicas, flexibilidade/adaptabilidade, consciéncia
multicultural, ética de trabalho, planejamento e organizag¢ao, volunta-
rismo, pensamento analitico, responsabilidade social, lidar com pro-
blemas do mundo real, conhecimento, criatividade/inovag¢ao, negdcios

globais e tomada de decisdo (Alshare; Sewailem, 2018).
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Nas ultimas décadas, crescentes demandas foram aparecendo
no que se refere ao desenvolvimento das habilidades, competéncias e
autonomia dos alunos. Para aumentar a participagdo dos discentes no
processo de ensino-aprendizagem, os professores foram incentivados a
adotar praticas pedagogicas alternativas. A reformulagdo da pedagogia
precisa ser refletida na avaliacdo, pois é parte integrante da instrugao
(Shepard, 2000).

Os professores em exercicio, na sua grande maioria, no entanto,
carecem de conhecimentos especificos para suprir tais exigéncias, de-
vido a um treinamento muitas vezes ja desatualizado ou inadequado
durante sua formagéo. Sabe-se que a aquisi¢ao de conhecimentos é uma
conquista de longo prazo, que requer esfor¢os continuos de desenvolvi-
mento profissional (Hargreaves; Earl; Schmidt, 2002; Koh, 2011).

Profissional do futuro e perspectivas cientificas

Quem ¢ o profissional do futuro? Quais fatores motivam a dis-
cussao sobre este tema? Tem-se algum direcionamento cientifico que
permita afirmar que o profissional do futuro precisa ser diferente do

profissional do passado? Este futuro comec¢a quando?

Quando este assunto ¢ debatido percebe-se que o futuro, ao qual
as pesquisas se referem, ja é mais presente do que se possa imaginar.
Conforme ja abordado neste estudo, a partir do que foi apresentado no
Forum Econ6mico Mundial (World Economic Forum, 2018), a natu-
reza e os tipos de carreiras estdo passando por importantes mudangas,

impacto direto da globalizagao e ascensao das TIC.

91



Formagdo de um profissional integral e global diante das habilidades

exigidas no século XXI: um novo mundo, um novo profissional

O fendmeno de transformagido social, econdmica, cultural e de
educagdo que se vivencia no presente tem forte relagdo com o que os
pesquisadores chamam de Quarta Revolugdo Industrial, ou ainda, In-
dustria 4.0. Um cenario com elevados indices de conectividade, precisdo
nas operagdes realizadas pelas maquinas e inteligéncia artificial apoian-

do processos decisorios e realizando tarefas complexas (Schwab, 2019).

Com a adogao da Inteligéncia Artificial, presen¢a marcante da
Quarta Revolu¢do Industrial, até 2030, nos EUA, estima-se a extin¢ao
de 47% dos empregos existentes, o que representa uma significativa mu-
danga no cendrio, exigindo novas habilidades, conhecimentos e atitudes

dos profissionais (Osborne; Frey, 2017).

A substituicdo da mao de obra humana e dos processos repetitivos
de trabalho pelo uso de maquinas e automagao provoca uma importante
reflexdo sobre a relagdo tecnologia, empregos e futuro do trabalho. Nao
ha uma disputa entre homem e mdaquina, mas a libera¢ao do homem
para atuar em questdes mais relevantes, sob um olhar cognitivo, exigin-
do a preparacao dos profissionais e o desenvolvimento de uma estrutura
de formagao académica voltada aos processos de trabalho colaborati-
vo, conectando o individuo ao cendrio de conectividade, aprendizagem

constante e inteligéncia artificial (Schwab, 2019).

Analisando o relatério do Férum Econdmico Mundial sobre o fu-
turo do trabalho, Andrade et al. (2020) indicam o ponto central desta
transformacgao na relagdo da formagao profissional com o mercado de
trabalho: a tecnologia determina grande parte das mudangas e torna o
trabalho mais complexo ao liberar o individuo das atividades repetitivas
e que possam ser automatizadas, o que se percebe na presenca da robo-

tica e automagdo, bem como das tecnologias digitais e de comunicagao.
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Assim, as empresas tornam-se mais eficientes e inovadoras, demandan-
do um processo de formagdo dos profissionais que os coloque em uma
posicdo de protagonistas na busca por solugdes, criatividade e resolucao

de problemas complexos.

O impacto nas experiéncias de carreira dos individuos sera enor-
me, tendo em vista a aceleragdo da automacao e digitalizagao do traba-
lho. Os modelos e estruturas atuais de desenvolvimento de carreira pre-
cisam se adequar a este cendrio, para abordar essas questoes emergentes
e preparar os profissionais para um processo cada vez mais complexo e
dinamico de desenvolvimento da carreira, das agoes estratégicas e do

uso eficaz das possibilidades inerentes a Industria 4.0 (Hirschi, 2018).

O fendmeno da transformagao do trabalho, presente no contexto
da quarta revolugdo industrial, se constitui a partir de uma evolugao
tecnoldgica das comunicagdes e da automagdo dos processos produti-
vos: TA (inteligéncia artificial), machine learning, conexao, IOT (inter-
net das coisas), simuladores virtuais, Big Data Analytics, entre diversas
possibilidades e inova¢des que contribuem diretamente para a mudanga
da forma de pensar o trabalho, a sociedade e as relagdes interpessoais
(Andrade et al., 2020).

Os sistemas de formacao e educagido profissional tém relacao di-
reta com as mudangas estruturais do mercado de trabalho, integrados
com as perspectivas e inter-relacdo entre Estado, instituigdes de ensino
e empresas (Descy; Tessaring, 2001).

O relatério da Comissao Internacional sobre Educagao para o sé-
culo XXI, da Unesco, contribui com esta discussdo, ao apresentar sua
visao sobre o desenvolvimento da sociedade, impactos da globalizagao,

diversidade e convivéncia pacifica. Todos estes aspectos sdo determina-

93



Formagdo de um profissional integral e global diante das habilidades

exigidas no século XXI: um novo mundo, um novo profissional

dos e determinantes dos rumos da educa¢ao no século XXI. Neste con-
texto, apresentam-se os quatro pilares da educa¢ao da Unesco: aprender
a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a viver juntos
(Silva, 2008).

O Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formagao Pro-
fissional (Cedefop, 2013) aponta alguns indicadores sobre as mudan-
¢as nas profissdes e, consequentemente, na formagdo dos profissio-
nais, perspectiva para 2025: 44,1% dos empregos serao em atividades
altamente qualificadas (em 2010 era 41,9%); até mesmo os empregos
nao qualificados, que nao exigem uma formacao especifica, terdo tare-
fas mais complexas; o nivel de qualificagdo esperado dos profissionais
sera superior, indo além de conhecimento técnico, exigindo que esses
tenham bem desenvolvidas as capacidades de raciocinio, comunicagéo,
organizagao e decisdo.

O congresso internacional da Unesco (2012), Shanghai Consen-
sus, ao abordar a estrutura de Educacgdo e Formagao Profissional (EFP),
evidenciou uma ampliagdo do conceito de VET (Vocational Education
and Training), para TVET (Technical and Vocational Education and
Training), compreendendo que a educagdo e formagdo profissional pre-
cisam desenvolver habilidades e competéncias nos profissionais, que se-
jam capazes de atender as demandas do mercado e aprendizagem per-
manente, além de instigar no estudante e no profissional em constante
evolu¢ao a percepg¢ao para o processo de aprender a aprender e como
se adaptar as mudangas dos cendrios. Diante desta abordagem, tem-se:
a) a necessidade de uma qualifica¢do progressiva e continua, tendo em
primeiro plano o desenvolvimento de competéncias comportamentais;

e b) a adaptagdo dos curriculos para atender a demandas relacionadas
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ao contexto, no qual o aprendizado seja concreto e relevante, com cada

vez mais sentido para quem aprende.

Ao profissional do futuro espera-se, também, que compreenda e
saiba atuar como alguém capaz de promover o desenvolvimento sus-
tentavel, em seu tripé econdmico, ambiental e social. Uma educacao de
qualidade tem em sua base a Educagdo para o Desenvolvimento Susten-
tavel (EDS), promovendo o desenvolvimento de habilidades e compe-
téncias para formar cidadaos comprometidos com a coletividade e com

o amanha (Unesco, 2020).

Conclusoes

O objetivo do presente trabalho foi explorar e determinar até que
ponto as habilidades do século XXI sdo determinantes para formagao
de um profissional integral e global. Buscou-se também compreender
a nova realidade global e as habilidades e competéncias exigidas para o
profissional do século XXI. Perceber o papel da universidade na forma-

¢ao de um profissional integral.

Com base na literatura especializada, foi identificada uma lista de
habilidades que os egressos das universidades precisam como membros
da forca de trabalho do século XXI e da economia global. Essas habili-
dades sao classificadas em dois grupos principais: soft skills e hard skills.

As soft skills incluem:

a) Habilidades relacionadas a pessoas, que incluem habilida-
des interpessoais, comunicag¢do e colaboracao/trabalho em

equipe;
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b) Habilidades pessoais, que incluem adaptabilidade e flexibili-
dade, lideranca, profissionalismo, ética no trabalho, volunta-

rismo e responsabilidade social.

As hard skills consistem em trés subgrupos:

a) Competéncias basicas/fundamentais, que incluem compe-
téncias técnicas e conhecimentos na area especializada;

b)  Habilidades conceituais/de pensamento, que incluem pensa-
mento critico/resolugdo de problemas, pensamento analiti-
co, planejamento e organizagdo, tomada de decisdes e habi-
lidades relacionadas a TI;

c) Habilidades de negécios que incluem lidar com problemas
do mundo real, pensamento criativo (inovagdo), negocios
globais e consciéncia multicultural (Alshare; Sewailem,
2018).

Os egressos da maior parte das universidades do mundo ainda
deixam a academia sem as habilidades que os empregadores procuram.
Acredita-se que essa lacuna de habilidades continuara enquanto os sis-
temas educacionais e as necessidades dos empregadores do século XXI
permanecerem desconectados. Portanto, é imperativo que as institui-
¢oes de ensino mostrem lideranga no aprimoramento da relagao positi-
va entre as habilidades aprendidas por seus alunos e as necessidades da
forca de trabalho do século XXI.

Algumas limitagdes podem ser encontradas na presente pesqui-
sa, especialmente no que diz respeito ao mapeamento das habilidades

e competéncias exigidas para o profissional do século XXI. E notério,
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como citado no trabalho, que diversos documentos relevantes em nivel
internacional enumeram e classificam algumas competéncias. Entre-
tanto, em um mundo em constante mudangas, principalmente devido
aos diversos fatores economicos, climaticos, geopoliticos, pandémicos,
entre outros, torna-se impossivel determinar com certeza as habilida-
des e competéncias para o profissional do século XXI. Além disso, sdo
recomendados estudos futuros regulares, que levem em conta todos os
fatores e variaveis relevantes de um mundo em transformagao, para que
seja possivel determinar o papel das universidades, bem como as com-
peténcias e habilidades necessarias para um profissional ingressar e per-

manecer no mercado de trabalho.
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Introdugao

A universidade é uma institui¢do quase milenar. A sua capacidade
de adaptagao as mudangas ocorridas no contexto social ao longo de sua
histdria foi fundamental para a sobrevivéncia ou desaparecimento das
institui¢cdes universitarias em sua trajetdria até os dias de hoje. A interna-
cionalizagao surgiu com a prépria universidade, sendo comum o inter-
cambio de estudantes e professores na busca por conhecimento naquela
época. Contudo, a partir da intensificagao do processo de globalizagao,
bem como das profundas transformacoes provocadas pelo advento das
tecnologias digitais, a internacionalizagdo passou a ser um elemento
estratégico na atuagdo das universidades. Em consequéncia desse novo
cenario, as Institui¢des de Ensino Superior precisam utilizar novas tec-
nologias e pedagogias diferenciadas, qualificando a formagao dos seus
estudantes para que assim estejam preparados para buscar solugoes e atu-
ar de forma critica, inovadora e internacionalista em diferentes espacos.
Neste ambito, a flexibiliza¢ao do curriculo e a Aprendizagem Baseada em

Experiéncias (ABEx) sdo estratégias que podem auxiliar o desenvolvi-
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mento das competéncias globais por meio de suas experiéncias durante
sua formagdo académica. O objetivo aqui é discutir a importancia da in-
ternacionaliza¢ao do Ensino Superior, a cidadania global, as competén-
cias globais do século XXI e como essa formagdo internacionalista pode

ser desenvolvida por meio da Aprendizagem Baseada em Experiéncias.

A dinédmica do aprendizado no contexto educacional tem passado
por muitas transformagdes, tanto em funcido das novas necessidades de
formagao das pessoas, no contexto das novas formas de viver e produzir
que se instauraram a partir da 3* Revolugao Industrial, quanto em razao
da facilitacdo do acesso as informacdes proporcionadas pelo advento das
tecnologias digitais. Nesse contexto, muitas instituigdes de Ensino Supe-
rior estao utilizando metodologias ativas de aprendizagem, que consistem
numa mudanga do paradigma de aprendizagem e da relagdo entre o aluno
e o professor. A partir disso, o aluno passa a assumir um maior protago-
nismo no processo ensino-aprendizagem, enquanto o educador também
transforma o seu papel, atuando mais como um guia, um orientador, ou
mesmo um designer de situagdes de aprendizagem, abrindo espago para a

interagao e participacao dos estudantes na constru¢ido do conhecimento.

Pode-se dizer que o processo de internacionalizacdo do Ensino
Superior envolve uma ruptura de paradigmas no ensino vigente até me-
ados do século XX, pois coloca sobre a universidade a responsabilidade
de pensar em novas formas de ensino para atender a um publico globa-
lizado/internacional.

Percebe-se que a internacionalizagdo pode ser um fator que re-
forca essa ruptura de paradigmas da educagio, exigindo uma reelabo-
ra¢do no processo de ensino-aprendizagem, incluindo a reestrutura-

¢ao do curriculo, novas praticas pedagogicas, formagao dos estudantes

104



A internacionaliza¢ao na Educagdo Superior

para atuarem localmente ou globalmente, preparagao dos docentes
para atuarem em salas de aula internacionais ou mesmo com estu-
dantes internacionais fazendo parte das aulas, capacitagao do corpo
técnico para atuar com questdes globais, sendo tolerantes e engajados

no processo.

A internacionalizagdo do Ensino Superior ganha ainda mais for¢a
no cenario mundial, fazendo com que as institui¢des cooperem para
solucionar problemas globais, trazendo solugdes para a sociedade. O
estudante precisa ser mais independente para que aprenda a pensar e
desenvolver projetos inovadores que tenham impacto na vida das pes-
soas, além de estar apto a desenvolver diferentes funcdes em ambientes

distintos.

Por isso, o grande desafio das instituicdes de Ensino Superior é
definir como podem desenvolver uma consciéncia global dentro de sua
comunidade e promover o desenvolvimento de habilidades de comuni-
cagao intercultural, aprender sobre as culturas de outros paises, melho-
rar as habilidades para trabalhar em ambientes multiculturais, transfor-
mando-os em cidaddos preparados para atuar em diferentes contextos e

para os desafios futuros.

Nesse contexto, os curriculos também estdo sendo objeto de ino-
vagdo, mediante a inclusdo de novas disciplinas, do redimensionamento
dos conhecimentos trabalhados em cada componente curricular, bem
como da inser¢ao de novas experiéncias de aprendizagem para pro-
mover a constru¢ao do conhecimento a partir de diferentes contextos
para que o estudante seja capaz de atuar tanto em sua comunidade local

quanto global (Luna, 2018).
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Diante desse desafio, vislumbrar a possibilidade de internacio-
nalizagdo curricular como um rompimento de paradigma é um
forte estimulo para o desenvolvimento de novas praticas peda-
gogicas e requer um esfor¢o também, para o rompimento de
padroes pré-estabelecidos pelas universidades. Pensar sobre os
contornos de um ambiente educacional internacionalizado, com
a presenca de estudantes de varias nacionalidades, com diferentes
backgrounds, falando diferentes linguas e com habitos, crengas
e valores diferentes certamente coloca o professor-educador na
posicao de vigilia permanente, pois tem em suas maos um dos
mais proficuos e estimulantes laboratérios ou observatoérios edu-
cacionais. (Luna, 2018, p. 162).

Por isso, 0 momento atual sugere que sejam utilizadas novas for-
mas de conceber o conhecimento nao somente no Ensino Basico, mas
também no Ensino Superior, exigindo mudangas do papel tradicional

dos docentes, dos discentes e da propria administragao universitaria.

Dividido em segdes, este estudo apresenta, inicialmente, uma
compreensdo sobre a internacionalizagdo do Ensino Superior, cidada-
nia global e aprendizagem baseada em experiéncias para, na sequén-
cia, analisar suas relagdes e contribui¢oes para a formac¢ao de sujeitos
que possam interagir globalmente e contribuir de forma positiva para

a constru¢dao de um mundo mais igualitdrio social e intelectualmente.

De modo geral, percebeu-se que essas questdes sdo indissociaveis
e inter-relacionadas em se tratando da internacionalizacdo do Ensino
Superior e da cidadania global, e que, desse modo, a aprendizagem ba-
seada em experiéncias pode ser um meio para desenvolvermos cidadéos

capazes de refletir, avaliar e propor solugdes globais.
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Importancia da internacionalizacao
no novo contexto universitario

A internacionaliza¢do ¢ uma ferramenta de mudanca e tem po-
tencial para alcancgar resultados como o aumento da qualidade no En-
sino Superior, da visibilidade para a producgéo cientifica brasileira, da
colaboragao em pesquisa e inovagao e do fluxo de estudantes entre os

paises.

Avangar na internacionalizagao significa considerar a questdo da
qualidade em duas perspectivas: a da implementa¢iao dos planos, com
monitoramento e coleta de resultados e indicadores; e a do efeito da
internacionalizagdo para as metas estratégicas da institui¢ao de ensino,
em seu perfil de engajamento, em pesquisa, ensino ou contribui¢do no

desenvolvimento local.

A internacionalizag¢do do Ensino Superior hoje esta inserida, de
modo explicito, em politicas governamentais e é critério de avaliagao
nos cursos de graduagdo e pos-graduagdo. Por isso, é necessario que as
universidades criem processos de internacionaliza¢do que contemplem
as diferencas culturais em sua plenitude e, a0 mesmo tempo, contribu-
am para a formacao de cidadaos dotados de virtudes epistémicas como
a reflexividade, conscientes de sua condicdo e “sensiveis aos assuntos
relevantes de sua sociedade” (Guerreiro Ramos, 1996, p. 79), capazes de
desafiar conceitos aparentemente justificados, de refletir, de se engajar e
de intervir criticamente em um mundo revestido de complexidade, que

nos redesenha continuamente.

O rumo da internacionalizacdo do Ensino Superior em cada pais

depende muito de fatores externos, e também de vontades enraizadas
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na comunidade universitaria e em seu entorno. Sao desafios globais e
perspectivas locais que precisam ser administrados. Um dos passos de-
cisivos quando se alcanga a maturidade nesta drea consiste em criar e

manter mecanismos que promovam a inovagao.

Além disso, é necessario que as institui¢des de Ensino Superior
formem profissionais globais, com capacidade de interpretar problemas
locais dentro de um contexto mundial, e de julgar o impacto de questdes

globais em sua vida pessoal e profissional.

Cidadania global

O conceito de cidadania global, que surgiu na Europa nos anos
1990 e foi adotado pela Organizagao das Nagoes Unidas para a Educa-
¢do, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), representa uma cole¢do variada
de orientagdes pedagodgicas que prometem a transformagao dessas desi-
gualdades, porém, a maior parte das abordagens, analises e intervengdes
nessa area, mesmo intervengdes criticas, estao ainda firmemente enrai-

zadas no imaginario global duradouro (Luna, 2018).

O conceito de cidadao global, defendido por Clifford (2016), é
de que sdo pessoas que tém conhecimento sobre o mundo e que de-
senvolvem competéncias interculturais, tendo, da mesma forma, senso
de responsabilidade social. Essas sdo as pessoas que costumeiramente
se envolvem com problemas globais em nivel local, nacional e inter-
nacional, e que compreendem que o mundo ¢ interdependente e que
toda acdo que se desenvolve, toda decisao que se toma, afeta outras

pessoas.
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Nessa perspectiva, cidaddos globais sdo pessoas que apresentam
um conhecimento amplo do mundo e estdo preparados para um pensar
e um agir interculturais, demonstrando, além disso, um senso de res-
ponsabilidade social, isto é, sentem-se comprometidos com o bem-estar
coletivo e ndo apenas pessoal/individual. Por isso mesmo, sdo pessoas
dispostas a envolver-se com questdes globais, seja em nivel local, seja
em esfera nacional ou internacional, porque compreendem que o mun-
do é interdependente e que, portanto, toda a¢ao que realizamos, toda

decisdo que tomamos, afeta outras pessoas (Luna, 2018).

Cidadao global é alguém que: esta ciente do mundo em geral e
esta consciente do seu proprio papel como cidaddo do mundo;
respeita e valoriza a diversidade; compreende como o mundo
funciona economicamente, politicamente, socialmente, cultural-
mente, tecnologicamente e ambientalmente; despreza injustica
social; participa e contribui para a comunidade em vérios niveis,
do local ao global; esta disposto a agir para tornar o mundo um
lugar mais sustentavel; e assumir a responsabilidade por suas
agoes. (OXFAM, 2006, [s.p.], tradu¢ao nossa).

Para que isso acontega, escolas e universidades, por meio de seus
curriculos (Leask, 2012; Morosini, 2018), precisam estimular o estu-
dante a compreender o mundo por meio de uma visao abrangente, um
aprendizado significativo e perspectivas de transformagao. Ou seja, o
professor terd nesse processo um papel de extrema relevéncia, por in-
termédio da metodologia e pratica compartilhada, possibilitando novas
experiéncias aos estudantes, estimulando-os para o desenvolvimento de

novas competéncias.

109



A internacionaliza¢ao na Educagdo Superior

Competéncias globais para o século XXI

Vivemos em um mundo interconectado, diverso e com rapidas
mudangas, fazendo com que as pessoas tenham de se adaptar rapida-
mente a novos ambientes e experiéncias. De acordo com o documen-
to da Organisation de Coopération et de Développement Economiques
(OCDE, 2018, tradu¢ao nossa), “Preparando nossos jovens para um
mundo mais inclusivo e sustentavel’, a educagdo por competéncias glo-
bais pode promover consciéncia cultural e interagdes respeitosas em
sociedades cada vez mais diversas. Além disso, pode impulsionar a em-
pregabilidade, isso porque muitos empregadores buscam profissionais
que se adaptam facilmente e sdo capazes adquirir e transferir suas habi-

lidades e conhecimentos para novos contextos.

Novos tipos de aprendizagem tém surgido neste século, pois o
acesso e uso das tecnologias digitais aumentou, possibilitando que os
jovens exercam mais controle sobre o que e como eles aprendem. Isto
¢, o mundo contemporaneo ¢ altamente globalizado, mediado pela era
do conhecimento e simultaneamente pela transformagéo digital que da

suporte a tudo isso.

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel reconhece o
papel critico da educagio para alcangar metas de sustentabilidade, apelan-
do a todos os paises que até 2030 todos os alunos adquiram conhecimento
e habilidades necessarios para promover o desenvolvimento sustentavel
por meio da educagio, incluindo, entre outros, estilos de vida sustentavel,
direitos humanos, igualdade de género, promogao de uma cultura de paz
e ndo violéncia, cidadania global, valoriza¢ao da diversidade cultural e da

contribuicao da cultura para o desenvolvimento sustentavel.
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O documento da UNESCO (2014, tradugdo nossa) “Educacio
para Cidadania global, preparando os jovens para os desafios do século
XXTI” também contribui para fortalecer a ideia de educar para que os
estudantes desenvolvam conhecimento, habilidades, valores e atitudes
que precisam para viver em um mundo mais seguro, mais justo, pacifi-

co, tolerante, inclusivo e sustentavel.

A educagio para cidadania global visa a capacitar os estudantes a
se envolverem e assumirem fungoes ativas, tanto locais quanto globais,
para enfrentar e resolver desafios globais. Para isso, é importante que se
criem ambientes de aprendizagem que convidem os aprendizes a enten-
der o mundo além de sua realidade, fazendo uma construcao de valores

éticos, morais e sustentaveis.

Formacao por meio da aprendizagem
baseada em experiéncias (ABEXx)

O processo da aprendizagem é complexo e pode desenvolver-se
de diferentes formas, dependendo da necessidade e da influéncia exer-
cida pelo contexto em que ocorre. Do mesmo modo, é possivel reconhe-
cer que a aprendizagem pode ser facilitada quando aciona a participa-
¢do ativa do aprendiz e é construida social e culturalmente (Andresen;
Boud; Cohen, 1995). Para tanto, diversos atores precisam cooperar para
que haja uma facilitagdo na construcdo do conhecimento, na busca de
solucoes de problemas locais e internacionais e, nessa perspectiva, a
universidade é o espago de atuagao e conexdo desses sujeitos em cons-

tante transformacao académica e profissional.
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De acordo com Stallivieri (2004, p. 60), “[...] multiplas e diferen-
tes exigéncias impostas a instituicdo universitdria passaram a requerer a
constru¢ao de universidades ageis, criativas, competentes e comprome-
tidas com a sociedade” Ou seja, o contexto universitario, sendo ele um
vetor de conhecimento, precisa estar alinhado as demandas e solugdes

que promovam o bem-estar coletivo.

Nessa perspectiva, pretende-se compreender como essa formagéao
pode ocorrer fundamentada em um processo de ensino-aprendizagem

baseado em experiéncias. Para Guilherme e Cheron (2019, p. 222):

A experiéncia ¢ estratégica para pensar em solugdes a tais diversi-
dades, promovendo maior integragdo entre o ensino e a pesquisa
e favorecendo um ambiente de aprendizado mais atraente e enco-
rajador para estudantes motivados.

Assim, passa-se a entender esse contexto de aprendizagem que
promova a participacao ativa do estudante e que na mesma direcao re-
conheca o professor, cada vez mais, como um agente facilitador desse
processo, cuja performance deve privilegiar o estimulo a critica e a re-
flexdo de seus estudantes para que esses reconhegam o conhecimento ja
elaborado e que sejam capazes de fomentar novas ideias. Isto ¢, que por
meio de suas experiéncias individuais e vivéncias no coletivo possam
reconstruir seus saberes e promover a solu¢ao de problemas reais e co-
munitdrios, regionais e internacionais.

Ainda de acordo com Guilherme e Cheron (2019, p. 236), a
perspectiva de aprendizado desenvolvida por meio de experiéncias
“[...] baseia-se na experiéncia de vida anterior dos estudantes, envolve

a pessoa como um todo e estimula a reflexdo sobre a experiéncia e a
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abertura para novas vivéncias e, consequentemente, para o aprendi-
zado continuo.” Ou seja, valoriza o conhecimento prévio e a partir e
de novas vivéncias de aprendizagem reconstréi seu saber. Ou ainda,
conforme Andresen, Boud e Cohen (1995), é um processo que envolve
o aluno em uma reflexdo continua e transformadora sobre as suas ex-

periéncias prévias, resultando na reconstrugdo de seu conhecimento.

Contribui para essa perspectiva a internacionalizagdo em
casa (IaH), conceituada como “[...] the purposeful integration of
international and intercultural dimensions into the formal and
informal curriculum for all students within domestic learning
environments.” (Beelen; Jones, 2015, p. 69). Nesse entender, Ba-
ranzeli, Morosini e Woicolesco (2020), em pesquisa com univer-
sitarios que haviam realizado mobilidade e sua avaliagdo sobre o
uso dessa experiéncia no processo de ensino-aprendizagem, apon-
tam a existéncia de fatores, ja identificados por Beelen (2018,
p. 68), que possibilitariam a maximiza¢do do intercambio em casa
(universidade): 1) conhecimento da perspectiva de internacionaliza-
¢do em casa; 2) existéncia de estratégias institucionais para a imple-
mentacao da internacionalizagdo em casa (IaH); 3) presenca de com-
peténcias dos professores para aplicar a IaH; e 4) conexdo entre as
partes interessadas no processo de implementagdo da internacionali-

Zagdo em casa.

Eimportante reconhecer que esse modelo de ensino-aprendizagem
requer uma postura tanto do estudante quanto do professor, e que
essa ¢ construida de forma gradativa e constante, uma vez que,
tradicionalmente, tem-se um modelo de ensino, de certa forma, mais

guiado pelo professor no qual o estudante reconhece a si mesmo como
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sujeito ndo tdo autdonomo. Entende-se que ha necessidade de reflexdo
constante para que, se preciso, a pratica pedagogica seja redirecionada,
assegurando que essas experiéncias sejam norteadas pela participagdo

ativa dos estudantes.

Consideragdes finais

Compreender o cendrio da Educagao Superior como espago que
deve promover a internacionaliza¢ao e como essa pode ser desenvolvida
por meio de um processo de ensino-aprendizagem baseada em experi-
éncias requer o entendimento de diversos elementos envolvidos nesse
contexto: cidadania e competéncias globais. Ou seja, a universidade tem
a possibilidade de propor agdes que consolidem a internacionalizagdo
do Ensino Superior e, para isso, precisa agir de modo a qualificar a for-
magao académica por meio do ensino que promova a cooperagao ativa
de seus atores. Analisar esse cendrio é também compreender conceitos e
outros saberes que constituem o que se entende por internacionalizagdo

na contemporaneidade.

Com base nos estudos aqui apresentados, é possivel refletir que
esse cidadao universitario, profissional do século XXI, precisa desenvol-
ver habilidades e competéncias que possam contribuir com demandas
internacionais, isto é, o cendrio que se apresenta hoje requer sujeitos que
conseguiam dialogar em nivel de igualdade com outros profissionais in-

ternacionais.

Nessa perspectiva, foi possivel observar que, para alcancar esse per-
fil do profissional do século XXI, a universidade, que na sua defini¢do

mais especifica é um agente promotor da construgdo de saberes, tornan-
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do-o acessivel a todos, tem ainda nesse contexto o papel de facilitador
para que essa formagao seja global, por meio do estimulo da formacédo de
redes de cooperagdo internacionais de co-construgdo de conhecimento e,
portanto, tem no ensino baseado em experiéncias um meio para consoli-
dar essa formacdo académica qualificada. Desse modo, espera-se que essa
abordagem tedrica contribua para o desenvolvimento de uma formagéo

direcionada para a cidadania global por meio de experiéncias.
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e a Extensao Universitaria

Andréa de Almeida Leite Marocco
Cleunice Zanella
Tania Mara Zancanaro Pieczkowski
Vanessa da Silva Corralo

Introdugao

As mudangas na forma de vida contemporanea, incluindo o mun-
do do trabalho, criam novas demandas as universidades, dentre elas, a
adequagado necessaria para incorporar as relagdes com a sociedade, o
que também reverbera em mudangas na docéncia universitaria, na for-

ma de ser docente e de conceber a docéncia.

Cunbha et al. (2005, p. 6) afirmam que, ao longo da histéria, o pro-
fessor incorporou a expectativa social de que “[...] a sua fungéo era en-
sinar um corpo de conhecimentos estabelecidos e legitimados pela ci-
éncia e pela cultura, especialmente pelo valor intrinseco que os mesmos
representavam.” Os autores prosseguem afirmando que o oficio do pro-
fessor tinha como principais instrumentos “[...] a palavra escrita e fala-
da. Esta continha os elementos de verdade, pois representava o discurso
oficial da ciéncia e da cultura” (Cunha et al., 2005, p. 6). A universidade
praticamente detinha o monopolio da transmissao do conhecimento e

da informagdo. Contudo, Pieczkowski (2009, p. 7) salienta algumas mu-
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dangas pelas quais vem passando o paradigma educacional nas tltimas

décadas, impulsionadas por vérios fatores, dentre eles:

[...] 0 advento das novas tecnologias de comunicagdo e informa-
¢do e a demanda social de um profissional que, ao concluir seu
curso de graduagao, seja capaz de se inserir num contexto que
requer a colaboracéo, a resolucio de problemas, o trabalho em
redes, o protagonismo, o conhecimento técnico e conduta éti-
ca. O ensino é cada vez menos um processo de transmissdo de
conhecimentos e cada vez mais um processo de apropriagio, de
compreensao, de investigacao e de descoberta.

Assim, diante das expectativas contemporaneas, ser universidade
e, especialmente, ser uma universidade de carater comunitario, como
a Unochapeco, é muito mais do que manter os estudantes em salas de
aula e transferir informagdes, pois requer a criagdo de condi¢des para
processos crescentes de protagonismo, de inovagao, de metacognigao’ e
de autorregulagao? por parte dos discentes. Inovagao, para Cunha (2006,

p. 445), é um conceito de carater histérico e social,

[...] marcado por uma atitude epistemoldgica do conhecimen-
to para além das regularidades propostas pela modernidade e
caracterizado por experiéncias que sio marcadas por: ruptura

1  Etimologicamente, a palavra metacognic¢do significa para além da cognicéo, isto
¢, a faculdade de conhecer o préprio ato de conhecer, ou, por outras palavras,
consciencializar, analisar e avaliar como se conhece (Ribeiro, 2003, p. 109).

2 Capacidade de o estudante “[..] autorregular sua aprendizagem, ou seja,
monitorar, regular e controlar sua cogni¢do, motivacao e comportamento tendo
em vista seus objetivos” (Sampaio; Polydoro; Rosario, 2012, p. 119).
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com a forma tradicional de ensinar e aprender e/ou com os pro-
cedimentos académicos inspirados nos principios positivistas
da ciéncia moderna; gestdo participativa, por meio da qual os
sujeitos do processo inovador sejam os protagonicos da experi-
éncia; reconfiguragdo dos saberes, anulando ou diminuindo as
dualidades entre saber cientifico/saber popular, ciéncia/cultura,
educacao/trabalho etc.; reorganizacao da relagao teoria/pratica,
rompendo a dicotomizagao; e perspectiva organica no proces-
so de concepgao, desenvolvimento e avaliagdo da experiéncia
desenvolvida.

Nesse sentido, com foco na inovagdo curricular, a Unochapeco
reestruturou seus Projetos Pedagégicos de Cursos a partir da Aprendi-
zagem Baseada em Experiéncia (ABEx). Essa perspectiva tedrico-me-
todoldgica requer a compreensdo de alguns conceitos, dentre eles o de
experiéncia, que segundo Larrosa Bondia (2002, p. 27), é “[...] o que nos
passa, 0 que nos acontece, o que nos toca. Nao o que se passa, nio o que
acontece, ou 0 que toca. A cada dia se passam muitas coisas, porém, ao
mesmo tempo, quase nada nos acontece.” O saber da experiéncia, para

Larrosa Bondia (2002, p. 27),

[...] € um saber particular, subjetivo, relativo, contingente, pesso-
al. Se a experiéncia nao é o que acontece, mas o que nos acontece,
duas pessoas, ainda que enfrentem o mesmo acontecimento, nao
fazem a mesma experiéncia.

Na concepgao foucaultiana “[...] a experiéncia é algo que se da so-
litariamente, mas que é plena somente na medida em que escapa a pura
subjetividade, isto é, que outros podem cruza-la e atravessa-la.” (Revel,

2005, p. 49). Ou seja, nos remete a coletividade. Com esse intuito, o de-
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safio da Unochapecé é propiciar aos estudantes experiéncias individuais

e coletivas. Como fazer isso? Articulando ensino, pesquisa e extensao.
A pesquisa como principio formativo

A pesquisa era estimulada, mesmo na universidade medieval,

com o entendimento de que ela poderia apenas

[...] reafirmar que todos os fendmenos sdo uma manifestagio da
vontade de Deus. Se isso ndo acontecesse, o pesquisador seria
tomado como um herege e levado a fogueira. Hoje, a busca da
verdade na pesquisa seria definida como algo que pode atrair in-
vestimentos. (Tiffin; Rajasingham, 2007, p. 41).

Para Sousa Santos (2008), a partir da modernidade, o paradigma
epistemoldgico com base na ciéncia moderna (o positivismo e suas va-
rias vertentes) valorizou o conhecimento cientifico como o unico valido
e rigoroso, em detrimento de outras formas de conhecimento como o
senso comum ou os estudos humanisticos, e desenvolveu a ldogica de
homogeneizagdo e padronizagao. Contudo, o mesmo autor afirma que
o conhecimento do paradigma emergente tende a ser um conhecimento

nio dualista:

[...] um conhecimento que se funda na superacdo das distin-
¢Oes tdo familiares e 6bvias que até hd pouco consideravamos
insubstituiveis, tais como natureza/cultura, natural/artificial,
vivo/inanimado, mente/matéria, observador/observado, subje-
tivo/objetivo, coletivo/individual, animal/pessoa. (Sousa San-
tos, 2006, p. 64).
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Essa nova perspectiva de inser¢ao social requer um discente/pro-
fissional critico, indagador, criativo e ético. Assim, defendemos que o
ensino articulado com a pesquisa é uma estratégia de formagao para
atingir esse objetivo. Com Foucault, é possivel compreender que pesqui-
sar é desnaturalizar situagdes, ¢é tensionar o que parece “dado”. E, dessa
forma, “[...] no lugar ocupado pelo grande aquilo-que-é-6bvio, apare-
ce um pequeno objeto de ‘época, estranho, raro, exdtico, jamais visto.”
(Veyne, 2008, p. 255).

Nesse sentido, Meyer (2014, p. 59-60) afirma que, ao pesquisar, é

necessario:

Abrir méo de enfoques tedricos que priorizam o carater explica-
tivo e prescritivo do conhecimento para assumir enfoques que
estimulam a desnaturalizagdo e a problematizagdo das coisas que
aprendemos a tomar como dadas. [...] Estranhar o que é aceito
como normal, desnaturalizando-o, e familiarizar-se com o estra-
nho, (re)conhecendo a interdependéncia desses movimentos.

Concordamos com Bujes (2007, p. 15-16) de que a pesquisa pro-
vém quase sempre de uma inquietagao, “[...] de uma insatisfacio com
respostas que ja temos, com explicagdes das quais passamos a duvidar,
com desconfortos mais ou menos profundos em relagao a crengas que,
em algum momento, julgamos inabalaveis.” Ou seja, a pesquisa requer
posturas protagonistas, desde a escolha do tema de pesquisa, da elabo-
ra¢ao de uma pergunta de estudo, perpassando pelos caminhos tedrico-

-metodoldgicos para respondé-la.

A sociedade contemporanea espera que o profissional graduado
manifeste atitudes de colaboragio, de resolu¢ao de problemas, de traba-

lho em redes e de protagonismo. Assim, os objetivos educacionais assu-
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mem um conjunto de verbos que remetem a a¢ao: argumentar, interpre-
tar, participar, apreender, vivenciar, analisar, compreender, experienciar,
aplicar e intervir. Essas agoes resultam nas mencionadas metodologias
ativas. Assim, a universidade deixa de priorizar a formagao pautada em
conceito-interpretagdo-compreensao-agao, € passa a priorizar agao-
-reflexdo-compreensao-conceituagdo. As metodologias ativas estao re-

lacionadas ao conceito de autorregulagao.

Galvao, Camara e Jorddo (2012) descrevem uma pesquisa que
mostra a importancia do estudo individual deliberado®. Os autores con-

cluem que para a aprendizagem ser eficiente,

[...] precisa ser reconstrutiva e ressignificativa; isso exige focalizar
o processo de ensino no estudante e ndo no professor. Trata-se de
incluir na prética pedagogica a ideia de que aprender ¢é resolver
problemas e ensinar, oferecer feedback. (Galvao; Cadmara; Jordéo,
2012, p. 639).

Contudo, essa forma de pensar a universidade e a aula universi-
taria nao desvaloriza o papel do professor. Concordamos com Galvio,
Camara e Jordao (2012, p. 633-634), no sentido de que:

[...] o professor é considerado um ponto essencial no contex-
to de aprendizagem. Cabe a ele ou a ela coordenar o processo
educativo, incluindo estratégias de ensino e de avaliagdo funda-
mentadas na metacogni¢do e na autorregulacio. Assim, uma das

3 Termo usado por Ericsson, Tesch-Romer e Krampe (1993 apud Galvdo; Camara;
Jordao, 2012, p. 629) para definir uma atividade de estudo em que o aprendiz ndo
somente controla, mas também toma as iniciativas do processo.
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tarefas educativas do professor é a construcdo de ambientes de
aprendizagem profundos (ativos e motivadores), onde é dada ao
estudante a oportunidade de aprender a pensar, criticar, racioci-
nar e questionar certezas, incluindo a metacerteza das verdades
garantidas pelo acesso a métodos cientificos. Como argumenta
Freire (1997), as dividas que movimentam a evolugdo da cién-
cia devem constituir parte fundamental do processo educativo.
Assim, € preciso substituir as certezas e saberes preestabelecidos
na logica simplista que constitui a pedagogia de hoje por outra,
complexa, que trabalhe com conceitos transversais, abertos para
asurpresa e o imprevisto (Assmann, 1996). Para isso, é necessario
que o professor mude o foco de si para o estudante.

Considerando as mudangas nas tendéncias pedagogicas contem-
poraneas, ¢é esperado o empenho e comprometimento dos professores
formadores atuantes na Unochapeco para conduzir a proposta de im-
plementagdo da ABEx nos curriculos dos cursos de graduagéo, assim

como as condigdes institucionais para o éxito da proposta.

A extensao como principio formativo

A extensao universitaria ¢ um dos pilares do Ensino Superior. Por
meio de agdes de extensdo, a universidade comunica-se com a socieda-
de, visando a produzir conhecimentos e promover a interlocugio das
atividades académicas de ensino e pesquisa, fomentando processos ati-

vos de formagao e transformagdo social.

Além do desenvolvimento profissional dos estudantes, as agdes
de extensao devem promover o desenvolvimento econémico e social

(Teixeira, 2015). A inser¢do dos estudantes em diferentes ambientes so-
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ciais permite o contato direto com realidades diversas e oportuniza a
formagdo de profissionais éticos e responsaveis, conhecedores de suas

responsabilidades profissionais.

No Brasil, a extensao teve inicio nas primeiras décadas do sécu-
lo XX, influenciada por duas correntes: europeia e norte-americana. A
primeira corrente é resultante do esfor¢o de intelectuais que buscavam
aproximar-se da populagdo, caracterizada pela oferta de cursos de ex-
tensdo, enquanto a segunda corrente, caracterizada pela prestacdo de
servigos, visava ao desenvolvimento das comunidades por meio de as-
sessorias, consultorias e a¢des assistencialistas focadas a populagdo ca-
rente (Jezine, 2006).

Do inicio até os dias atuais, muita coisa mudou e a extensdo uni-
versitaria vem sofrendo alteragcdes ao longo da sua histdria. Corrobo-
rando com Freire (2014), compreendemos que a extensao universitaria
ndo significa desenvolver agdes “para” a comunidade, mas sim “com” a
comunidade, em contato direto e reciproco, gerando saberes conjunta-
mente. Freire (2014), ao usar a expressao “educar e educar-se”, declara
que a metodologia comunicativa refuta qualquer “extensao educativa’,
visto que educador e educando dialogam ativamente e neste processo
ambos sdo receptores e emissores do ensino em relagdo mutua. Para Ca-
lazans et al. (2019), o pensamento freireano e seus principios e valores
da gestdo social fomentam o carater dial6gico, no fazer com (comunica-
¢d0) e nao fazer para (extensao).

Nesta perspectiva, a extensao € o proprio ensino e pesquisa, 0s
quais, de forma articulada e associada, devem estar em contato cons-
tante com a sociedade e privilegiar as necessidades regionais da maio-

ria da populagao, em um movimento de agao-reflexdo-agao, visando a
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constru¢ao de solugdes conjuntas para um viver individual e coletivo
mais qualificado (Sousa Santos, 2004). Esse movimento constante deve
considerar o empreendedorismo e a inovagao tecnologica, os quais per-
mitem avangos na produgao de bens e insumos necessarios ao desenvol-
vimento econémico no ambito das atividades industriais, comerciais e
de servico, de forma sustentavel. Destaca-se, portanto, que ndo se trata
de transferir ou difundir conhecimentos, mas construir coletivamente,

alicercados na comunicagdo, conforme proposto por Freire (2014).

Pautando-se nessa abordagem, a extensao ¢ entendida como ex-
pressao viva do pensar, do fazer e do agir da comunidade académica,
permeada pela realidade na qual se insere e com a qual dialoga (Uno-
chapeco, 2020a). De acordo com Saraiva (2007), a extensao possibilita
ao académico a experiéncia de vivéncias significativas que lhe propor-
ciona reflexdes acerca das grandes questdes da atualidade e, com base
nisso e nos conhecimentos produzidos e acumulados, o desenvolvimen-
to de uma formagdo compromissada com as necessidades nacionais, re-
gionais e locais, considerando-se a realidade brasileira. Pode ser tomada
pela possibilidade de reflexao ética e pelo incentivo a atuagao académica
e técnica no enfrentamento de demandas, estando alinhadas e pauta-
das na Agenda 2030 e nos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), considerando, ainda, as oportunidades de internacionalizacao e
parcerias institucionais nacionais para o desenvolvimento da extensdo
universitaria.

Na Unochapecd, a extensao ¢ concebida na perspectiva de uma
Universidade Comunitaria e, sob o principio constitucional da indisso-
ciabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, caracteriza-se como sendo

“[...] um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politi-
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co que promove a intera¢do transformadora entre Universidade e outros
setores da sociedade” (FORPROEX, 2012, p. 15).

Considerando a necessidade constante de aperfeicoamento dos
processos para gestdo da extensdo universitaria, alinhamento ao Pla-
no de Desenvolvimento Institucional (PDI), bem como o atendimento
a legislagdo nacional vigente, a Unochapeco revisa periodicamente sua
Politica e Regulamento da Extensdo. Tais revisdes consideram a Cons-
tituicdo Federal de 1988, a qual, em seu artigo 207, institui a indissocia-
bilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacgdo Nacional (Lei n. 9.394/1996), o Plano Nacional de Edu-
cacdo (2014-2024), a Lei Federal n. 13.005/2014 (Brasil, 2014) e, mais
recentemente, a Resolu¢do n. 7/2018 (Brasil, 2018), além do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2019-2023), conforme Resoluc¢ao
n. 08/CONSUN/2019.

A Resolugdo n. 7/2018 (Brasil, 2018, [s.p.]) apresenta novas dire-
trizes para a extensao e estabelece, dentre outros, que: “(1) as atividades
de extensdao devem compor, no minimo, 10% (dez por cento) do total da
carga horaria curricular estudantil dos cursos de graduagao, as quais de-
verao fazer parte da matriz curricular dos cursos.”; e (2) instrui o INEP a
considerar, para efeitos de autorizagdo e reconhecimento de cursos, “(i)
o cumprimento dos 10% de carga horaria minima dedicada a extensao,
(ii) a articulag@o entre atividades de extensdo, ensino e pesquisa, (iii) os
docentes responsaveis pela orientacao das atividades de extensdo nos

cursos de graduagao.”

Desde 2020, a Unochapecé vem buscando transformar os Projetos
Pedagdgicos dos Cursos (PPC), com foco na formagao de competéncias

e na implementacdo de outra concep¢ao de ensino, a ABEX. Além disso,
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organizacao dos cursos de graduagdo e pds-gradua¢ao em Escolas do
Conhecimento permite um alinhamento formal com as areas e linhas
de extensao revistas no FORPROEX (2015b). Assim, esse movimento
de revisao dos PPCs surge como uma oportunidade impar para imple-

mentacao da curricularizagdo da extensao.

A curricularizagdo permite a universalizagdo da extensao e possi-
bilita que todos os estudantes, técnicos e docentes da institui¢ao possam
se inserir e desenvolver agdes junto a sociedade, gerando ainda mais
amplitude geografica, mais e melhores possibilidades de interagdo com
a comunidade. Trata-se de um importante marco para a extensao uni-

versitaria.

Atenta a essas mudancas e oportunidades, a Unochapecé pro-
moveu uma profunda revisao do modelo de extensdo. Essas mudangas
compreendem o alinhamento a legislacao, PDI e PPCs, bem como aos
temas emergentes que estdo diretamente relacionados a agdao univer-
sitaria, compreendendo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), internacionalizacgdo, realizagdo de parcerias institucionais na-
cionais para a promog¢ao do desenvolvimento regional e formagao pro-

fissional cidada dos estudantes, técnicos e docentes.

A Figura 1 apresenta o modelo de extensdo da Unochapeco, rela-
cionando Programas, projetos multiprofissionais e projetos curriculari-

zados as Escolas do Conhecimento da Unochapecd.
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Figura 1 - Organizagao da extensdo universitaria na Unochapecé
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Fonte: Unochapeco (2020b).

Como podemos perceber, os Programas de Extensao estao alinha-
dos as Escolas do Conhecimento, assim como os Projetos Multiprofis-
sionais, os quais serdo executados de forma multi e interprofissional,
envolvendo os da Escola, mas nao limitado a estes, podendo promover
acOes de extensdo de forma interligada entre diferentes cursos de di-
ferentes Escolas. Além dos programas e projetos multiprofissionais, os
cursos de graduagdo promovem a extensdo por meio de projetos curri-
cularizados, desenvolvidos em componentes curriculares ao longo da

formagdo dos estudantes.

A proposta anteriormente descrita vem ao encontro dos objetivos

da ABEX, posto que as vivéncias de atuacdo em comunidade e para a co-
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munidade tendem a ser fundamentais nesse novo contexto em que o estu-
dante sera inserido. “A educagdo deve, pois, adaptar-se constantemente a
estas transformagoes da sociedade, sem deixar de transmitir as aquisi¢des,

os saberes basicos frutos da experiéncia humana.” (Delors, 1996, p. 21).

Nesse contexto, outra oportunidade que se apresenta relaciona-se
a efetiva aproximacao da graduagdo com a pos-graduagao lato e stricto
sensu por meio de agdes conjuntas. A curricularizagdo da extensdo e as
ABEX apresentam-se como um meio para uma efetiva conduc¢ao desse

Pprocesso.

A inserc¢ao da Unochapecé no contexto regional pela
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao

Ao longo da sua histéria, a Unochapecé vem se consolidando
como uma instituicao referéncia em pesquisa e inovagao, comprometi-
da com o avanco do saber nas diferentes areas do conhecimento e con-
tribuindo com o desenvolvimento cientifico e tecnologico regional. Para
além do processo de complementagdo da formacao, a pesquisa ocupa
um papel central na produ¢do do conhecimento e de solugdes inova-
doras, seja por meio da iniciagdo cientifica ou dos Programas de Pds-

-Graduagao stricto sensu.

Em um processo de retroalimentagdo, o conhecimento cientifico
fundamenta o processo de ensino-aprendizagem em sala de aula susci-
tando novos problemas de pesquisa que constituirdo os objetos de pro-
jetos de iniciagdo cientifica, de dissertagdes de mestrado e de teses de
doutorado. Nesse cenario, o processo de formagao dos cursos de gradu-

acao deve se dar em estreita relacio com a pds-graduacao stricto sensu,
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o que possibilita a inclusao da pesquisa como um elemento de suporte

com potencial qualificador do ensino e das atividades de extensao.

Tendo em vista a proposta da ABEX de proporcionar a inser¢ao
dos estudantes em situagdes-problema de cunho complexo, acreditamos
que isso possibilitara o desenvolvimento de propostas mais arrojadas de
pesquisa, inovagdes que permitirdo mais envolvimento entre docentes,
discentes, comunidade, com a possibilidade de frutiferas parcerias em

prol do desenvolvimento regional, nacional e internacional.

O PDI da Unochapeco reitera o papel da pesquisa, na sua indis-
sociabilidade com o ensino e a extensdo, como elemento fundamental
no processo de formacao de seus estudantes, incorporando a pesquisa
cientifica as atividades curriculares de todos os cursos de graduagao,
como estratégia diferenciada de formagdo profissional e inser¢do na
comunidade. Em consonédncia com a missdo institucional, a pesquisa
na Unochapecé deve “[...] contribuir para o desenvolvimento social,
econdmico, cientifico, tecnoldgico e cultural da regido oeste de Santa
Catarina, assim como para a solugao de questdes que dizem respeito a

comunidade local e regional” (Unochapeco, 2019, p. 16).

Entendendo a importincia da formacdo de qualidade, as estraté-
gias que qualificam e potencializam o processo formativo devem consti-
tuir elementos centralizadores das a¢des de gestdo no caminho da con-
solida¢do da institui¢do. Esse cendrio traz outro papel fundamental da
pesquisa: atuar como um elemento de fomento a internacionalizaciao da
instituicdo. As redes de pesquisa e as colabora¢des internacionais para
realizagdo de estudos avangados, sobretudo por meio dos programas de
pos-graduagao stricto sensu, além de projetarem a institui¢do no ambito

internacional, proporcionando o intercimbio de estudantes e professo-
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res, consolida uma formacao voltada para as questdes locorregionais,

mas conectada com a realidade global.

A politica de ensino da pés-graduagao stricto sensu da Unocha-
peco reune elementos fundamentais para a consolida¢do da pesquisa,
sobretudo no que diz respeito as condi¢oes de infraestrutura e qualifi-
cacio do corpo docente, com foco na consolida¢do da pesquisa como
elemento de projecdo institucional no ambito nacional e internacional
(Unochapecd, 2019). Nesse contexto, ao longo das ultimas décadas fo-
ram criados sete Programas de Pés-Graduagdo stricto sensu, quatro des-
ses programas com cursos de mestrado e trés com cursos de mestrado e
doutorado (Quadro 1).

Quadro 1 - Programas de Pos-Graduagao Stricto Sensu da Unochapeco
(2019)

Programas de Pés-Graduagao Data de inicio
. Cursos
stricto sensu do Programa

Ciéncias Ambientais Mestrado e 02/09/2005
Doutorado

Pohjucas' Sociais e Dindmicas Mestrado 01/09/2010

Regionais

Ciéncias da Satide Mestrado e 27/08/2012
Doutorado

Educagio Mestrado 27/08/2012

Tecnologia e Gestao da Inovagédo Mestrado e 20/03/2014
Doutorado

Direito Mestrado 13/04/2015

Ciéncias Contébeis e Mestrado 17/08/2015

Administracao

Fonte: Unochapeco (2019).
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Os programas de pos-graduagio stricto sensu, para além da sua
importancia para a garantia do status de universidade, tém uma fun-
¢do estratégica fundamental no desenvolvimento da Unochapecé. Com
a criacdo do Pollen - Parque Cientifico e Tecnoldgico, em fase final de
implantagdo, as pesquisas cientificas e tecnologicas desenvolvidas no
ambito dos programas e as relagdes entre os estes e as empresas que
vierem a se instalar no Parque constituem os elementos fundamentais
para consolida¢do da universidade como referéncia regional e como li-

deran¢a na produgdo do conhecimento e da inovagao.

As institui¢des comunitarias tém enfrentado grandes desafios no
atual cendrio do Ensino Superior brasileiro, que vao desde a evasdo e
a inadimpléncia a dificuldade de acesso aos recursos publicos para fo-
mento da pesquisa. Nesse sentido, a implementa¢ido do Parque Cienti-
fico e Tecnoldgico representa uma possibilidade real de qualificagdo e
ampliacao da pesquisa e inovacao desenvolvidas na Institui¢ao, impac-
tando positivamente nos processos de formagdo na graduagao e pds-
-graduagao, constituindo-se como um diferencial de qualidade da Uno-
chapeco e contribuindo para uma percepgao positiva da Universidade

nos cenarios regional, nacional e internacional.

Atualmente, a Unochapecd tem desafios importantes consideran-
do a sua importancia histdrica para o desenvolvimento da regido. Nesse
sentido, a pesquisa e a inova¢ao produzidas tém uma responsabilidade
enorme: por um lado, dar conta dos problemas e das demandas da sua
regido de insergdo e, por outro, produzir conhecimentos com impacto
global e que gerem um diferencial de qualidade na formagao dos seus
estudantes. Assim, a Unochapecd, conforme definido em seu PDI, tem

como foco de suas politicas e investimentos em relac¢ao a pesquisa:
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a)

b)

<)

d)

incorporagao da iniciagdo cientifica as atividades curricula-
res de todos os cursos de graduagio;

defini¢ao de prioridades de pesquisa em dialogo entre a Pro-
-Reitoria de Pesquisa, Extensdo, Inovagao e Pos-Graduagao,
os grupos de pesquisa consolidados e os programas de pds-
-graduacgdo stricto sensu;

desenvolvimento da pesquisa de modo articulado com o en-
sino e a extensdo, visando a qualidade no processo de for-
magao profissional e respeitando o principio da autonomia
cientifica, da pluralidade tedrico-cientifica e da ética dos
processos; e

capacitacdo dos docentes e pesquisadores e investimentos
em infraestrutura para o desenvolvimento de pesquisa em
nivel internacional, com o propdsito de aumentar as deman-
das e atrair os melhores estudantes para os cursos de gradu-

acao e pos-graduacao.

No contexto das diretrizes apontadas no PDI para a consolida-

¢do da pesquisa, cabe ainda destacar que a Unochapeco tem investido

recursos importantes em bolsas de estudo de mestrado e doutorado,

além das bolsas oferecidas pelas agéncias de fomento. Também cabe

destacar o programa de bolsas de iniciagdo cientifica mantido pela

instituicdo, para além dos recursos do Governo do Estado de Santa

Catarina. Essa condi¢do faz parte da politica institucional de incentivo

a pesquisa e a inovagéao e consolida a Unochapeco como universidade

comunitaria.
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Consideragdes finais

As profundas transformacoes vivenciadas pela sociedade reque-
rem que a Universidade avance propositivamente e esteja com seus ob-
jetivos coadunados com a realidade. Nesse cenario, a atitude investiga-
tiva torna-se fundamental e amplia as oportunidades de interagdo com
a comunidade, qualificando os processos de ensino-aprendizagem, a

interagdo professor-aluno e a aproxima¢ao com a comunidade.

A ABEx, como demonstrado, fortalecera o tripé que impulsiona a
universidade a indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensao.
Trata-se de uma abordagem inovadora de proporcionar aos estudan-
tes, vivéncias transformadoras, pautadas no protagonismo, na prepara-
¢do para resolucao de problemas, na reflexao critica e atuagdo técnica
qualificada. Compreender o discente como centro de todo processo de
constru¢ao de conhecimento, o professor como mediador e interligar a
universidade a sociedade, de maneira mais efetiva e qualificada, serdo
alguns dos diferenciais propiciados aqueles que adentrarem ao universo
académico da Unochapeco, quer seja no ambito da graduagao, quer seja

na pds-graduacao lato e stricto sensu.

Nesse sentido, a ABEx proporcionard experiéncias significativas
em pesquisa, ensino e extensdo, para que o estudante possa vivenciar o
mundo do conhecimento durante a sua graduacao, fortalecendo o de-

senvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes.
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ABEx e metodologias ativas:
possibilidades para maior
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Introducao e contextualizacao

O cenario educacional hodierno apresenta-se permeado de mu-
dangas, sendo indispensavel que a Universidade se renove, atualize-se,
atente-se ao contexto em que estd inserida, promovendo ajustes, conhe-
cendo seu entorno com vistas a formagao plural dos egressos, para que
atuem com protagonismo no processo de interven¢ao e transformagao

do mundo.

O modelo conhecido como educagio tradicional ainda esta pre-
sente nos meios académicos e se traduz na pratica de grande parte dos
docentes que, arraigados a uma cultura pedagdgica que cultivaram du-
rante muitos anos, continuam exercendo a docéncia pautando-se na
transmissdo de conteudos previamente estabelecidos e desconectados
da realidade social e profissional dos estudantes, resultando na condu-
ta inerte dos discentes, tornando-os passivos no processo de ensino-

-aprendizagem e na vida cidada.

Em tempos de tantas tecnologias digitais, nas quais as informagoes

estao a disposi¢do nas redes de comunicag¢ao virtual, em que os muros
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que cercavam os saberes exclusivamente nas salas de aula praticamente
deixaram de existir faz-se necessario um compromisso de inovagao pe-
dagogica permanente, refletindo sobre a pratica dos professores e a sua

atua¢ao na docéncia universitaria.

Nesse contexto, além da alteragdo de curriculos, torna-se crucial a
inser¢do de metodologias de ensino-aprendizagem cujas caracteristicas
venham ao encontro dos propdsitos de formagao protagonista, signifi-
cativa, reflexiva, criativa e inovadora. Isso porque é preciso considerar
que “[...] avida é um processo de aprendizagem ativa, de enfrentamento

de desafios cada vez mais complexos.” (Bacich; Moran, 2018, p. 37).

A aprendizagem baseada em experiéncias tem como foco o desen-
volvimento de competéncias e a interagdo de conhecimentos interdisci-
plinares, que, quando articulados, trardo respostas aos desafios profis-
sionais vivenciados. Se tomarmos o conceito de competéncia (Dutra,
2016), como o agregado de conhecimentos, habilidades e atitudes das
pessoas, ja em um primeiro olhar vimos que ¢ impossivel desenvolver a
aprendizagem baseada em experiéncias por meio de um processo pas-
sivo de transmissdao de conhecimento, até porque estariamos contem-
plando apenas um, dos trés pilares da competéncia. Para o desenvol-
vimento das competéncias faz-se imprescindivel ter um sujeito ativo,
protagonista e autdbnomo no processo que resulte em uma aprendiza-

gem significativa que sera levada para sua vida profissional.

Neste contexto, para que a aprendizagem baseada em experiéncias
se efetive, sdo necessarios estudantes motivados e instigados ao novo,
desafiados a resolu¢ao de problemas, que tenham dominio dos concei-
tos, saibam coloca-los em pratica e desenvolvam as suas competéncias

comportamentais, as soft skills.
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Este novo cendrio, com o foco em competéncias, exige que o do-
cente esteja munido de diversas estratégias de ensino e aprendizagem que
instiguem e promovam o saber, o saber fazer e o saber ser, em um pro-
cesso integral de desenvolvimento. Neste sentido, este capitulo objetiva
reforgar a importancia do uso das metodologias ativas e apresentar um rol
das principais, utilizadas para o desenvolvimento de competéncias, visan-
do que o docente disponha de um diversificado leque de alternativas para

estimular os estudantes e efetivar o aprendizado baseado em experiéncias.

Para isso, ha a necessidade de se escolher um processo didatico-
-pedagdgico que priorize a construgdo do conhecimento em suas
multiplas formas, sendo indispensavel que se ultrapasse o limite do
ensino tradicional para um modelo inovador, que coloca o estudante
como protagonista, o professor como mediador e a mudanga da

realidade como meta (Freire, 2018).

Assim, a educagdo deve ser compreendida como algo em constan-
te construcdo e transformagao, partindo-se da demanda de que os dis-
centes estejam preparados para viver e atuar em sociedade, que tenham
capacidade para liderar e superar os desafios cotidianos na comunidade,
que saibam conviver em grupo, que disponham de habilidades sociais,
posto que a educagao dura a vida toda. “O mito do conhecimento pron-
to e acabado tem que dar lugar ao trabalho com a habilidade, com o
aprender a aprender, que nao envelhece nunca e nao acaba” (Chalita,
2001, p. 263).

A visdo que se pretende apresentar e que se tem como base neste
capitulo é de que somos inacabados e seguimos aprendendo ativamente
durante toda a vida. Partimos do principio que aprender nao ¢é algo li-

near, pois melhor conhecemos por meio de
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[...] processos de design aberto, enfrentando desafios complexos,
combinando trilhas flexiveis e semiestruturadas, em todos os
campos (pessoal, profissional, social) que ampliam nossa percep-
¢d0, conhecimento e competéncias para escolhas mais libertado-
ras e realizadoras. (Bacich; Moran, 2018, p. 37).

Os debates sobre a necessidade de novos rumos a educagdo nio
sao atuais e ndo se pode afirmar que falar em inovar pedagogicamente,
refletir e mudar as praticas pedagdgicas sejam novidades. Ja em 1996,
com a elaboracdo do Relatorio Delors, encomendado pela UNESCO,
projeta-se a educagao pretendida ao século XXI, trazendo consigo, tam-
bém, o conceito de educagao “[...] ao longo da vida com suas vantagens
de flexibilidade, diversidade e acessibilidade no tempo e no espago”
(Delors, 1998, p. 12). Este conceito de “educagdo permanente” deve ser

considerado e ampliado para:

[...] além das necessarias adaptagoes relacionadas com as mudan-
cas da vida profissional, ela deve ser uma construgao continua da
pessoa, de seu saber e de suas aptidoes, assim como de sua capa-
cidade para julgar e agir. Ela deve permitir que cada um venha
a tomar consciéncia de si proprio e de seu meio ambiente, sem
deixar de desempenhar sua fun¢ao na atividade profissional e nas
estruturas sociais. (Delors, 1998, p. 12).

Para Moran (2015, p. 17):

As metodologias precisam acompanhar os objetivos pretendidos.
Se quisermos que os alunos sejam proativos, precisamos adotar
metodologias em que os alunos se envolvam em atividades cada
vez mais complexas, em que tenham que tomar decisoes e avaliar
os resultados com apoio de materiais relevantes.
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Nota-se a importancia de alinhamento metodoldgico, posto que,
por vezes, busca-se trabalhar problemas atuais com metodologias do sé-
culo passado e essa incongruéncia tedrico-metodoldgica contribui para

o0 “desastre” do aprendizado dos estudantes.

Perspectivas metodologicas pautadas nos conceitos anteriormen-
te expostos tém sido inseridas no meio académico por meio de nomen-
claturas variadas, tais como métodos participativos, ensino inovador,
dentre outros, sendo que se pretende apresenta-las aqui como metodo-

logias ativas de ensino-aprendizagem.

Berbel (2011, p. 29) entende que as metodologias ativas “[...] se ba-
seiam em formas de desenvolver o processo de aprender, utilizando expe-
riéncias reais ou simuladas, visando a solucionar, com sucesso, desafios
advindos das atividades essenciais da pratica social, em diferentes contex-
tos” A sala de aula se torna o lugar de aplicagdo do contetido aprendido
na vida real, na produgéo de solugdes possiveis e vidveis, na construgao de

alternativas diante de problemas cotidianos do trabalho e da vida cidada.

Para Wall, Prado e Carraro (2008, p. 516), as metodologias ativas
sao aquelas “[...] nas quais o aluno passa a ser protagonista de seu pro-
cesso de aprendizagem e os professores assumem o papel de mediado-
res/facilitadores [...]", concepgao esta que faz emergir inumeros desafios
aos cursos de graduagéo, perpassando por questdes de estrutura e con-
cepgoes pedagogicas, formagdo de professores, perfil do egresso, entre

outras. Bacich e Moran (2018, p. 17, grifo nosso) expressam que:

A metodologia ativa se caracteriza pela inter-relagdo entre educa-
¢do, cultura, sociedade, politica e escola, sendo desenvolvida por
meio de métodos ativos e criativos, centrados na atividade do alu-
no com a intengdo de propiciar a aprendizagem. Essa concepgao
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surgiu muito antes do advento das TDIC, com o movimento cha-
mado Escola Nova, cujos pensadores, como William James, John
Dewey e Edouard Claparéde, defendiam uma metodologia de
ensino centrada na aprendizagem pela experiéncia no desenvol-
vimento da autonomia do aprendiz.

Para a construgdo do saber é preciso escolher estratégias diversifi-
cadas e significativas. “A construgdo do conhecimento é um momento de
desenvolvimento operacional da atividade do aluno, de sua praxis, que
pode ser predominantemente perceptiva, motora ou reflexiva” (Anas-
tasiou; Alves, 2006, p. 32). As estratégias deverdo ser significativas ao
aluno, “[...] visando superar sua visao inicial, caética, sincrética sobre o

objeto do conhecimento.” (Anastasiou; Alves, 2006, p. 32).

Desse modo, ultrapassamos uma visdo tradicional de ensino-
-aprendizagem e a substituimos por uma mais ativa, que significa avan-
car “[...] em espiral, de niveis mais simples para mais complexos de co-
nhecimento e competéncia em todas as dimensdes da vida” (Bacich;
Moran, 2018, p. 37).

Metodologias ativas no Ensino Superior

Um dos maiores desafios que se apresenta para o Ensino Superior
¢ construir processos ativos de ensino e aprendizagem para gerar maior
engajamento dos estudantes, intensificando e fomentando a autonomia e
o protagonismo, fazendo em definitivo a transi¢ao para uma concepgao
inovadora da praxis pedagdgica na universidade. Mas, para isso, é neces-
saria uma mudanc¢a metodoldgica pelos professores, que, em sua maioria,

foram formados no modelo tradicional, em um processo centrado no dis-
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curso do professor sobre o contetido e no siléncio dos estudantes. Isso é
uma pratica ainda comum em muitos cursos superiores, mas que nao faz
mais sentido tendo em vista o perfil do estudante atual que esta chegando

a sala de aula e o contexto social em que vivemos na atualidade.

Ao mesmo tempo, ndo queremos postular que nao hd mais espago
para a aula discursiva, nem que o professor ndo possa mais falar sobre
o conteudo; o que queremos afirmar é que a postura pedagdgica con-
dizente com o tempo que estamos vivendo ndo aceita mais um ensino
centrado na fala do professor. E essa é uma das grandes contribui¢des
das metodologias ativas: um processo focado na aprendizagem do estu-
dante. E preciso criar as condigdes para que ele seja proativo e produza
de forma autonoma suas proprias analises e interpretagdes sobre os te-

mas que estdo sendo estudados.

Uma das formas de engajar os estudantes é estabelecer conexoes
entre os conhecimentos em estudo e vida cotidiana. Ao mostrar que os
temas das aulas servem para resolver problemas praticos, em uma espé-
cie de simulagdo da realidade e do contexto concreto que estao inseri-
dos, os estudantes se envolvem mais, interagem entre si, buscam saber
mais, aprendem a pesquisar, produzem novos conhecimentos, criam e

recriam a sua propria histdria formativa.

As aulas dentro desse novo modelo pedagdgico sdo centradas em
atividades praticas, com uso de recursos da tecnologia como internet
e demais plataformas digitais, a criagdo de planos de negdcio, mapas
mentais, infograficos, experiéncias de planejamento estratégico, cons-
trucdo de solugdes para problemas praticos, estimulo a criatividade e a
criticidade, o trabalho coletivo e colaborativo, com o objetivo de cons-

truir experiéncias e vivéncias dentro da sala de aula.
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Nesse sentido, é preciso repensar também a posi¢do do professor
nesse processo. Como ja dissemos, se ele ndo é mais o que fala, transmite
o conhecimento, sua postura agora é aquela que cria as condi¢des para
a produc¢ao de novos conhecimentos (Freire, 2018). Assim, o professor
precisa ser um gestor do trabalho em equipe, inspirador e instigador da
mudanga do individual para o coletivo, passando a ser o mediador do
processo de aprendizagem. Isso significa que ainda é imprescindivel o
papel do professor em sala de aula, pois ndo podemos imaginar a possi-
bilidade de estabelecer metodologias ativas de aprendizagem a partir de

processos espontaneos ou feitos no improviso.

As metodologias ativas proporcionam a valorizagao do professor,
mas de outra forma, ja que agora ele ndo ¢ o tnico protagonista na sala
de aula universitaria, pois compartilha com o estudante a responsabili-
dade pelo sucesso de sua aprendizagem. Seu papel ¢é de garantir o prota-
gonismo dos estudantes, problematizar com ele a realidade em que estdo
inseridos, estar sempre aberto ao novo, mediar o processo de aprender,
fugir de respostas prontas, respeitar o ritmo dos estudantes estabelecen-
do dentro do mesmo encontro com eles oportunidades para que todos

possam aprender, enfim, questionar, perguntar e dialogar muito.

Contudo, precisamos alertar que as metodologias ativas nao repre-
sentam a solugdo para todos os problemas da educagdo. Nao ¢ assim. Por

isso, vejamos quatro equivocos principais elencados por Silva (2020):

a)  Pensar que o uso de metodologias ativas trard um 6timo re-
sultado e todos os estudantes se engajardo no aprendizado.
As vezes, o tema ndo encanta e o tempo disponivel para fazer

as dinamicas nao ¢é suficiente, sendo necessario repensar al-
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gumas praticas e buscar outras formas de conexdo do conhe-
cimento com a vida;

b)  Acreditar que as metodologias ativas sdo contrarias as aulas
expositivas. Na realidade, durante sua utilizagao, momentos
curtos de explica¢ao sdo necessarios para esclarecer concei-
tos, fazer sinteses, aprofundar o tema para além do que os
estudantes conseguiram fazer sozinhos;

c)  Reproduzir as metodologias ativas de forma mecanica, sem
adapta-las ao contexto de cada turma, curso, universidade.
Tomar as metodologias como um passo a passo rigido e ter
medo de muda-las é ndo compreendé-las como parte de um
processo maior de ensino-aprendizagem, e sim como um
fim em si mesmas. Ajustes e adaptagdes, inclusive, geram
novas praticas ou, até mesmo, outras metodologias ativas.
Ousemos reinventa-las;

d) Conceber que as metodologias ativas estdo a servico do mer-
cado e que elas sdo uma nova roupagem para a educagdo
tradicional. Nao é verdade que o uso de metodologias ativas
gera estudantes acriticos, ja que sdo os objetivos estabeleci-
dos pelo curso e pelo professor que determinam se as prati-

cas serao criticas ou nao.

As metodologias ativas possuem caracteristicas que permitem a
flexibilidade, o avango frequente, o protagonismo estudantil, mas ha a
necessidade de que as aulas sejam planejadas, organizadas de modo a
atingir os resultados de aprendizagem pretendidos. Nao sao simples-
mente técnicas pedagdgicas, jogos e/ou uso desmedido e inconsequente

de tecnologias. As metodologias ativas requerem essa visdo plural do
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ato de ensinar, o uso de aplicativos e gamificagdo, o agir critico-criativo,
diversificado, que impulsione o estudante a sentir-se parte e responsavel

pela construgdo do saber.

Nesse sentido, muitos sdo os exemplos de metodologias ja desen-
volvidas e utilizadas no Brasil e no mundo e que tém sido avaliadas com
bons resultados. Apresentaremos a seguir algumas das multiplas pos-
sibilidades. Estas nao se constituem em férmulas prontas e infaliveis.
Multiplos fatores serao preponderantes ao sucesso nas atividades, tais
como perfil docente e seu dominio técnico da metodologia que vai de-
senvolver, participacdo ativa dos discentes, organizagao dos espagos na

universidade para praticas inovadoras, entre outros.

Tipos de metodologias ativas

Nunca se viu tdo presente a necessidade de inova¢ao em todos os
setores da sociedade, mais ainda, nas instituicdes formadoras dos pro-
fissionais que estarao a frente dos processos no mundo do trabalho, que
sao as Institui¢des de Ensino Superior (IES). Camargo e Daros (2018)
afirmam que o processo de inovagdo ocorre desde o inicio da humani-
dade para a prépria sobrevivéncia, no entanto, na atualidade, devido a
aceleracao da produgao de novos conhecimentos cientificos e tecnoldgi-

cos, a capacidade de inovar tem sido cada vez mais crucial.

As IES passam a ser desafiadas a se transformarem. O grande de-
safio é compatibilizar a formacao de profissionais com perfil inovador,
empreendedor e com capacidade de aprender permanentemente, requi-
sitados pelo mundo do trabalho, com as caracteristicas das novas gera-

¢oes (Hengemiihle, 2014).
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As geragdes que se encontram nos ambientes universitarios, pre-
dominantemente, gera¢ao Y e Z, trazem caracteristicas muito especifi-
cas que as diferenciam das gera¢des passadas, sendo as principais delas
o0 acesso a tecnologia, a internet e toda a diversidade de informagdes

disponiveis a qualquer momento.

A geragdo Y, também conhecida como geracgdo millennial, geragao
da internet e iGeragdo, abrange os nascidos entre 1980 a 2000 (Fanti-
ni; Souza, 2015). Estes jovens sdo conhecidos como imigrantes digitais,
pois, durante a infancia, viram o computador se tornar um objeto essen-
cial, assim como outros avangos ligados a tecnologia como os primeiros
celulares com recurso de mensagens de texto. Todo esse aparato fez estes
jovens nao possuirem mais lembrangas de uma época sem esses recur-
sos (Dutra, 2016).

A geragao Z compreende os nascidos a partir de 2001 sem ano
de término (Siqueira; Albuquerque; Magalhaes, 2012). Os jovens da ge-
racdo Z sao conhecidos como nativos digitais, pois nasceram em um
periodo em que o Google e a internet (wi-fi) ja faziam parte da vida
cotidiana da maioria das pessoas, bem como as redes sociais, como o
Facebook. Os individuos desta geragdo manuseiam com destreza qual-
quer celular, smartphone ou tablet, sdo totalmente familiarizados com
as tecnologias digitais que aparecem praticamente todos os dias e, de
forma intuitiva, aprendem a usufruir de todos os beneficios que a tec-
nologia traz (Kampf, 2011).

Estes, como na geragdo Y, realizam varias atividades ao mesmo
tempo sem ao menos perceber realmente o que estao fazendo. Por esta-

rem acostumados a estar conectados a maior parte do tempo, tém nas
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maos todas as informagdes que precisam, o que os tornam intolerantes

e imediatistas (Bevilacqua et al., 2016).

Diante de um contexto tao diferenciado e extremamente muta-
vel, formado por jovens dinamicos e conectados, nao faz mais sentido o
modelo de escola tradicional, na qual o professor transmitia seus conhe-
cimentos por meio de aulas expositivas e os estudantes, disciplinados,

assistiam passivamente.

Nao cabe mais os modelos tradicionais de ensino, precisa-se ino-
var, palavra de ordem na sociedade atual e na educagao. A sala de aula
tradicional nado chama mais a aten¢do dos alunos, as longas aulas expo-
sitivas e os métodos de memoriza¢ao ndo surtem mais efeito. Por isso
¢ premente mudar e implementar praticas pedagogicas capazes de en-
volver os alunos. A inovagao pedagégica é uma necessidade e pode ser
entendida como uma mudanga de atitude, ideias, culturas, modelos e
praticas pedagdgicas, buscando renovar as estratégias de ensino apren-

dizagem (Camargo; Daros, 2018).

Para Béchard (2001), inovagao pedagodgica é uma atividade deli-
berada que visa introduzir uma novidade em um determinado contexto
e procura aprimorar substancialmente a aprendizagem dos alunos em
interatividade ou interacdo. Os professores sao desafiados a inovar; pla-
nejar as estratégias que serdo utilizadas para atingir o objetivo final, que
é a aprendizagem do estudante e o desenvolvimento de competéncias
nas dimensdes do saber, saber-fazer, conviver e do ser. O escopo muda
radicalmente quando paramos de pensar nas atividades de ensino e nos

preocupamos com o processo de aprendizagem.

Nesse sentido, seguimos a abordagem de Anastasiou e Alves

(2006), as quais concebem o professor como um verdadeiro estrategista,
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0 que justifica a adogdo do termo estratégia, no sentido de estudar, se-
lecionar, organizar e propor as melhores ferramentas facilitadoras para

que os estudantes se apropriem do conhecimento.

Cada vez mais, as Instituicdes de Ensino Superior e os educadores
necessitam de um ambiente de aprendizagem que compreenda diferen-
tes maneiras de ensinar, com praticas alternativas e modelos persona-
lizados que permitam uma aprendizagem auténoma e efetiva, que seja
aplicada no ambito pessoal e profissional, com ferramentas diversas,
que estimulem a ateng¢do da nova geracao que frequenta a universidade
(Farias; Carvalho, 2016).

Bacich e Moran (2018) destacam a demanda de participagao efeti-
va dos alunos na constru¢ao do conhecimento e no desenvolvimento de
competéncias, possibilitando que aprendam em seu proprio ritmo, tempo
e estilo, por meio de diferentes formas de experimenta¢ao e compartilha-
mento, dentro e fora da sala de aula, com mediagao de docentes inspira-

dores e incorporacgdo de todas as possibilidades do mundo digital.

Camargo e Daros (2018) argumentam que criar condi¢des para
uma participagdo mais ativa dos alunos implica, absolutamente, a mu-
danca da pratica e o desenvolvimento de estratégias que garantam a or-
ganizagdo de um aprendizado mais interativo e intimamente ligado as

situagoes reais.

As estratégias que serdo utilizadas no atingimento dos objetivos
de aprendizagem devem buscar o protagonismo do estudante, colocan-
do-o como participante ativo do seu processo de aprendizagem, desen-
volvendo um carater investigativo e o hébito de aprender continuamen-
te. Dewey, em 1922, ja afirmava que o aprendizado ocorre pela agdo,

colocando o estudante no centro do processo de ensino-aprendizagem.
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Para Diesel, Baldez e Martins (2017), as metodologias ativas trans-
formam a sala de aula, ajudando os professores a desenvolverem aulas
mais atrativas, envolventes, propiciando a interagdo entre os estudantes
e tornando a aula presencial um momento de discussdes e trocas. Os
autores trazem alguns principios das metodologias ativas: o aluno como
centro do ensino-aprendizagem, o professor como mediador, facilitador
e incentivador, a autonomia, a reflexao, a problematizagdo da realidade,

o trabalho em equipe e a inovagao.

Conforme Villarini Jusino (2003), a aprendizagem ativa estara
presente quando a aula for significativa para o aluno, desenvolvendo
competéncias cognitivas superiores, em colaboragdo mutua, sendo o

aluno ativo e reflexivo no processo.

Nesse contexto, as metodologias ativas podem ser um caminho
para gerar a efetiva aprendizagem e desenvolvimento dos estudantes.
As competéncias a serem desenvolvidas dependem de um planejamento
criterioso de um rol de atividades a serem executadas, para que o estu-
dante atue com a mao na massa (hands on) e se torne ativo no processo.
Quanto maior for o conhecimento do professor de diversas metodolo-
gias que o apoie em suas aulas para fomentar a participagao do estudan-
te e a construgdo colaborativa do conhecimento maior sera a possibi-

lidade de obter éxito nesse desafiador processo, que é a aprendizagem.

Apresentamos a seguir algumas metodologias ativas que podem
auxiliar no processo de inovagao das aulas universitarias, e reforcamos
a importancia de o docente se apropriar de um rol de metodologias que

auxiliem no atendimento dos objetivos pretendidos:
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Sala de aula invertida (Flipped Classroom): nesta metodologia,
as aulas expositivas acontecem em casa (on-line), o professor dis-
ponibiliza os materiais de estudo para aquisicdo de conhecimento
prévio do estudante (videos, textos, links, sites) que sera acessado
em qualquer dispositivo mdvel. Esse material aborda conceitos e
teorias acerca do contetdo a ser trabalhado em sala, o estudante
controla o ritmo de acesso ao conteudo (aprendizagem passiva) e
a licao de casa ¢ feita na escola, quando se realiza a resolugdo de
problemas, discussdo de questdes ou trabalho em projetos (apren-

dizagem ativa).

Para vocé saber mais sobre metodologias ativas
criamos uma coletanea de referéncia que retine

todas as aqui citadas e muito mais.

Escaneie o QR Code e boa leitura!

b)

Aprendizagem aos pares (Peer Instruction): é uma metodologia
desenvolvida por Eric Mazur que segue os preceitos da sala de aula
invertida, quando o aluno estuda o contetido em casa, e quando
chega na aula ele sera testado frente a este contetido, em um pri-
meiro momento, de forma individual, para reflexao e, apos, em
conjunto com outros colegas para discussdo para entdo, novamen-
te, responder ao teste. O Peer Instruction (PI) trabalha a resolucao
de problemas reais, estimula o risco, favorece a inovagao e permite
que o aluno desenvolva sua capacidade de argumentagdo. Uma das

vantagens do PI é o feedback imediato (diagndstico) do nivel de
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conhecimento prévio dos alunos. Para realizar o teste podem ser
utilizadas vérias ferramentas, desde o estudante levantar a mao,
plaquetas de verdadeiro ou falso ou de alternativas, plickers, apps,

entre eles, o Socrative (https://socrative.com/).

Importante destacar que no momento da realizacdo do teste in-
dividual, se o percentual de acertos da turma for inferior a 30%, é
importante que o professor faga uma explanagdo antes de ir para a
discussdo entre os pares. Se o percentual de acertos for entre 30 a
70% é o cenario ideal para promover a discussdo entre os pares e,
se os acertos forem superiores a 70%, ndo ha necessidade de dis-

cussao e pode-se passar para a proxima questao.

Gamificagao: é o processo de utilizar a mecanica e a inteligéncia
dos jogos para resolver problemas e engajar usudrios. A diferen-
¢a entre gamificacdo e a aprendizagem baseada em jogos é que a
primeira consiste no uso de jogos em ambientes de nao jogo, ¢ ga-
mificar o plano de ensino. Ja a aprendizagem baseada em jogos im-
plica em utilizar jogos de tabuleiros ou apps em sala de aula. Para
a utilizagdo da gamificagdo ¢ extremamente necessario conhecer
o publico e planejar a mecanica do jogo, incluindo a defini¢ao
dos niveis, pontos, medalhas, classificagdes e avatares. Para que o
processo tenha éxito é importante ter objetivos claros e instrugoes
simples, o nivel de complexidade vai aumentando conforme as

etapas e o feedback (pontuagdes e medalhas) devem ser constantes.

Aprendizagem baseada em problemas (PBL - Problem Based
Learning): envolve sete etapas, iniciando com a apresentagdo de

uma situagao-problema pelo professor mediador e esclarecimento
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de termos dificeis, passando pela discussdo da situa¢ao problema e
o seu desdobramento em objetivo do estudo. A terceira etapa pre-
vé analisar os problemas com o grupo, promovendo explicagoes,
descobrindo o que os alunos compreenderam e que bagagem tra-
zem relativa ao assunto. Apos realizar uma sintese das discussoes,
organizando ideias e, na sequéncia, construir, efetivamente, os ob-
jetivos do estudo e da aprendizagem para chegar na sexta etapa
que € a busca individual, pelo estudante, de novos esclarecimentos
acerca do problema em livros, na internet, em artigos, em outros
grupos etc. Para finalizar, a sétima etapa requer a retomada da dis-
cussao em grupo, apresentando os resultados, compreendendo se
os objetivos foram alcangados. Apos, segue a etapa de avaliagdo das
atividades, conferindo as habilidades trabalhadas e desenvolvidas,
as quais muitas vezes ndo estao necessariamente relacionadas ao
problema, mas com a prépria metodologia, que instiga a escrita, a
interpretacdo, a fala, a leitura, ao trabalho em equipe, a autonomia
e a tomada de decisdes, por exemplo. Importante ressaltar que o
problema precisa ser muito bem planejado, ser aberto, complexo e

com resultados de aprendizagem claramente definidos.

Aprendizagem baseada em projetos (Project based learning): a
aprendizagem baseada em projetos pode ser definida pela utilizagao
de projetos auténticos e realistas, baseados em uma questao, tarefa
ou problema motivador e envolvente, para ensinar conteudos acadé-
micos aos alunos no contexto do trabalho cooperativo para a reso-
lugdo de problemas (Bender, 2014). Tudo comeg¢a com um proble-
ma ou questao que seja desafiadora, fruto de uma situagao real, que

representa um desafio cognitivo, que ndo tenha resposta facil e que
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motive os estudantes. O Arco de Maguerez é a base da aprendiza-
gem por projetos, que tem como principal objetivo a aprendizagem

efetiva por meio da resolugdo de problemas reais.

Aprendizagem baseada em equipes (Team based learning): é uma
estratégia instrucional desenvolvida para cursos de administragao
nos anos 1970, por Larry Michaelsen, direcionada para grandes clas-
ses de estudantes. Procurava criar oportunidades e obter os benefi-
cios do trabalho em pequenos grupos de aprendizagem, de modo a
formar equipes de 5 a 7 estudantes, que trabalhardo no mesmo espa-
co fisico (sala de aula). Prevé trés momentos especificos: preparagao
(pré-classe), que pode contemplar estudo individual, conferéncia,
filme, entrevista, entre outros. O segundo ¢ a garantia de preparo,
que deve ser realizado por meio de teste individual ou em equipe,
apelagdo e feedback do professor e o terceiro momento, que ¢ a apli-
cagdo de conceitos, que pode se dar por meio de testes de multipla

escolha, questoes dissertativas, estudos de caso e casos clinicos.

Os alunos sdo avaliados pelo seu desempenho individual e tam-

bém pelo resultado do trabalho em grupo, além de se submeterem a

avaliacdo entre os pares, o que incrementa a responsabilizagdo. Os

membros tém a oportunidade de avaliar as contribui¢oes individuais

para o desempenho da equipe. A avalia¢ao pelos pares é essencial, pois

os componentes da equipe sdo, normalmente, os Ginicos que tém infor-

magdes suficientes para avaliar com precisdo a contribui¢do do outro. E

uma caracteristica importante do TBL, pode assumir carater formativo

e/ou somativo e refor¢a a construgdo da aprendizagem, além da respon-
sabilizacdo individual (Bollela et al., 2014).
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As metodologias apresentadas sdo, como ja dito, apenas alguns
exemplos das multiplas possibilidades metodolégicas. Constata-se que o
papel do professor continua sendo essencial, visto que depende dele a or-
ganizagao e o direcionamento do processo; é ele quem precisa planejar ati-
vidades que envolvam os estudantes, que promovam o compartilhamento
de experiéncias e a construgdo do conhecimento a partir das interagoes
entre eles, tendo como sustentagio os mais diversos tipos de materiais. E
o professor que auxiliara no desenvolvimento da autonomia dos alunos,
motivando-os, engajando-os em projetos criativos, propondo atividades

que facam sentido para a vida (Bacich; Tanzi Neto; Trevisani, 2015).

O planejamento do processo de formagao durante o percurso uni-
versitario deve se orientar nos objetivos propostos, mas se torna indis-
pensavel pensar no “caminho” para que sejam atingidos os objetivos.
Esse caminho ¢ formado pelas estratégias de ensino-aprendizagem que
o docente utilizara para conducao das suas aulas, buscando efetivar a
aprendizagem baseada em experiéncias reais e significativas para os es-
tudantes. Se o perfil dos egressos pretende a formagdo de um ser hu-
mano auténomo, proativo, criativo e empreendedor, temos que os fazer
exercitar e desenvolver essas competéncias durante o percurso da gra-

duagéo, pois, s6 assim, teremos éxito em nossa missao.

Conclusoes

Os desafios dos novos tempos na educa¢ao tém sido de fato in-
certos e complexos. De todo modo, avangar, inovar, evoluir tornaram-
-se palavras que devem embasar nossas condutas enquanto docentes no

Ensino Superior.
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As metodologias ativas ndo sdo férmulas magicas, nao dispéem de
receitas prontas e ndo pretendem ser a solu¢do de todos os problemas.
Por certo, a esséncia e o cerne de todo os processos de ensino-aprendi-
zagem envolve os docentes e os discentes. Muitas escolhas precisam ser
feitas ao desejar trilhar o caminho mais arduo da construgdo do saber,
posto que ele estd envolto por incertezas, por erros, por dificuldades,
por inseguranga, exigindo que nos movamos frequentemente sob “cris-

tais pontiagudos invisiveis” sob nossos pés.

De outro lado, se o conhecimento move o mundo, se somos parte
desse todo, espera-se que a educagdo parta de todos os sonhos, que dis-
ponha de for¢a para nos mover e que seja a esperanga que nos acalenta
e nos faz perceber que o futuro é hoje e pode ser feito por nés — somos

protagonistas.

A Universidade amplia seus horizontes ao perceber que as novas
metodologias sdo fundamentais a formac¢ao de egressos devidamente
preparados para a vida, o trabalho e a cidadania. As metodologias ativas
servirdo a tal fim, desde que pensadas como meio e que se tenha bem
delineado e planejado o inicio e principalmente, os resultados de apren-

dizagem desejados.
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Os sujeitos da experiéncia e a ABEx
como processo de subjetivacao

Maria Carolina da Silveira Moesch
Murilo Cavagnoli
Tania Mara Zancanaro Pieczkowski

Introdugao

Neste texto, propomos algumas reflexdes em torno da Aprendiza-
gem Baseada em Experiéncias (ABEx) como concep¢ao de aprendiza-
gem que visa a, através de encontros transformadores, promover a for-
magdo universitaria integral. Esta é a concep¢ao em implementagdo na
Unochapecé desde 2020, o que significa que todos os envolvidos neste
processo estdo sendo, de algum modo, afetados por esse redimensiona-

mento.

Considerando as poténcias que esta perspectiva oferece a uma edu-
cagdo universitaria comprometida com a transformagéo criativa do so-
cial, situamos a ABEx enquanto plano coletivo de experiéncia que toca as
subjetividades, promotora de “singulariza¢ao” (Guattari, 2012). Esta no-
¢do refere-se a capacidade comum a qualquer humano para reapropriar-
-se criativamente daquilo que o constitui. Reconhecemos na proposta da
ABEx o gérmen de um Ensino Superior comprometido com as demandas
de nosso tempo - a inovagao, o crescimento econdmico, a transformagéo

tecnoldgica e politica em direcao a redugao das desigualdades e a melho-
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ria da qualidade de vida -, sem perder de vista os desafios éticos impos-
tos pelo neoliberalismo e pela hegemonia de um aprender ainda pautado
pelo imediatismo, individualismo exacerbado e pela separagio cartesiana
das dimensoes reflexiva e afetiva na relagdo consigo, com o conhecimento
e com o outro (Duarte, 2001; Gallo, 2019).

Enquanto modo de pensar, sentir e agir, a subjetividade individu-
al ndo pode existir desconectada de grandes “vetores de subjetiva¢ao”
(Guattari, 2011, p. 9). Nossa singularidade, assim como nossa capaci-
dade de agir frente a realidade circundante, passa, portanto, pela possi-
bilidade de reapropriagéo critica e criativa deste plano coletivo de sub-
jetivacao. Este ¢ um movimento que, mesmo vivido e sentido de forma
individual, existe apenas na experiéncia do encontro com o outro. E no
encontro com a multiplicidade que a aprendizagem no Ensino Superior
pode significar o tragado de linhas de fuga frente as formas massificadas
de ser, impulsionadas pela experiéncia: “[...] devemos inventar nossas
linhas de fuga se somos capazes disso, e s6 podemos inventa-las tragan-

do-as, efetivamente, na vida.” (Deleuze; Guattari, 1995, p. 14).

A universidade como plano comum de experiéncia

Tal cendrio permite pensar nao s6 o processo de mudanca insti-
tucional da universidade, mas também da comunidade, da sala de aula,
dos encontros nos corredores, das formas inéditas de conviver e aprender
através da mediagao de tecnologias, enquanto expressoes distintas, mas
agenciadas, de uma mesma multiplicidade, que pode gerar experiéncias
significativas nos encontros que a configuragao do real, sempre proviso-

ria, permite. Ou seja, o contexto universitario pode ser compreendido ele
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proprio enquanto plano comum de experiéncia, sustentado por uma dada
configuragdo da realidade, mas que pode produzir suas proprias linhas
de composicdo as subjetividades e instituigdes outras, na medida em que

mobiliza trocas, desloca o sujeito de lugares naturalizados.

Ao agenciar essas diferentes expressdes de um acontecimento,
com suas marcas, seus efeitos, este plano comum da educa¢do tem
poténcia para produ¢ao de realidades outras frente as pressdes do
mundo do trabalho, as transformagdes sociais e do momento atipico
vivenciado tanto pelos estudantes quanto pelos docentes em decor-
réncia da pandemia. Para Audy (2009, p. 168), a “[...] Universidade
atua em um contexto de complexidade e incerteza, onde sao exigidas
novas interfaces com a sociedade, visando capturar suas necessidades

e demandas”

E nos encontros entre estudante, docente, universidade e comu-
nidade que a ABEx se efetiva e desloca o lugar destes sujeitos e insti-
tui¢des, mobilizando as relagdes estabelecidas e as estratégias utiliza-
das para o processo de ensino-aprendizagem que, frente as demandas
sociais concretas exige nao sé os elementos técnicos da formacao, mas
postura reflexiva, critica, criativa, ética e interdisciplinar. “A Universida-
de em si é um ambiente de inovagao em potencial” (Audy, 2009, p. 152)
que faz com que seu corpo docente e sua estrutura estejam em constante
processo de vir a ser, mobilizado por diferentes fatores do seu cotidiano
de trabalho, mas especialmente pelo encontro com os estudantes que
estdo chegando ao Ensino Superior e ndo mais sdo tocados por um en-

sino tradicional.

Neste cendrio de incertezas, instabilidades e complexidade em

suas configuracdes e demandas, pensar a universidade torna-se um
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grande desafio'. Bauman (2001), em suas proposi¢cdes sobre a moder-
nidade liquida, afirma ser esta atualidade repleta de sinais confusos,
propensos a mudar com muita rapidez e de modo imprevisivel. E a era
da comparabilidade universal, dos nao lugares pré-determinados, mas
de uma sociedade cada vez mais seletiva econdmica e socialmente, que

demanda ao individuo a busca por seu espago.

Contudo, justamente nos cenarios de mudangas podemos expe-
rienciar novas oportunidades ou outras formas de dar respostas a si
mesmo e ao nosso entorno, transformando e sendo transformado neste
processo, no qual a universidade pode ser territdrio compartilhado para
a génese de grande parte dessas transformacgodes. A ABEx na Unocha-
peco surge como abordagem inovadora que pode promover essa trans-
formagdo do processo de aprendizagem justamente em meio a uma
reapropriacao de nossa capacidade de produzir mudancas a partir dos
encontros entre diferentes sujeitos. Para tanto, é necessario nao perder
de vista o campo epistemoldgico que sustenta uma compreensao da ex-

periéncia, nesta proposta.
Subjetividade, modos de subjetivacio e sujeito: a
(re)invencao de territdrios existenciais na ABEx

A constitui¢do de profissionais atentos as nuances econémicas e so-

ciais, dialogantes com os mais variados setores da sociedade, exige uma

1 A complexidade atual é retratada nas expressdes “mundo VUCA, por Wazlawick
(2020) - volatil, incerto, complexo e ambiguo —, ou ainda, como “mundo BANI”
(Cascio, 2018) - fragil, ansioso, ndo linear e incompreensivel (FANI em portugués).
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formacao interdisciplinar, um dos grandes desafios da educagao do século
XXI. Neste viés, o estudante precisa ser nao sd central no processo de
aprendizagem, mas também produzir sentidos sobre o seu fazer, através
de experiéncias que efetivamente contribuam para o desenvolvimento de

conhecimentos, habilidades e atitudes, de modo ético, criativo e inovador.

A universidade pode, assim, ser compreendida como um territo-
rio existencial, ou seja, contexto que engendra um processo auténtico de
aprendizado, entendido mais como experiéncia de engajamento metodo-
logicamente orientada do que como conjunto rigido de etapas imprescri-
tiveis, pois a experiéncia s6 se da a medida que se realiza (Passos; Kastrup;
Escdssia, 2015). Territorio existencial, nesta perspectiva, expée um modo
de compreensao do sujeito e do mundo que possibilita o descolamento
entre interioridade e exterioridade. Um territdrio existencial toma forma,

como vida singular, na medida em que experimentamos relagdes com

[...] o conjunto das condigdes que torna possivel que instancias
individuais e/ou coletivas estejam em posigdo de emergir como
auto-referencial, em adjacéncia ou em relagio de delimitagdo
com uma alteridade ela mesma subjetiva. (Guattari, 2012, p. 19).

Este “conjunto de condi¢des” diz sobre os determinantes coleti-
vos de subjetivagdo (econdmicos, midiaticos, familiares, sociais, reli-
giosos...) que, conforme Haesbaert (2007, p. 23), ao se agenciarem em
modos de vida e institui¢des, resultam nas mais diversas combinagdes.
Do mesmo modo que uma subjetividade se fez enquanto territério exis-
tencial, a universidade na comunidade ¢ também territério existencial
compartilhado, um contexto coletivo de subjetivacao onde as problema-
ticas das mais diferentes complexidades apresentam as condi¢des con-

cretas para experiéncias significativas.
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A ABEX, como plano comum de experiéncia territorializada, pode
promover um campo de trocas e aprendizagens que permita a génese
de agenciamentos inéditos com a comunidade, numa relagao dialdgi-
ca que toca os encontros com a alteridade enquanto superficie comum
com qualidades ontoldgicas, constitutiva de subjetividades, afetos, pen-
samentos e transformac¢des nos modos de ser e agir. Tais movimentos,
privilegiados na proposi¢ao das ABEx, ocorrem na medida em que a
producdo de uma coletividade incide sobre as singularidades impulsio-

nando a poténcia de agir de cada ator implicado neste contexto.

A ABEx preconiza a nogio de experiéncia proposta por Larro-
sa Bondia (2002a, p. 21): “A experiéncia é o que nos passa, 0 que nos
acontece, 0 que nos toca” A nogdo de experiéncia, fundamental a essa
equacdo, perpassa pelo desvio de um territdrio unifuncional e encontra
morada em um territério que se propde multiplo. Para Larrosa Bondia
(2002a, p. 24), “[...] o sujeito da experiéncia seria algo como um terri-
torio de passagem, algo como uma superficie sensivel que aquilo que
acontece afeta de algum modo, inscreve algumas marcas, deixa alguns
vestigios, alguns efeitos.” Essa perspectiva nega o sujeito como um por-
tador de esséncias ou um terminal passivo para alocar o conhecimen-
to, que soO recebe a informacgdo, a opinido, a técnica. A perspectiva de
Larrosa Bondia (2002a) nao se refere apenas ao estudante universitario,
mas também ao docente deste processo, afinal, a experiéncia sé se da,
de modo a produzir afec¢des (variagoes nos modos de pensar, agir e
sentir), no encontro. Sujeito esses, docente e estudantes, que nao podem
estar sujeitados a, mas que buscam linhas de fuga, frente aos impasses

que enclausuram o novo.
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O sujeito ¢é politico, histdrico, cultural e, portanto, constituido e
constituindo-se em uma trama de relagdes que o engendram, como as
estratégias de poder, as condi¢des economicas, sociais e politicas, entre
tantos outros dispositivos. Nesse processo, ora se assujeita, no sentido
da sujei¢do a uma logica dominante, ora reinventa os proprios modos de
existir numa logica emancipatdria, através de mecanismos como linhas
de fuga (Foucault, 2005).

Ao conceber essa experiéncia como algo que “nos toca, o que nos
acontece, o que nos passa’ (Larrosa Bondia, 2002a, p. 21), nos aproxima-
mos da discussdo sobre quem ¢ esse sujeito e os modos como aprende e
como esse aprender pode ser significativo. Falamos, assim, da nogéo de
subjetividade em seu processo de produgao, que pode ser mobilizado nas
experiéncias propostas pela ABEx. A subjetividade é a sintese singular
e individual que cada um de nos vai constituindo conforme vamos nos
desenvolvendo e vivenciando as experiéncias da vida social e cultural; é
uma sintese que nos identifica, individual e coletivamente, que sustenta
um mundo de ideias, significados, linguagens e emogdes construido in-
ternamente pelo sujeito a partir de suas relagdes sociais, de suas vivéncias

e de sua constitui¢ao biologica (Bock; Furtado; Teixeira, 2009).

Ha subjetividade sempre que, através da transversalidade entre
sujeito e mundo, aprendemos e organizamos de forma singular os con-
teudos e relagdes do social. A subjetividade é compreendida por Guatta-
ri e Rolnik (1996, p. 12) como algo que nao se desvincula do processo de
subjetivagdo, ja que se trata de “[...] uma produgao incessante que acon-
tece a partir dos encontros que vivemos com o outro.” Todo processo de
subjetivacdo se dd com a “contribui¢ao” de diversos equipamentos co-

letivos. Sejam eles instituicdes, valores morais, leis, midias, enfim, este
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processo se dd a partir do que esta em relagao, que podem tomar as mais
diferentes configuragdes, em que estas cooperam para produzir formas

de vida e formas de organizagao social distintas e mutantes.

A ABEx, portanto, situada em dialogo com esta perspectiva, ¢ uma
estratégia que busca a criagdo de contextos relacionais capazes de incidir
sobre os modos dominantes de produc¢ao de subjetividade, deslocando
o estudante, o professor e a comunidade de seus lugares consensuais e,
assim, impulsionando o contato com formas inéditas de criagdo de si,

do outro e da vida coletiva.

Podemos considerar, nesse caso, que a escolha ética, estética e po-
litica, por meio da qual se acolhe um determinado tipo de existéncia, é

um modo de subjetivacao possivel (Foucault, 2005). Assim,

Se a experiéncia é o que nos acontece e se o saber da experiéncia
tem a ver com a elaboragdo do sentido ou do sem-sentido do que
nos acontece, trata-se de um saber finito, ligado a existéncia de
um individuo ou de uma comunidade humana particular; ou, de
um modo ainda mais explicito, trata-se de um saber que revela
ao homem concreto e singular, entendido individual ou coletiva-
mente, o sentido ou o sem-sentido de sua prépria existéncia, de
sua propria finitude. Por isso, o saber da experiéncia é um saber
particular, subjetivo, relativo, contingente, pessoal. Se a experién-
cia ndo é o que acontece, mas o que nos acontece, duas pessoas,
ainda que enfrentem o mesmo acontecimento, ndo fazem a mes-
ma experiéncia. (Larrosa Bondia, 2002a, p. 27).

Temos, assim, os sujeitos da ABEx como singulares e em devires,
e o desafio ao qual precisamos nos debrucar é em como aproximar esses

diferentes sujeitos com realidades de vida completamente diferentes, as
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possibilidades de bons encontros, especialmente na relagdo docente e
discente. E a dire¢ao parece ser a dos afetos. Afetos compreendidos no

campo das afecgdes.

A perspectiva de uma ABEX se enriquece sobremaneira quando
desdobramos o papel da producdo de encontros e seus efeitos na va-
riagdo dos modos de subjetivagdo e no impulsionamento da atividade
criadora. Larrosa Bondia (2002b) situa sua concepg¢do de experiéncia
com o amparo da ética espinosista. Espinosa, filésofo do século XVI,
nos oferece uma obra monumental e singular, que ndo se esgota no tem-
po presente. Em sua ética, Espinosa propde uma perspectiva particular
de apreensdo do real e de suas possiveis transformagdes, tratando as
vidas humanas como modos de existéncia provisorios, que existem em
sua singularidade justamente por apenas existirem amalgamados a uma
“natureza naturante”. Sua ética carrega uma dimensdo ontoldgica na
medida em que considera a capacidade de afetar e ser afetado, inerente
a qualquer corpo, enquanto motora do aumento ou diminui¢ao de nos-
sa poténcia de agir. Bons encontros, para Espinosa, sdo aqueles que, ao
conectar distintas vidas, o fazem de forma afastada da tirania, da ilusdo
dos decretos livres individuais e da moralizagdo da experiéncia alheia
(Deleuze, 2009).

A ABEXx, enquanto territorio existencial pautado por bons encon-
tros, pode considerar o imperativo ético espinosista. O encontro com
a alteridade nao potencializa a vida apenas pelo fato de acontecer, mas
sim quando ¢ transpassado por uma relagao ética-ontoldgica, quando
toca simultaneamente distintos sujeitos, permitindo afetar e ser afetado.
Metodologias ativas, participativas, l6gicas comunitarias e experiéncias

podem contribuir a génese de afec¢des transformadoras, mas nao neces-
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sariamente o fardo se uma perspectiva ético-relacional nao estiver cola-

da ao que se propdem enquanto perspectiva de ensino-aprendizagem.

Consideragdes finais

Os processos de aprendizagem, pensados de forma a considerar
esta dinamica de interagao com o outro que resulta em um plano comum
de subjetivacao, podem tornar-se inicos e inovadores, quando apostam
em criar e significar de diferentes formas a constru¢ao do processo aca-
démico. Construir estes contextos de ensino-aprendizagem implica em
acompanhar processos inventivos que tocam estudantes, docentes, uni-
versidade e comunidade, tendo como pauta as possibilidades multiplas
de (re)invencdo da vida (Passos; Kastrup; Escossia, 2015).

Ao funcionar como experiéncia de si, promovem modos de subje-
tivagao. Michel Foucault (2005) e Jorge Larrosa Bondia (2002b) coadu-
nam tal proposi¢ao ao tomar a nogao de experiéncia como um modo de
subjetivagdo e de dessubjetivacao, ou seja, de constituicdo subjetiva, mas
também de desprendimento do sujeito de si mesmo (Foucault, 2005).
Apostamos na ideia de que as aulas e as atividades da educa¢ao superior
podem funcionar como mecanismos de producio de experiéncias de si
(Castro, 2016).

Ao refletirmos sobre os docentes na ABEx, consideramos que
tornar-se professor se insere no conjunto de dispositivos vinculados a
contextos sociais, culturais e historicos, e ndo apenas nos contextos for-
mais de profissionalizagdo. Larrosa Bondia (2002b, p. 43) define esse

processo de subjetivagao como
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[...] o resultado de um complexo processo histdrico de fabricagdo
no qual se entrecruzam os discursos que definem a verdade do
sujeito, as praticas que regulam seu comportamento e as formas
de subjetividade nas quais se constitui sua propria interiorida-
de. E a prépria experiéncia de si que se constitui historicamente
como aquilo que pode e deve ser pensado. A experiéncia de si,
historicamente constituida, é aquilo a respeito do qual o sujeito
se oferece seu proprio ser quando se observa, se decifra, se in-
terpreta, se descreve, se julga, se narra, se domina, quando faz
determinadas coisas consigo mesmo, etc.

Desse modo, as praticas educativas deixam de ser mediadoras do
desenvolvimento dos individuos, mas sim praticas que produzem/ma-
quinam sujeitos. A formagao, objetivo fim na relagdo professor/estudan-
te, produz muitos questionamentos ao dado e ao posto, possibilitando
o exercicio de tornar estranho o familiar, a fim de desfamiliarizar a nos
mesmos (Larrosa Bondia, 2002b). E o que Deleuze e Guattari (2015)
nos apresentam como processo de desterritorializacao que conduz para

uma reterritorializagdo, uma (re)invengao da vida.

A ABEXx, por fim, possibilita que coloquemos o processo de apren-
dizagem em um plano acolhedor que pode se dar através de movimen-
tos que sejam ndo s6 cognitivos, mas também afetivos. Nessa realidade
que se propoe fragil, instavel, de movimentos inesperados, encontrar a
si mesmo e ao outro coletivamente pode gerar inovagao, ética, cuidado
e transformacao social.

Cabe o desafio do didlogo auténtico entre estudantes, docentes,
universidade, comunidades. A possibilidade do encontro com realida-
des tao distintas pode produzir sentidos outros. E ainda, a convicgdo

de que nao ha um sujeito onde se deposita um conhecimento, ja que se
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torna inviavel construir uma proposta como a ABEx, sob uma perspec-
tiva de separacdo cartesiana das dimensoes reflexiva e afetiva na relagao
consigo, com o conhecimento e com o outro, como ja apontado por
Duarte (2001) e Gallo (2019).

Assim, evitamos pensar a ABEx deslocada do modo como produ-
zimos subjetividades. Por isso, buscamos refletir sobre como todo esse
emaranhado do tecido social, e nossa possibilidade de produzir encon-
tros potencializadores, pode gerar uma aprendizagem significativa, éti-

ca e afetiva, com diferentes sujeitos, das mais distintas realidades.

Referéncias

AUDY, J. L. N. Educagao superior e os parques cientificos e tecnologicos.
In: AUDY, J. L. N.; MOROSINI, M. C. (Org.). Inovagao, universidade
e relacdo com a sociedade. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2009. p. 147-169.

BAUMAN, Z. Modernidade liquida. Tradu¢ao Plinio Dentzien. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2001.

BOCK, A. M. B,; FURTADO, O.; TEIXEIRA, M. de L. T. Psicologias:
uma introdugdo ao estudo de psicologia. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

CASCIO,].Facing theage of chaos (2021).2018. Disponivel em: <https://
medium.com/@cascio/facing-the-age-of-chaos-b00687b1f51d>.
Acesso em: 16 fev. 2021.

CASTRO, R. P. Pensando sobre formagao docente, subjetividade
e experiéncia de si a partir da escrita de estudantes de Pedagogia.
Pro-Posi¢oes, Campinas, v. 27, n. 1, p. 37-55, jan./abr. 2016. Disponivel
em: <https://www.scielo.br/j/pp/a/Qh9whgxftw6Ww767G5FWBPc/?la
ng=pt&format=pdf>. Acesso em: 16 fev. 2021.

175


mailto:https://medium.com/@cascio/facing-the-age-of-chaos-b00687b1f51d
mailto:https://medium.com/@cascio/facing-the-age-of-chaos-b00687b1f51d
https://www.scielo.br/j/pp/a/Qh9whgxftw6Ww767G5FWBPc/?lang=pt&format=pdf
https://www.scielo.br/j/pp/a/Qh9whgxftw6Ww767G5FWBPc/?lang=pt&format=pdf

Os sujeitos da experiéncia e a ABEx como processo de subjetivacdo

DELEUZE, G. Espinosa: filosofia pratica. Sao Paulo: Escuta, 2009.

DELEUZE, G.; GUATTARL E Mil platds: capitalismo e esquizofrenia.
Rio de Janeiro: Editora 34, 1995. v. 2.

DUARTE, N. Vigotski e o “aprender a aprender”: critica as apropriagdes
neoliberais e pés-modernas da teoria vigotskiana. Campinas: Autores
Associados, 2001.

FOUCAULT, Michel. Em defesa da sociedade. Curso no Collége de
France (1975-1976). Tradugdo Maria Ermantina Galvao. Sao Paulo:
Martins Fontes, 2005.

GALLO, S. Ftica e educacio em tempos hipermodernos. Revista
Educacao e Cultura Contemporanea, Rio de Janeiro, v. 5, n. 9, p. 97-111,
2019. Disponivel em: <http://periodicos.estacio.br/index.php/reeduc/
article/viewFile/6588/47965657>. Acesso em: 16 fev. 2021.

GUATTARLE Astrésecologias. Tradugdo Maria Cristina E Bittencourt.
21. ed. Campinas: Papirus, 2011.

GUATTARI, E Caosmose. Rio de Janeiro: Editora 34, 2012.

GUATTARL E; ROLNIK, S. Cartografias do desejo. Petropolis: Vozes,
1996.

HAESBAERT, R. Territério e multiterritorialidade: um debate.
GEOgraphia, Rio de Janeiro, ano 9, n. 17, p. 19-46, 2007. DOL: https://
doi.org/10.22409/GEOgraphia2007.v9i17.a13531

LARROSA BONDIA, J. Notas sobre a experiéncia e o saber de
experiéncia. Revista Brasileira de Educagio, n. 19, p. 20-28, jan./abr.
2002. DOIL: https://doi.org/10.1590/S1413-24782002000100003

LARROSA BONDIA, J. Tecnologias do eu e educagio. In: SILVA, T. T.
da (Org.). O sujeito da educagido: estudos foucaultianos. Petropolis:
Vozes, 2002. p. 35-86.

176


http://periodicos.estacio.br/index.php/reeduc/article/viewFile/6588/47965657
http://periodicos.estacio.br/index.php/reeduc/article/viewFile/6588/47965657
https://doi.org/10.22409/GEOgraphia2007.v9i17.a13531
https://doi.org/10.22409/GEOgraphia2007.v9i17.a13531
https://doi.org/10.1590/S1413-24782002000100003

Os sujeitos da experiéncia e a ABEx como processo de subjetivacdo

PASSOS, E.; KASTRUP, V.; ESCOSSIA, L. (Org.). Pistas do método da
cartografia: pesquisa-intervencao e producao de subjetividade. Porto
Alegre: Sulina, 2015.

PRADO FILHO, K.; TETI, M. M. A cartografia como método para as
ciéncias humanas e sociais. Barbaroi, Santa Cruz do Sul, n. 38, p. 45-59,
jan./jun. 2013. Disponivel em: <http://pepsic.bvsalud.org/pdf/barbaroi/
n38/n38a04.pdf>. Acesso em: 15 fev. 2021.

WAZLAWICK, P. O conceito de autorrealizagiao: interconexdes entre
a Psicologia Positiva e a Psicologia Humanista. 2020. 49 f. Trabalho de
Conclusao de Curso (Especializagdo em Psicologia Positiva, Ciéncia do
Bem-Estar e Autorrealizagao) — Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2020. Disponivel em: <http://repositorio.
faculdadeam.edu.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/670/
Trabalho_Conclusao_de_Curso_Patr%C3%ADcia_Wazlawick_.
pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 16 fev. 2021.

ZOURABICHVILI, E O vocabulario de Deleuze. Sio Paulo: Ed.
Unicamp, 2004.

177


http://pepsic.bvsalud.org/pdf/barbaroi/n38/n38a04.pdf
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/barbaroi/n38/n38a04.pdf
http://repositorio.faculdadeam.edu.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/670/Trabalho_Conclusao_de_Curso_Patr%C3%ADcia_Wazlawick_.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.faculdadeam.edu.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/670/Trabalho_Conclusao_de_Curso_Patr%C3%ADcia_Wazlawick_.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.faculdadeam.edu.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/670/Trabalho_Conclusao_de_Curso_Patr%C3%ADcia_Wazlawick_.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.faculdadeam.edu.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/670/Trabalho_Conclusao_de_Curso_Patr%C3%ADcia_Wazlawick_.pdf?sequence=1&isAllowed=y

ABEx em acao:
atores, interfaces e fluxos

Hilario Junior dos Santos
Fabiane Schonell Roman
Cristiani Fontanela

Introdugao

A ABEx expande a ideia de “sala de aula”. Assim, o processo de
ensino-aprendizagem e as relagdes da universidade com a comunida-
de sdo redimensionadas com um novo modelo pedagoégico que coloca
em interface diversos atores sociais e institucionais. Professores e alunos
ndo sao os unicos envolvidos no processo de forma¢ao na agenda es-
colar. Entram em cena iniciativas publicas, privadas e do terceiro setor,
clusters de desenvolvimento regional, bem como setores novos e tra-
dicionais de gestdo pedagdgica, que ddo suporte ao desenvolvimento
das atividades aplicadas ao longo do curriculo. Este texto visa mostrar a
ABEx em movimento, inserida no contexto da universidade, colocando
em interface diferentes atores com foco na aprendizagem significativa, e

em contato com a realidade fora dos muros do campus.

Conforme estabelecem as normativas internas da universidade no
curriculo de cada curso os componentes de ABEx visam a convergir
objetivos pedagdgicos de formagdo descritos nas diretrizes curriculares

nacionais de cada formacao, as diretrizes institucionais, as expectativas
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dos alunos com um contato mais significativo com a realidade profissio-
nal ja durante a formacdo e as demandas advindas da comunidade na
qual se insere a Universidade. Deste modo, a implementa¢do do com-
ponente nas matrizes curriculares constitui-se como um marco que evi-
dencia a experiéncia na constru¢ao do conhecimento e nos processos de
ensino-aprendizagem, contribuindo para o desenvolvimento de habili-
dades e a mobilizagao de competéncias: pessoais, interpessoais, sociais,

profissionais e especificas de cada carreira.

Todo o processo de implementagdo é normatizado por resolugoes
universitarias especificas que envolvem politicas e diretrizes correlatas a
esta pratica, em especial, as de ensino, pesquisa, extensdo e atendimen-
to. As politicas e diretrizes, bem como determinados regulamentos — em
especial, o da ABEx - sdo base para os cursos desenvolverem seus pro-
jetos pedagdgicos amparados por alinhamentos que entram em pratica
quando o calendério académico se realiza, mas nado somente: também
estabelecem atribuigoes, direitos e deveres dos envolvidos, objetivos
institucionais e especificos dos cursos, fluxos de recebimento, controle,

acompanhamento, implementagao, registro, arquivamento etc.

Na execugdo das novas matrizes curriculares, especialmente nos
componentes de ABEX, busca-se desenvolver cada vez mais o protago-
nismo dos alunos, formando sujeitos ativos e com competéncias plenas,
por meio de abordagens pedagogicas ativas e do contato com situagdes
reais da profissao e da comunidade, de modo a propiciar o desenvolvi-
mento de habilidades e competéncias definidas pelas Diretrizes Curri-
culares Nacionais (DCNs) em consonéncia com as diretrizes e politicas
da Unochapecd para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo. Para desenvolver

esta competéncia dentre tantas, faz-se necessario acompanhamento e
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orientagao para que as atividades sejam desenvolvidas com o foco de-
vido de formac¢ao universitaria e ndo ocorram desvios de fungdo que
colocam em risco as diversas intengdes pedagogicas por tras da ABEx.
Este acompanhamento, além das figuras do professor e coordenador de
curso, envolve o Nucleo Docente Estruturante do respectivo curso, as
respectivas Diretorias de Ensino, Pesquisa e Extensao (e seus respec-
tivos setores e/ou divisdes), a Reitoria, bem como interfaces especiali-
zadas para atender a comunidade e prospectar suas necessidades. No
caso da Unochapecd, a principal interface de contato com a comunida-
de externa é a Agéncia de Gestdo da Inovag¢ao, unidade ligada ao Parque

Cientifico e Tecnologico.

Conforme resolugao que estabelece as diretrizes que implantam
a pratica da ABEx, os respectivos componentes deverao ser desenvolvi-
dos de forma integradora com os demais do curriculo do curso naquele
semestre e, sempre que possivel, de forma trans e interdisciplinar. De
modo a propiciar o envolvimento dos alunos com problemas reais, em
que deverao ser mobilizados conhecimentos especificos, competéncias
e habilidades, deve haver um suporte extraclasse que viabilize interven-
¢oes, situagoes e atividades que fogem da perspectiva cartesiana da sala

de aula isolada ou circunscrita da realidade.

Na criagdo dos componentes de ABEx observou-se a contempla-
¢do de temas mobilizadores alinhados com a formacgao especifica do
curso, mantendo de forma conjunta e preferencial a nomenclatura de
ABEX, exceto para os casos especificos em que as DCNs indicam como
componentes praticos/projetuais devam ser denominados no curricu-
lo - a exemplo de Direito (pratica juridica), Arquitetura e Urbanismo

(projeto arquitetdnico) e as Licenciaturas (pratica pedagdgica).
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Assim, os curriculos dos cursos de graduacao, atualizados de
forma sincronizada, contam com seis componentes de ABEx, ofer-
tadas uma por semestre — exce¢ao para as licenciaturas, com cinco.
Contando com uma carga horaria minima de oitenta horas por se-
mestre letivo, representa até vinte semanas efetivas (equivalente a qua-
tro aulas semanais). Nesse sentido, observa-se que diversas matrizes
curriculares foram organizadas contando com mais componentes de
ABEx que o minimamente previsto, organizadas em complexidades
crescentes, de acordo com os semestres, levando-se em consideragéo
os conhecimentos especificos, bem como as competéncias e habili-
dades desenvolvidas durante a trajetéria da graduagao. Ao propor os
componentes de ABEx e de modo a possibilitar o envolvimento com
esse crescimento, vislumbra-se o desenvolvimento e comprometimen-
to cada vez maiores com demandas da profissio e da comunidade,
possibilitando ao aluno, entre outros, a experiéncia pratica requerida

pelo mundo do trabalho.

A oferta dos componentes de ABEx no calendario académico tem
uma regra importante em que, independentemente do curso e do se-
mestre no qual ele ocorra, se faz no mesmo dia da semana, criando uma
cultura institucional de atividades diferenciadas neste dia e oportuni-
zando a troca de saberes e experiéncias entre os alunos de diferentes
semestres e/ou cursos. Essa centralidade possibilita o desenvolvimento
de projetos integradores, especialmente entre cursos e/ou Escolas do
Conhecimento, contribuindo para resolu¢do de problemas complexos
a partir de dreas e especialidades distintas. Portanto, na execugdo das

ABEx sdo possibilitadas nao somente interagdes externas a universida-
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de, mas entre os proprios cursos, considerando que o mundo do traba-

lho ja indica a integragao de saberes.

Naturalmente, as interagdes e conceitos mobilizados durante a
oferta dos componentes, bem como das atividades praticas envolvidas,
torna fértil a implementacdo da extensdo na relagdo com a comunidade,
constituindo-se um importante espago para a implementagdo da curri-
cularizagao da extensdo. Ainda, constitui como importante espago para
realizacao de pesquisas e criacao de solugdes e inovagoes, contribuindo
para o desenvolvimento social e econémico de toda a regido. Desta for-
ma, se efetiva a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, tao
procurada nas universidades brasileiras. Trata-se de mais um argumen-
to no qual se desenha a necessidade do envolvimento de diferentes se-
tores para suporte a execugdo dos componentes, que pode se configurar
em receber a comunidade no ambiente universitario, propiciar a ida dos
universitarios até o lugar atendido para um contato mais rico com a rea-
lidade, o preparo e uso de laboratérios especificos, eventos integradores,

entre outras atividades decorrentes.

Com relagao ao processo e configura¢ao da turma envolvida na
ABEZX, deve-se priorizar o trabalho em grupo visando desenvolver, além
das competéncias especificas, aquelas de ordem pessoal, interpessoal
e social. As metodologias didatico-pedagogicas devem sempre primar
pela proatividade e protagonismo dos alunos, sem perder de vista os
momentos de instrucao e orientacdo do(s) docente(s) envolvido(s). Nao
se trata de abdicar de formas tradicionais e exitosas de condugao da aula
universitaria, mas de coloca-las em movimento, rumo a uma aplicabi-

lidade significativa que confira um valor formativo mais rico e palpavel
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para o aluno. Assim, a diversidade de metodologias' ¢é inerente a execu-

¢ao dos componentes de ABEx.

Com relagao a avaliagdo, mesmo que desenvolvida em grupos, na
ABEx deve-se procurar avaliar cada individuo isoladamente e nem sem-
pre o resultado pratico enquanto um produto, mas o processo. Como
se trata de atividade pedagdgica, deve-se avaliar o resultado de apren-
dizagem do individuo envolvido no processo de ensino-aprendizagem
a partir do que o projeto pedagégico do curso apresenta. O resultado
enquanto “produto” da ocorréncia da ABEx vem depois dos referidos
objetivos tragados no contexto do curso, alinhamento que precisa estar
sempre claro entre demandante da comunidade e universidade. O com-
promisso de implementagdo e consequéncias para tal sdo tratados pela
Agéncia de Gestao da Inovagao, bem como respectivo encerramento da

demanda quando da conclusdo do semestre.

Fora a avaliagdo em grupo com tendéncia individual, optou-se na
Unochapeco por integrar o resultado final do componente com uma
avaliacao integradora dos conhecimentos acumulados no semestre no
modelo por competéncias, com atribui¢ao de 20% no peso final. A re-
ferida avaliagdo tem como objetivo verificar o aproveitamento dos alu-
nos na interface com o curriculo procurando identificar atualizacdes

necessarias no projeto pedagogico e utilizando dos critérios estabeleci-

1  Aprendizagem Baseada em Projetos; Aprendizagem Baseada em Problemas;
estudos de casos; experiéncias em laboratorios; experiéncias de campo; design
thinking; cultura maker; sala de aula invertida; gamificacdo; entre outras,
inovadoras ou tradicionais.
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dos pelo Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade). O

critério adotado pelo Ministério da Educagdao (MEC)

[...] avalia o rendimento dos concluintes dos cursos de graduagao
em relagao aos conteidos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares dos cursos, o desenvolvimento de competéncias e
habilidades necessarias ao aprofundamento da formagao geral e
profissional, e o nivel de atualizagdo dos estudantes com relagdo a
realidade brasileira e mundial. (Brasil, 2020, [s.p.]).

Assim, a aplicagao de exames menores ao longo do processo for-
mativo — respeitados os mesmos critérios estabelecidos pelo MEC -
deve demonstrar o progresso dos alunos, além de prepara-los para o
referido exame, quando este for componente curricular obrigatério, de

acordo com o ciclo avaliativo.

Em todo o processo de implementaciao e desenvolvimento dos
componentes de ABEx, faz-se necessario e importante um trabalho
inter/multiprofissional que envolve diversos atores e setores, internos
e externos, a Universidade. Diretamente ligados aos alunos matricula-
dos e aos componentes, desde o seu planejamento, acompanhamento e
avaliacdo, professores, coordenagdo do curso e NDE sao os principais

envolvidos.

Os demandantes podem ser classificados como externos e inter-
nos. Os externos sao compreendidos como a comunidade externa a uni-
versidade, provinda das esferas publica, privada, do terceiro setor, ou
mesmo nao compreendida nelas, tais como: entidades, empresas, Or-
ganizag¢des Nao Governamentais (ONGs), 6rgaos publicos, institui¢oes,

entre outros. Ja os demandantes internos podem envolver: setores, co-
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missdes, colegiados, outros cursos, programas ou projetos de extensdo
ou mesmo a propria universidade. Na relagao com demandantes exter-
nos, desde o apontamento da sua necessidade, até o resultado da inter-
vengao, entra em cena a expertise da Agéncia de Gestao de Inovagao no
desenvolvimento, suporte e implementagdo de ideias inovadoras, que
possuam potencial de mercado. No caso da relagdo com o demandante
interno, cabe a Diretoria de Ensino o processo de apresentagdo e me-
diagcdo de demandas, assim como o papel de fomentar o didlogo com
0s cursos, com espag¢os de interven¢do na comunidade, difundindo o

modelo ABEx na comunidade.

O Regulamento das ABEx

O Regulamento Geral dos Componentes Curriculares Fundamen-
tados na Aprendizagem Baseada em Experiéncias (ABEx) é um impor-
tante instrumento para normatizar a execu¢ao nos cursos. Considerando
a complexidade e as relacdes que extrapolam os limites da sala de aula,
ao passo que se relaciona com a comunidade, torna-se importante um
alinhamento geral que estabeleca normativas e confira credibilidade ao
processo. O referido regulamento foi proposto pelas Diretorias de Ensino
e Extensao, discutido no ambito da gestao e publicado antes mesmo dos
componentes serem implementados, buscando garantir a uniformidade
desde o inicio das suas ofertas e durante toda a sua conducéo.

Deste modo, visando garantir a uniformidade nos processos de
planejamento, implementagdo, execugdo e avaliagdo, o regulamento
apresenta-se como necessario para o bom funcionamento das ABEx nos

cursos de graduagao da Unochapecd, contemplando normas, critérios,
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operacionalizagdo, atores envolvidos e suas atribui¢des, bem como ro-
teiros especificos que garantirao a isonomia na sua execugao. O regula-
mento possibilita, ainda, a compreensido de todo o processo e, portanto,
o seu espelhamento em um fluxograma. Tal instrumento contemplada
todos os caminhos para o processo de desenvolvimento das ABEx, desde
o atendimento inicial aos demandantes internos e externos, a avaliacao

para atendimento pelos componentes, até a devolutiva a comunidade.

O regulamento, publicado por meio de resolugao especifica, é so-
cializado com as coordenagdes dos cursos de graduagdo, as quais fora
solicitado o empenho para que se torne amplamente conhecida por to-
dos os professores dos cursos de graduagdo, especialmente membros
dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) e professores dos compo-
nentes de ABEx.

No seu desenvolvimento, as ABEx deverao observar o cumpri-
mento da carga hordaria especifica para o componente, que, conforme
mencionado anteriormente, deve ser de 80 horas/semestrais. Com re-
lagao as atividades de extensdao desenvolvidas pelos componentes, é ne-
cessaria a vinculagdo a um ou mais projetos ou programas de extensao
da instituigdo, como apresenta o formato que os Planos de Ensino-
-Aprendizagem deverdo ser propostos pelos professores e do relatério
final do componente.

Na relagao com a comunidade, visando a organizar todo o proces-

so de recebimento de demandas, um canal direto via pagina de internet

hospedada pela universidade é disponibilizada® para que os demandan-

2 Disponivel em: <https://www.unochapeco.edu.br/abex>.
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tes possam realizar seus cadastros, bem como apontar as suas necessida-
des. Além disso, o canal possibilita a divulgacao de agdes desenvolvidas
nas ABEXx, especialmente resultados que promovam transformagéo so-

cial e tenham impacto na comunidade.

Ao realizar o cadastro das suas demandas, os demandantes, exter-
nos ou internos, deverao preencher formulédrio especifico, objetivando
especialmente a organizagdo do processo com o registro institucional
das suas necessidades, bem como a disponibilidade de recursos para
atendimento. Para tanto, o formuladrio de demanda é composto pelos
seguintes itens: 1. Identificacido da Entidade/Empresa/ ONG/Orgéo Pu-
blico/Institui¢do; 2. Problema (o que se espera da intervengdo); 3. Con-
textualizacio do Problema; 4. Ptiblico-alvo; 5. Areas do conhecimento/
cursos que podem se inserir; 6. Resultados esperados; 7. Possibilidades
de recursos (humanos, estruturais e financeiros) da Entidade/Empresa/
ONG/Orgio Publico/Instituigio para apoio ao projeto; 8. Condigdes de
recebimento do grupo para conhecimento in loco ou disponibilizagao

de um monitor para acompanhar desenvolvimento das atividades.

Com relagdo aos recursos financeiros, consta do respectivo instru-
mento, assim como devera constar do Termo de Cooperagéo, caso seja
necessario para implementagao da solugdo. Um exemplo pode ser o de
uma empresa que busque a universidade por meio de um curso especifico,
solicitando apoio para realizagdo de algum teste de produto. Nesse caso, o
desenvolvimento do processo, que compreende analises, estudos, praticas
(experimentos), entre outros, sera desenvolvido durante o componente,

contudo, os custos deverao ficar a cargo da empresa demandante.

Outra inovagao incrementada pelo regulamento trata do plano de

ensino-aprendizagem, uma vez que para um componente diferenciado,
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em que o processo pedagogico ocorre de diferentes formas, um roteiro
mais amplo foi pensado para ser construido em parceria pelo professor
e alunos, a partir do tema ou situagao-problema a ser trabalhado, con-
templando topicos que contextualizam com mais detalhes a ocasidao do
componente de ABEx. Além do plano, o regulamento apresenta um ro-
teiro para subsidiar o relatério final do componente, que objetiva padro-
nizar a documentacdo do resultado das interveng¢oes realizadas durante
as ABEx e contempla, dentre outros, elementos como o relato das a¢des
desenvolvidas, os programas e/ou projetos extensao associados, o pu-

blico alcan¢ado, bem como evidéncias que documentam os resultados.

As atribuicdes dos atores envolvidos nas ABEx

Ja falamos anteriormente que diversos sdo os atores que estdo en-
volvidos na execucao das ABEX, haja vista a sua amplitude, seus desdo-
bramentos para “além da sala de aula’, ou seja, identidade que retine num
unico componente os conhecimentos técnicos e tedricos e as atividades
praticas, de extensdo e de inovag¢ao, constituindo-se, assim, como um es-

paco para o desenvolvimento de atividades pedagogicas diversificadas.

Deste modo, para que haja uniformidade e sincronicidade, cada um
dos atores envolvidos possui atribuicoes especificas no fluxo de desenvol-
vimento das ABEX, contribuindo para a organizagao de todo o processo.
A seguir, vamos trazer novamente os atores envolvidos no processo, neste

momento deixando mais explicitos os seus papéis e competéncias.

A Diretoria de Ensino (DENS) compete receber da Agéncia de
Gestao da Inovagao as demandas externas cadastradas e, diretamente

dos demandantes internos, as suas necessidades de intervengdes. De
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posse das demandas, sera necessario estreitar o didlogo com os cursos,
apresentando as demandas e compreendendo se possuem relagdo com
as competéncias a serem desenvolvidas para aquele semestre. Neste sen-
tido, é importante ressaltar que o atendimento da demanda real, ou seja,
a experiéncia a ser vivenciada, precisa necessariamente ter relacao com
os demais componentes, com as teorias ja estudadas e com aquelas que
os alunos estdo tendo acesso. Caso ndo haja nenhuma relagéo, buscar-
-se-a a visualizagao de outros caminhos para o referido atendimento,
ou a devolutiva da impossibilidade de atendé-la. Por fim, caso ocorra o
“atendimento” da necessidade apresentada, a DENS cabera acompanhar
e monitorar o processo de execugao e avaliacao das ABEx junto aos cur-
sos e, ao final dos componentes, receber, controlar, socializar e arquivar
os relatérios semestrais, possibilitando a avaliacdo de forma continua

dos fluxos relacionados as ABEx.

A Agéncia de Gestdo da Inovagio, representada por uma estrutu-
ra de apoio a gestao do conhecimento, com a fun¢ao de fomentar a ar-
ticulagdo dos agentes do setor produtivo entre si e com a universidade,
compete estabelecer relagdo continua com a comunidade, seja no seu
cadastro como entidades, empresas, instituicdes, érgaos governamen-
tais, agéncias de fomento, no recebimento ou busca de suas demandas,
bem como no suporte para os envolvidos no processo de atendimen-
to, especialmente nos tramites pertinentes aos Termos de Cooperacao,
competindo a esta a sua elabora¢do e encaminhamentos, auxiliando no
estabelecimento das obriga¢des de cada um dos envolvidos e no com-
partilhamento de possiveis resultados, além de questdes relacionadas a
propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia. Na relagdo com os

demandantes externos, ou seja, segmentos da comunidade, a Agéncia
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caberd ainda o retorno final, comunicando acerca dos resultados/solu-
¢Oes possiveis ou quanto a impossibilidade de atendimento e/ou resolu-
¢do da questdo manifestada por meio das ABEx, apresentando, em cada
caso, outras possibilidades de intera¢ao com a universidade, por meio
de consultorias especializadas, prestagdo de servicos, pesquisas colabo-
rativas, encomendas tecnoldgicas, processos de incubagao, entre outros,
dando os encaminhamentos necessarios para, sempre que possivel, con-

tribuir na solugdo das questdes apresentadas.

Envolvida, também, nas ABEx ¢ a Diretoria de Educa¢ao Conti-
nuada e Extensdo (DEEC), a qual, considerando a demanda de curricu-
lariza¢ao da extensao oportunizada em grande parte pelas ABEXx, possui
especial vinculo com esses componentes. Na execu¢do das ABEx e no
contato com experiéncias reais, particularmente potencializadas, havera
uma parcela significativa de horas em atividades extensionistas, seja por
demandas da comunidade externa, seja por questdes apresentadas por
espagos da propria universidade, considerando o universo de alunos,
técnicos, professores, terceirizados, entre outros, que também represen-

tam a propria comunidade.

Deste modo, pode-se afirmar que as ABEx, por serem componen-
tes do curriculo dos cursos de graduagao, representam um dos cami-
nhos para uma curriculariza¢do da extensao, preocupada e embasada
no “tripé ensino, pesquisa e extensao’, tdo importante para a formagido
integral do graduando. Por isso, durante todo o processo de ensino-
-aprendizagem e de execuc¢do das novas matrizes curriculares, a DEEC
mantera didlogo com a Diretoria de Ensino sobre a possibilidade de vin-

culagdo das atividades aos Programas e Projetos de Extensdo da insti-
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tui¢do, acompanhando e monitorando quando esse vinculo for possivel,

inclusive os resultados finais dos componentes.

Por fim, vislumbra-se, ainda, a potencialidade de que a Diretoria
de Educa¢ao Continuada e Extensao promova eventos de socializagdo,
envolvendo todos os atores envolvidos nas ABEx, aberto a comunida-
de, evidenciando a relevincia das atividades pedagdgicas diferenciadas
para a formagdo profissional, bem como o impacto do contato gerado

aluno versus realidade para o desenvolvimento local e regional.

Quanto aos cursos de graduagao, sdo trés os principais atores envol-
vidos: Coordenagdes dos Cursos; Nucleo Docente Estruturante (NDE); e
Professores dos componentes ABEx. As Coordenacdes de Curso caberd
inicialmente a indicacao dos professores para os componentes, além de
acompanhar todos os seus processos junto aos NDE e professores. Ainda,
sera fundamental que as Coordena¢des medeiem as demandas apresen-
tadas pela DENS e Agéncia de Gestao da Inovagao, avaliando conjunta-
mente com os professores dos seus respectivos NDEs a possibilidade de
atendimento ou ndo dessas. Além disso, é necessario sua proposicao e
mediagdo para trabalhos interdisciplinar entre diferentes Cursos e Escolas
do Conhecimento, bem como que exerca papel de monitoramento final

do componente e seu respectivo relatdrio semestral.

Os Nucleos Docentes Estruturante devem seguir alinhados as co-
ordenagdes (as quais sdo parte dos mesmos), na avaliagdo dos compo-
nentes e execug¢do dos Projetos Pedagogicos dos Cursos com qualidade,
visando aos melhores resultados de aprendizagem. Também devem tra-
balhar na analise e mediagdo das demandas de intervencao apresentadas
e, na auséncia destas, na defini¢do em conjunto com as Coordenagdes de

tematicas para as ABEX, considerando as competéncias requeridas para
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aquele semestre. Na avaliacdo dos componentes, o grupo de professores
integrante do NDE sera de suma importéncia ao elaborar e/ou validar

as questoes que comporao a avaliagdo integrativa da respectiva ABEx.

Seguindo o fluxo, apresentamos as atribuicdes requeridas aos
professores dos componentes, aos quais diversas capacitagdes sdo opor-
tunizadas, apresentando e aprofundando a aprendizagem baseada em
competéncia, um dos pontos norteadores de todo o processo de ensino-
-aprendizagem das ABEx. Para dar inicio ao componente, cabera ao pro-
fessor a elaboragdo do plano de ensino-aprendizagem, atendendo ao mo-
delo apresentado anteriormente, no qual a participagdo dos alunos deve
ser oportunizada. Ja na avaliagdo dos componentes, espera-se do profes-
sor a proposi¢do de metodologias de avaliagdes diferenciadas, pautadas
em indicadores de desempenho que contemplem conhecimentos, habili-
dades e atitudes apresentadas pelos alunos durante o desenvolvimento do
componente. Importante ressaltar que as ABEx devem ser compreendi-
das como uma atividade pedagégica, portanto, é necessario que se avalie
o processo (caminho) e nao apenas seja dado foco aos resultados, ja que a

aprendizagem deverd ocorrer em ambas as situagdes.

Com isso, o professor de ABEx devera propiciar durante todo o
desenvolvimento do componente a mobilizagdo de conhecimentos, ha-
bilidades e atitudes, a partir do atendimento dos nucleos de competén-

cias pessoais, interpessoais, sociais, profissionais e especificas.

Embora nao citados anteriormente, os alunos dos componentes
de ABEx sdo atores fundamentais em todo o processo de desenvolvi-
mento, dos quais sera esperada e requerida uma postura colaborativa e
comprometida com os problemas demandados e com o publico-alvo da

intervengao, desenvolvendo habilidades diferenciadas, como a atuagao
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em equipe. Assim como nos demais componentes do curriculo do cur-
s0, 0 cumprimento as normas especificas institucionais e ao estabeleci-
do no plano de ensino-aprendizagem do componente é fundamental,
assim como a assiduidade e pontualidade no cumprimento das ativida-

des do componente e demandadas pelo professor responsavel.

Por fim, trazemos novamente os atores responsaveis pelas apre-
sentacoes das demandas de intervencdo, ja apresentados anteriormen-
te como Demandantes (internos ou externos), dos quais sera exigido a
realizagdo de cadastro da sua entidade, empresa, ONG, 6rgdo ou insti-
tuicdo junto a Agéncia de Gestao da Inovagao da Unochapeco, e junto
a Diretoria de Ensino, quando internos, preenchendo formulario de de-

manda especifico para habilitar-se ao atendimento das ABEx.

Caso o atendimento seja possivel, ou seja, esteja em consonancia
com os conhecimentos, habilidades e atitudes requeridas no processo
de ensino-aprendizagem, faz-se necessario que esses apoiem e dispo-
nibilizem informagdes e espago fisico para atendimento da demanda,
além de firmar acordo com a Universidade por meio de Termo de Co-
operagdo, bem como arcar com os custos necessarios a resolugao da

situacao-problema ou implementacao da solugao.

Consideracdes finais

E preciso trabalho coletivo e participativo para implementar uma
abordagem pedagogica que dé conta dos desafios contemporineos.
Mesmo que informagido e conhecimento estejam disponiveis na gran-
de rede de computadores, a aplicagdo num mundo complexo demanda

competéncias e habilidades mais diversificadas. Mesmo que a mediagédo
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por tecnologias de informag¢ao e comunicagdo tenha se intensificado,
habilidades sociais e capacidade de resolugdo de problemas complexos
e novos, além da predisposi¢ao a continuamente aprender a aprender,

$40 necessarias.

Apresentar um caminho neste contexto é a proposta da ABEx.
Envolver uma aprendizagem significativa tendo como materialidade si-
tuagdes-problema é o ponto de partida para proporcionar experiéncias
transformadoras para afetar positivamente a sociedade e uma formagao
mais plena de sujeitos preparados para lidar com o mundo do trabalho
em constante movimento. A Universidade cabe o papel de proporcionar
condi¢oes, acompanhar, subsidiar e documentar as experiéncias desen-
volvidas acerca das inovagdes, abrindo as portas do meio universitario
para a comunidade, expandindo a no¢ao de sala de aula, tornando a

realidade sua lousa.
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Figura 1 - Os fluxos das ABEx
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O porqué de uma nova abordagem de
aprendizagem na Unochapeco

Nao ¢ de hoje que se ouve os estudantes comentarem que, ao con-
cluirem sua jornada na Educagdo Superior, necessitam buscar uma ex-
periéncia inicial em alguma empresa, como um periodo de estagio ou
trainee, para dar conta de sua preparagdo para o mercado de trabalho.
Isso significa que a formagdo recebida na Universidade ndo o preparou
suficientemente para atuar no mercado de trabalho? Se nao, algo parece
ndo ter dado certo, ja que, mesmo ap6s a conclusao do curso, ele ainda

necessita buscar externamente sua prepara¢ao.

De fato, ¢ indiscutivel que uma forte base tedrica é importante e
cumpre com a fungdo de oferecer ao futuro profissional elementos for-
mativos que lhe permitirdo buscar respostas ainda inexistentes, apoian-
do-o na superacao de desafios e problematicas vindouras. Contudo, vale
perguntar se ndo é possivel produzir uma estrutura académica que pos-
sa superar a auséncia de mais vivéncia profissional, articulando melhor

a teoria com a pratica.
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H4 uma demanda crescente de aproximar a Universidade com o
setor produtivo e ao contexto social mais amplo, para que a formacdo dos
profissionais tenha sentido. Ainda mais neste momento em que grandes
mudancas em todos os setores da vida humana ocorrem em uma veloci-
dade crescente e colocam em questao o modelo de Universidade vigente.
Ao nosso ver, a Universidade também necessita encontrar um novo mo-
mento, no qual ela propria passe a fazer mais sentido para a sociedade e

para os jovens que a buscam para se preparar profissionalmente.

No passado, a dimensao do ensino era a dimensao central, avan-
¢ando no modelo humboldtiano de universidade, dando origem a
“Universidade da Pesquisa’, instancia social especializada e reconhecida
pela produgdo do conhecimento. O complemento destas duas missdes
(pesquisa e produgdo de conhecimentos) gerou nos tempos atuais uma
terceira missdo, a da inovac¢do, que se apresenta como mecanismo de
producdo de solugdes reais a sociedade. Portanto, a inovacao vem se
constituindo como a “terceira missdo” da Universidade, integrando a
Triplice Hélice, capaz de promover um processo de desenvolvimento es-
truturado, juntamente com o poder publico e o setor empresarial, como

veremos mais a frente.

Na verdade, ao constatarmos uma crescente necessidade de solu-
¢Oes para inimeros problemas que podem ser resolvidos pela ciéncia e
pelo conhecimento, verificamos a necessidade da inclusdo do “desen-
volvimento” como decorréncia da “pesquisa”. Para a busca de solugdes,
produtos e processos inovadores, avangou-se na compreensio do que
antes apenas seria pesquisa “P”, para incluir o “D”, adicionando o pro-
cesso de desenvolvimento (pos-pesquisa), convencionalmente chamado

de P&D. Desta forma, a pesquisa tem como finalidade mobilizar a ci-
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éncia e o conhecimento para resolver situagdes e desafios complexos da

sociedade contemporanea, os disponibilizando para a sociedade.

Com isso, um novo modelo de Universidade esta sendo gerado:
uma institui¢do mais relacionada com a sociedade e com o setor produ-
tivo, como agente de desenvolvimento e de solugdes cientificas e tecnold-
gicas. Desta forma, o antigo modelo fordista de formagao académica vem
sendo substituido por abordagens mais ativas, que possibilitem o desen-
volvimento de competéncias e habilidades do estudante, por meio de ex-

periéncias significativas decorrentes da articulagio entre teoria e pratica.

Conscientes dos desafios presentes neste novo cenario, eis que, a
partir de discussodes internas, visando encontrar uma solu¢ao, enquan-
to Unochapeco, chegamos a formulagdo da Aprendizagem Baseada em
Experiéncia (ABEx), abordagem que, a partir de 2020, passou a ancorar
todos os cursos de graduacao e todos os periodos de formagao dos estu-

dantes na Universidade.

A Aprendizagem Baseada em Experiéncias -
uma evolugao necessaria

Atualmente, a Educagdo Superior encontra-se em um ponto de
inflexdo, transparecendo para todos os publicos a clara necessidade de
evolugio das metodologias empregadas até o momento. E consenso
no pais e no mundo a necessidade do uso de metodologias ativas que
modifiquem o modelo de ensino até o momento existente. O modelo
industrial do século passado apregoava que todos os estudantes deve-
riam ser preparados em série, como uma linha de produgio, em filas

nas suas carteiras, supondo que todos iriam concluir seu curso com os
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mesmos conhecimentos. Em contrapartida, sabemos hoje que a riqueza
do aprendizado estd na capacidade diversa que cada ser humano tem
para desenvolver-se a partir de experiéncias significativas vivenciadas

ao longo de seu percurso formativo.

A sociedade avangou e deixou para tras a era da industrializagao.
Podemos dizer também que a era da informagdo esta em superacio, pois
ja vivemos a era da automagao, que impde inimeras mudangas em distin-
tos campos da vida social. Consequentemente, os modelos produtivos e a

formacao de seus profissionais também vivenciam estas mudangas.

Frente a isso, na Unochapecd, constituimos um grupo de trabalho
para desenvolver uma abordagem melhor adaptada a realidade institu-
cional e para promover inovagdes na estrutura pedagdgica, levando em
conta nossas caracteristicas e modos de ser. No decorrer deste processo,
o advento da pandemia do COVID-19 trouxe varios impactos e desa-
fios, mas também gerou outras possibilidades, tais como a troca da sala
de aula presencial pelo ambiente remoto e a incorporagao de diferentes
tecnologias nas atividades académicas, trazendo uma série de mudangas

nos processos de aprendizagem.

A capacidade de reinvencao e de adaptagdo as mudancas ¢é algo a
se destacar em todas as Instituicdes Comunitdrias, pois em apenas uma
ou duas semanas assumiram suas aulas remotamente e mostraram sua
capacidade de gerar respostas rapidas a sociedade. Nao custa lembrar
que algumas institui¢cdes demoraram mais de seis meses (outras até
mais que isso) para moverem-se e encontrarem um caminho para dar

sequéncia as suas atividades.

O poés-pandemia provavelmente trara outras modificagoes, justa-

mente pela quebra de paradigma no uso de tecnologias em cursos pre-
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senciais. Ha que se imaginar que o “controle” realizado pelo Ministério
da Educagao (MEC), definindo detalhadamente o que é Educacdo a Dis-

tancia (EaD) e o que é ensino presencial, venha a sofrer modificagoes.

Estar pronto para promover modificagdes e evoluir é algo que se faz
necessario para todas as Instituicoes, principalmente por conta da Educa-
¢do Superior ter se constituido em um dos principais ambientes de com-
petitividade do pais. Em razdo da opg¢ao dos governantes, permitiu-se a
criagdo de um ambiente extremamente competitivo, com a participac¢ao
de players internacionais com poderio de modelar negdcios educacionais
com uma rapidez notavel, dando importancia a redugdo de custos e colo-
cando a qualidade em segundo plano. E muito preocupante esta situagio

para o futuro do nosso pais, e pouco se discute sobre este tema.

Neste cendrio, as instituigdes comunitarias resta o desafio de se
reinventarem e ampliarem as condi¢des que as mantém como referéncia
na Educagado Superior. Em contextos de extrema competitividade, a ino-
vagdo é uma ferramenta importante de diferenciagdo e estabelecimento
de vantagens competitivas, e ¢ um pouco disso que a ABEx propde para

a Unochapeco.

A Triplice Hélice e o desenvolvimento
regional pela inovacao

As novas tecnologias tém promovido a transformagao da nossa so-
ciedade, desde as relagdes sociais até os processos de producao. Constatar
que a forma de produzir mudou nos leva a necessidade de pensar que
o profissional para atuar neste contexto, consequentemente, também ird

mudar. O mundo globalizado ficou muito mais competitivo e os territd-
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rios locais perderam importancia quando se trata de disputa de mercado.
O que isso quer dizer? Indica que cada regiao precisa pensar de forma es-
tratégica para produzir uma for¢a produtiva que possa lhe trazer ganhos

econdmicos e sociais no contexto de um mundo globalizado.

Entretanto, é facil observar que nosso pais encontra-se muito abai-
xo de muitos outros nos rankings mundiais de produtividade, inovagao
e producdo de patentes. Estes trés temas tém uma efetiva relagdo com a
preparacdo do profissional que acessa 0 mercado e isso reporta a ques-
tdo da formacdo destes sujeitos, que é uma das responsabilidades das
IES. Dai a importancia de repensarmos os modelos até hoje utilizados
na formagao dos nossos quadros profissionais, haja vista a importancia
do conhecimento das tecnologias e produtos que agregam valor — mes-
mo em uma era de processos automatizados realizados por inteligéncia

artificial, por exemplo.

Ao considerarmos o conhecimento como um importante aspecto
de desenvolvimento das corporagdes e também das regides, podemos
entender o papel das IES na formagao de agentes protagonistas de desen-
volvimento regional. Uma nova conjuntura organizativa pode ser cons-
tituida, dado o conjunto de agentes que formam a Triplice Hélice. Esse
termo, moldado por Henry Etzkowitz, surgiu para apresentar o modelo
de inovagdo baseado na relagao governo-universidade-empresa. Neste
modelo entende-se como inovagdo o resultado de experiéncias obtidas
nas relagdes entre ciéncia, tecnologia, pesquisa e desenvolvimento na
coalizdo entre universidades, empresas e governo. Atualmente, a Tri-
plice Hélice evoluiu de uma teoria para um modelo de inovagao que

propicia o desenvolvimento de regides (Etzkowitz, 2010).
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Neste sentido, Audy et al. (2002) explicam que a universidade se
transmuta de uma instituicdo centrada essencialmente no ensino para
um ambiente que alia seus recursos e potenciais na area de pesquisa com
uma nova incumbéncia voltada ao desenvolvimento economico e social,
fomentando o surgimento de ambientes de inovacdo e difundindo uma
cultura empreendedora. Ao passo que a sociedade vai se tornando mais
fundamentada no conhecimento, as empresas vao modificando suas ca-
racteristicas e o mercado de trabalho vai ficando mais competitivo em

diferenciais tecnolégicos (Audy; Morosini, 2006).

Na Triplice Hélice, a presenca do governo se da atuando como
fomentador da inovagdo tecnoldgica, apresentando solugdes para os as-
pectos legais e oferecendo incentivos ao desenvolvimento e a propaga-
¢do de ideias pelo setor privado, bem como articulando um ambiente
politico, economico e institucional que vise a instigar as empresas a in-

vestir em ciéncia, tecnologia e pesquisa.

A presenca da Triplice Hélice, como organizagao indutora da ino-
vacdo, depende da forma de atuacdo e da formalizagdo da sua consti-
tuicdo. Portanto, um modelo em rede pode ser a estrutura proativa que
organiza esta possibilidade de atuagao entre universidades, empresas e o
governo. Logo, a Triplice Hélice consiste em um importante mecanismo
para transformar o conhecimento da ciéncia, produzido no ambiente
académico, em algo passivel de assimilagdo social, por meio da imple-
mentagdo de solugdes, geralmente com a incorporagao de produtos tec-

nolégicos, processos e inovagoes.

Para Chaimovich (1999), conhecimento, inovag¢ao e necessidade de
competicdo global sdo conceitos atuais nas empresas brasileiras. A ligagao

final da agregacdo de valor ao produto incide em uma inovagao na linha
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de produgao. Quase independente da natureza do produto, essa fase é es-
sencial na introdugdo de um produto bem-sucedido ou na alteragdo de
um produto tradicional. Desta forma, a criagdo de um ambiente favora-
vel para o desenvolvimento da inovagdo tecnologica é primordial para o
crescimento de uma determinada regido. As incubadoras vém atuar neste
contexto, dando condigdes para que as startups, as micro e pequenas em-
presas consigam desenvolver seus produtos e servigos de cunho inovador

para alcangar resultados e posicionamento no mercado.

Outra organizag¢ao determinante no desenvolvimento econémico,
social e inovativo nas regides sdo os Parques Tecnoldgicos. Esta organi-
zagdo vem contribuir com a demanda de desenvolvimento regional, in-
tegrando agdes e os atores que integram o conjunto Ciéncia, Tecnologia

e Inovacdo.

Segundo Dallacorte et al. (2014), a participagdo em aglomerados
e a aproximacao das empresas como no caso de clusters sao uma saida
interessante principalmente para empresas de pequeno e médio portes.
Esta condigdo possibilita um aumento de competitividade devido a co-
operagdo existente entre as empresas, que disputam o mesmo mercado,
porém, compartilham de processos como formagao de consdrcio de ex-
portacdo, compartilhamento de fretes e tratamento de matéria-prima,
colaborando para uma maior produtividade e gerando, assim, efeitos

positivos. De acordo com a defini¢ao da Anprotec (2020, [s.p.]):

Parques Tecnoldgicos sao complexos produtivos industriais e de
servicos de base cientifico-tecnoldgica, que visam a fomentar eco-
nomias baseadas no conhecimento, integrando a pesquisa cientifica
e tecnoldgica, negocios e empresas, organizagdes governamentais,
além de prover espago para negdcios baseados no conhecimento.
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A International Association of Science Parks (IASP, 2020) defende
a premissa de que um Parque Tecnoldgico, em uma determinada regiao/
cidade, estimula e gera conhecimento e tecnologia entre universidades,
instituicoes de pesquisas, empresas e mercados, promovendo a criagdo

e aprimoramento de empresas inovadoras.

No cenario nacional é possivel observar a importancia que se tem
dado ao tema inovagdo para ampliar a competitividade. Diante disso, o
poder publico, universidades e empresas, até entao com visdes descone-
xas a respeito de ensino, pesquisa e desenvolvimento, perceberam que
precisavam atuar em sinergia para sobreviverem (Toniazzo et al., 2020).
Essa sinergia, representada pela Triplice Hélice, é baseada no modelo de
inovagdo, na qual as instituicoes devem compreender que, para serem
competitivas, precisam estar diretamente ligadas, cooperando para a

disseminagdo da inovagao (Etzkowitz; Leydesdorft, 2000).

Em muitas situagdes e em diversos paises sao utilizadas estraté-
gias para a estruturacao de ecossistemas de inovagdo e para o desenvol-
vimento regional, implementando e produzindo esta solu¢ao, como é o
caso da Unochapecé por meio do Pollen - Parque Cientifico e Tecnold-

gico, apresentado por Jacoski et al. (2020).

Contexto e historico da experiéncia da Unochapecd

A Unochapecd vem nos ultimos anos empreendendo esfor¢os no
sentido de propiciar um novo ambiente universitario, pautado no de-
senvolvimento da pesquisa, extensdo (principalmente a tecnoldgica) e
da inovagdo. Nos ultimos anos, fruto de uma estratégia institucional,

observa-se a transformac¢ao da Unochapecd, tornando-se cada vez mais
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uma institui¢cdo inovadora. Esse processo teve inicio ha algum tempo e
¢ marcado por diversos esfor¢os, sendo um dos mais marcantes a con-
quista, em dezembro de 2012, do Pollen - Parque Cientifico e Tecnol-
gico, que foi estruturado a partir da Rede de Inovagdo do Ecossistema

da Unochapeco (Figura 1).

Figura 1 - Rede de Inovagao do Ecossistema da Unochapeco

Programas de Mestrado,
Nucleos de Doutorado e Especializagées

Pesquisa

JEH APECO@

INCTECh

incubacora tacnokigica:

ENE

ascritdio de negadios
noedorismo

2

Projetos de

< REDE DE INOVACAD Extensao

EPPS

Laboratérios
Incubadoras Especializados
Regionais

Fonte: Jacoski et al. (2020).

No ambito da Incubadora Tecnolégica Inctech, ja foi atingido o
namero de 19 startups que foram graduadas e estdo atuantes no mer-
cado. Atualmente, a incubadora possui em processo de incubagéao vinte
startups (ciclo 2021/1) e em processo de pré-incubagdo de 12 outras (ci-
clo 2021/1). Ja receberam apoio/suporte mais 250 startups ao longo da

atuacgao desta incubadora da Unochapeco.
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No que diz respeito ao Escritorio de Projetos e Prestacao de Ser-
vicos, desde sua operagao, foi possivel a captagdo de um valor superior
a R$ 35 milhdes em projetos de pesquisa e desenvolvimento. Este es-
critério conta com uma estrutura que atua no mapeamento de editais e
fontes de fomento para captacao de recursos, prestacao de auxilio para
professores, instituicdes e empresas no planejamento e controle de pro-

jetos, e na elabora¢do, monitoramento, execugao e prestagdo de contas.

No contexto do Laboratério de Teste de Software, conveniado ao
Conselho Nacional de Politica Fazendaria (CONFAZ/Brasilia), ja rea-
lizou mais de quatrocentas analises funcionais, 187 testes preliminares
presenciais e remotos, totalizando mais de 150 empresas atendidas atra-
vés da prestagdo de servigos e testes de requisitos, sobre software PAF-

-ECF e emissao de laudo de andlise certificado digitalmente.

No ambito do Centro de Residéncia de Software, 150 estudantes ja
foram impactados. O centro conta com um espago para estagios aos es-
tudantes dos cursos de Ciéncia da Computagao e Sistemas de Informa-
¢ao da Universidade. O referido Centro abriga o Laboratdrio de Desen-
volvimento de Software com os ntcleos WEB e MOBILE, o Laboratério

de Robotica e células de empresas de TI da regido.

O Nucleo de Inovagido e Transferéncia Tecnoldgica apoia as par-
cerias entre a Unochapecd e a sociedade, fortalecendo sua relagao com
o0s 6rgaos publicos, empresas e demais organizagdes. Tem o objetivo de
proteger a propriedade intelectual gerada na Unochapecé e promover sua
transferéncia para o setor produtivo, buscando o desenvolvimento tecno-
légico, economico e sustentavel da sociedade. Hoje, a Universidade conta
com 55 projetos de P&DI em conjunto com o setor produtivo, oito pedi-

dos de patentes depositadas e uma transferéncia de tecnologia, na qual a
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Universidade recebe royalties (ressalta-se que estes nimeros foram obti-

dos nos ultimos anos com a implanta¢ao de uma estratégia para este fim).

No ambito do Observatdrio do Sistema Regional de Inovagio,
inaugurado em 2020, disponibilizou-se a comunidade uma plataforma
para analisar informagdes ligadas a cidade de Chapecé e regiao, explo-
rando e apresentando os principais dados econémicos, por meio de um
sistema regional de inovagao. O Observatdério mede a produtividade
desses setores, viabilizando agdes para o bem comum das organizagoes,
a fim de fortalecer o conhecimento gerado, suprir deficiéncias intrin-
secas dos setores, além da complexa tarefa de desenvolver projetos de

inova¢ao que promovam a competitividade destes clusters.

Para promover a integracdo e o inter-relacionamento entre os
agentes, constituiu-se uma série de eventos para fortalecimento de uma

cultura empreendedora para nossa regiao, tais como:

o Apoio na realizagdo do Startup Weekend (edi¢oes de 2016 a
2019), impactando 750 participantes de toda a regiao;

o Desafio do Conhecimento (2019) com a participacdo e en-
volvimento de 33 cursos de graduagao;

«  Startmais, evento realizado em 2020 para jovens do ensino
médio que obteve 390 inscritos (o maior evento jovem de
inovagdo do estado de SC), mais de oitenta equipes, com
mais de cinquenta mentores e envolvendo mais de vinte ci-
dades e oitenta escolas;

o Desbravador Uno Startup, evento com edi¢do anual de 40
horas de imersao onde os participantes compartilham ideias,
formam times e aprendem na pratica a criar startups. Mais

de quinhentos estudantes ja vivenciaram esta experiéncia;
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o Desbravador Uno Startup Master, evento de 40 horas de
imersao em que os participantes compartilham ideias, for-
mam times e aprendem na pratica a criar startups, direcio-
nado aos docentes da Unochapecd. Ja foram capacitados 75
professores das diferentes areas do conhecimento;

o Maratona de Inovagdo: realizada com foco no desenvolvi-
mento de solugdes inovadoras, elaboradas pelos partici-
pantes, por meio da premiagdo aos melhores projetos apre-
sentados. Ja foram seis edi¢des realizadas, média de cem
académicos por edi¢do envolvidos, banco de ideias inovado-
ras com mais de trezentas solugdes, 18 projetos premiados,
diversas empresas registradas a partir do evento;

o Mini Maratonas Tematicas: evento realizado pelas coorde-
nag¢oes de cursos de graduagdo, em parceria com a Agéncia
de Gestao da Inovagdo, que visa a integrar e estimular a cria-
tividade dos alunos dos cursos de graduagdo, por meio do
desenvolvimento de solu¢des inovadoras sustentaveis. Nos
ultimos dois anos foram contemplados Mini Maratonas nos
cursos de Ciéncias Economicas, Administragdo, Ciéncias
Contabeis, Sistemas de Informacao, Ciéncia da Computa-
¢do, Engenharias, Arquitetura e Urbanismo, Agronomia e
cursos da area da Saude. Foram contemplados cerca de dois
mil académicos de graduacéo;

o Summit Chapecé@ e Chapecé@ Talk: uma série de eventos
para discussao de temas relacionados a empreendedorismo
e inovagdo. Foram realizados mais de vinte eventos entre o
ano de 2019 e 2021, com um publico impactado de mais de

dez mil pessoas.
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A politica de empreendedorismo, inovagao tecnoldgica e social
da Unochapecé esta intrinsecamente ligada ao Parque, promovendo em
parceria com o ensino, extensao, pos-graduagao lato e stricto sensu, rela-
cionando a instituicdo com a comunidade regional e internacional, por
meio da produgdo de conhecimentos cientificos, tecnoldgicos, sociais e
culturais. O Pollen - Parque Cientifico e Tecnoldgico teve o inicio das

operagdes do primeiro edificio no primeiro semestre de 2021.

Figura 2 - Centro de Inovagdo Tecnologica de Chapecd - Prefeito
Ledonio Migliorini - Prédio 01 do Pollen - Parque Cientifico e
Tecnoldgico

Fonte: Unochapeco (2021).
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Idealizado em parceria entre Unochapecd, setor empresarial e po-
der publico, o Pollen - Parque Cientifico e Tecnoldgico nasceu com a
missdo de potencializar o crescimento econdmico, produzir e dissemi-
nar conhecimento, agregar valor a producéo local e qualificar as pessoas.
Atua diretamente nas demandas da comunidade e objetiva transformar
o cenério econdmico e cientifico regional. E um ambiente catalisador
que busca na integra¢ao dos setores produtivos regionais com as univer-
sidades proporcionar alternativas para atuais e novos modelos de negdé-

cios, aumentando a competitividade e gerando riqueza.

Pretende-se que o Parque seja reconhecido como uma central de
solugdes da regido em termos de inovagdo. Em outras palavras, é um
lugar onde o conhecimento encontra o mercado. Assim, o Parque ¢ um
mecanismo de impacto, articulagdo e interacdo com a sociedade no que
diz respeito ao desenvolvimento da regido por meio da inova¢ao, em-

preendedorismo, tecnologia, criatividade e empreendedorismo.

A constituicao da Rede de Inovagao foi responsavel por suportar
inimeras agdes nesta area, grande parte delas reconhecidas por diferen-

tes prémios:

. Por trés anos consecutivos (2018-2019-2020), a Unochapecd
esteve colocada no Top 10 Universidades do Startup Awards,
uma premiagao para prestigiar os mais influentes agentes do
cenario do empreendedorismo digital brasileiro;

o« Em 2019, foi considerada a 17* Universidade mais empre-
endedora do pais, pelo Ranking Nacional de Universidades

Empreendedoras;
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o Em 2019, a Inctech foi premiada como melhor processo de
incubagdo de impacto social do Sul do Brasil;

o Em 2020, a Unochapecé ficou entre as trés instituigoes de
ciéncia e tecnologia mais inovadoras do Estado de Santa Ca-
tarina no Prémio Inovagao Catarinense — Professor Caspar
Erich Stemmer;

o Em 2021, nossos docentes foram premiados na categoria
Professor Inovador, e Agente de Inovagao, com o Prémio de

Inovagdo Catarinense.

Do Oeste de Santa Catarina para o Brasil

Tudo esta sendo preparado para que a Unochapecd possa, nos
proximos anos, deixar um legado de uma abordagem diferenciada para
propiciar uma formagéo sélida aos profissionais aqui formados, consi-
derando, sobretudo, um processo de desenvolvimento da pesquisa, da
inovagdo, da produ¢ao do conhecimento, e, mais do que isso, gerando

solugdes diferenciadas e interagindo com o setor produtivo.

A conhecida terceira missao das Universidades tera na Unochape-
c6 um modelo para ser observado e seguido. Nossos estudantes tém em
suas maos uma grande oportunidade e nossa regido saira fortalecida,
pois a ABEx consolidara um papel de protagonismo e vanguarda, tdo
caracteristico de nossa universidade, deixando um marcante legado e
contribui¢ao no desenvolvimento da regiao, integrando nossos estudan-
tes, com suas profissoes, desde o inicio de sua caminhada académica,
estreitando a distancia entre a Universidade e Empresas (organizagao e

sociedade).
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Quica estejamos aqui olhando para um diferencial do nosso fu-
turo e desbravando um caminho diferente e auspicioso para os estu-
dantes que virao, a partir da incorporagdo desta tao importante estraté-
gia — ABEx (que une nossos estudantes, docentes, cursos e sociedade).
Uma abordagem pedagogica diferente para um mundo complexo que
nos cobra mudangas e avangos diariamente. Enfim, com muito orgulho
por estar ajudando a conduzir nossa institui¢ao nesta trilha, esta lan-
¢ada a semente de um novo modelo, que se associa a estratégia de uma
universidade inovadora, para gerar frutos na senda da transformacao e
desenvolvimento regional, caminho tao caracteristico de nossa histéria

cinquentendria.
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A Aprendizagem Baseada em Experiéncias
(ABEx) € uma concepgao de aprendizagem que
busca promover a formacgao integral nos ambitos
social, interpessoal, pessoal e profissional, por
meio de processos pedagdgicos centrados nas
dimensoes do saber (conceitos), saber-fazer
(habilidades) e saber-ser/viver (atitudes), a partir
de metodologias que estimulem o protagonismo

e o projeto de vida dos estudantes.

A presente obra reune diferentes contribui¢oes
que, de um lado, abordam a ABEx desde suas
bases conceituais, metodoldgicas e avaliativas e
que, de outro, tecem reflexoes e relagoes acerca
das dimensdes da pesquisa, extensao,
internacionalizacao e inovagao, bem como dos
processos de subjetivacao e de acolhimento das

expectativas dos sujeitos contemporaneos.
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